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Art. 1 - Domeniu de aplicare

1. Prezentul contract colectivde munca la nivel national, incheiat intre:

- FIDALDO, Federatia italiana a angajatorilor de lucratori casnici, membra a Confedilizia,
formata din Nuova Collaborazione, Assindatcolf, Asociatia angajatorilor de lucratori casnici,
Asociatia angajatorilor din sectorul muncii casnice,

- DOMINA, Asociatia nationala a familiilor de angajatori din sectorul muncii casnice
pe de o parte, si

Federcolf, Filcams-CGIL, Fisascat-CISL, Uiltucs-UIL,
pe de alta parte,

guverneaza, in mod unitar, pe intreg teritoriul national, sectorul angajarilor de personal casnic.

2. Contractul se aplica angajatilor, chiar si de alta cetatenie decat cea italiana sau apatrizi,
insa remunerati, responsabili de buna desfasurare a vietii familiale si a parteneriatelor
structurate sub forma de familie, avand in vedere céateva caracteristici fundamentale ale
raportului de munca.

3. Raman nemodificate, pentru persoanele carora le-au fost adresate, normele stabilite in
materie de angajare, in baza Acordului nr. 68 din 24 noiembrie 1969, ratificat prin Legea nr.
304 din 18 mai 1973.

Art. 2 - Indivizibilitatea prezentului regulament

1. Dispozitiile prezentului regulament colectiv national sunt, in fiecare dintre domeniile la care
face referire, inseparabile si corelate intre ele si nu pot fi prin urmare cumulate cu alte
tratamente, fiind considerate de catre parti, in ansamblu, mai favorabile decat cele din
contractele colective de munca anterioare.

Art. 3 - Conditii mai favorabile

1. Eventualele tratamente mai favorabile vor fi mentinute "ad personam”.

Art. 4 - Documente de lucru

1. La momentul angajarii, angajatul trebuie sa furnizeze angajatorului documentele necesare
in conformitate cu legislatia in vigoare si sa prezinte documentele de asigurare si de protectie
sociala, precum si orice alte documente medicale actualizate cu toate adeverintele cerute de
legislatia in vigoare, un document de identitate valabil, precum si eventualele diplome sau
certificate profesionale de specialitate. In caz de mai multe raporturi de munca, documentele
de mai sus vor fi pastrate de catre unul dintre angajatori, care va elibera o confirmare de
primire. Lucratorul din afara Uniunii Europene va putea fi angajat daca detine un permis de
sedere valabil pentru desfasurarea activitatii de munca platita.



Art. 5 - Angajare

1. Angajarea lucratorului se realizeaza in conformitate cu legea.

Art. 6 - Contract individual de munca (scrisoare de angajare)

1. Intre parti trebuie s& intervind un contract de munca (scrisoare de angajare), in care vor fi
mentionate, in plus fata de orice alte clauze specifice:

a) data inceperii raportului de munca;

b) nivelul caruia ii apartine, precum si pentru personalul casnic cu mai putin de 12 luni de
experienta profesionala, care nu se ocupa de ingrijirea persoanelor, o vechime de gradul A
sau, daca a fost dobandita inainte de 1 martie 2007, includerea in fosta categorie numarul trei;

C) durata perioadei de proba;

d) convietuirea sau lipsa acesteia;

e) resedinta angajatului, precum si orice alt domiciliu diferit, valabil in vederea raportului de munca;
in cazul convietuirii, angajatul trebuie sa indice un eventual domiciliu propriu, diferit de cel de
convietuire, de utilizat in caz de absenta a sa de la acesta din urma, sau va trebui sa valideze, in
toate scopurile, insasi adresa de convietuire, chiar si in cazul absentei sale intervenite la locul
constant de munca;

f) durata timpului de lucru si distributia acestuia;

g) eventuala uniforma de lucru, care trebuie sa fie furnizata de catre angajator;

h) mentionarea a jumatate de zi de repaus saptamanal, in plus fata de duminica, sau de o alta

zi, in cazul art. 14, ultimul paragraf;

i) remuneratia convenita;

[) locul prestarii muncii, precum si mentionarea oricaror alte deplasari temporare pentru

vacante sau pentru alte motive ce tin de familie (deplasari in interes de serviciu);

m) perioada convenita pentru acordarea concediului anual;

n) mentionarea unui spatiu corespunzator in care salariatul are dreptul de a pune si de a
pastra bunurile sale personale;

o) aplicarea tuturor celorlalte prevederi din prezentul contract, inclusiv a prevederilor
mentionate la art. 52, cu privire la plata contributiilor de asistenta contractuala.

2. Scrisoarea de angajare, semnata de catre angajat si angajator, va trebui schimbata intre
parti.

Art. 7 - Angajare pe perioada determinata

1. Angajarea poate fi facuta pentru o perioada determinata, in conformitate cu legislatia in
vigoare, obligatoriu in forma scrisd, cu schimbul scrisorii mai sus mentionate intre partile
contractante, in aceasta fiind specificate circumstantele justificative.

2. Nu este necesara forma scrisa atunci cand durata raportului de munca, pur ocazional, nu
depaseste douasprezece zile calendaristice.

3. Perioada contractului cu durata determinata, cu acordul salariatului, poate fi prelungita
numai in cazul in care durata initiala a contractului este mai mica de trei ani. In aceste cazuri,
prelungirea este permisa doar o singura data si cu conditia de a fi solicitata din motive
obiective si de a se referi la aceeasi activitate de munca pentru care a fost incheiat contractul
pe perioada determinata; durata totala a raportului, la final, nu va putea fi totusi mai mare de
trei ani, inclusiv cu eventuala prelungire.



4. De pilda, este permisa prelungirea cu o perioada a duratei contractului de munca in
urmatoarele cazuri:

- pentru prestarea unui serviciu definit sau o prestabilit temporal, chiar daca este repetitiv;

- pentru inlocuirea, chiar si partiala, a lucratorilor care au obtinut o intrerupere a raportului din
motive personale, inclusiv din necesitatea de a ajunge la familile lor, cu domiciliul in
strainatate;

- pentru inlocuirea lucratorilor bolnavi, raniti, In concediu de maternitate sau care beneficiaza
de drepturile stabilite de lege privind protectia minorilor si a persoanelor cu handicap, chiar si
in perioadele de pastrare obligatorie a postului;

- pentru inlocuirea lucratorilor aflati in concediu;

- pentru asistentd in afara domiciliului acordata persoanelor dependente, internate in spitale,
sanatorii, camine de ingrijire si aziluri.

5. In plus, din orice alte motive care justificd angajarea pe perioada determinata, angajatorii
vor putea sa apeleze la incheierea de contracte de munca pe durata determinata.

Art. 8 - Munca divizata

1. Este permisa angajarea a doi lucratori care isi asuma solidar raspunderea indeplinirii unei
singure obligatii de munca.

2. Fara a aduce atingere obligatiei de solidaritate si fara a aduce atingere oricarui alt acord
intre partile contractante, fiecare din cei doi angajati este direct si personal responsabil de
indeplinirea obligatiei de munca intregi.

3. Contractul de munca divizatd trebuie sa fie incheiat in scris. in scrisoarea de angajare,
trebuie sa mentioneze conditile economice si de lucru pentru fiecare lucrator in baza
prezentului contract colectiv, precum si procentajul si durata din ziua de lucru, din saptamana,
luna, an, in care se asteapta ca activitatea sa fie desfagurata de fiecare dintre cei doi lucratori.

4. Fara a aduce atingere altor eventuale acorduri intre partile contractante, cei doi lucratori au
dreptul de a stabili, In mod discretionar si in orice moment, schimburi intre ei, precum si de a
modifica de comun acord impartirea orelor de lucru respective; in acest caz, riscul de
imposibilitate de prestare a muncii, din motive ce {in de unul dintre lucratori, este plasat
celeilalte persoane. Conditiile economice si de lucru pentru fiecare dintre cei doi lucratori vor fi
recalculate proportional cu activitatile de munca efectiv realizate de fiecare lucrator in parte.

5. Orice inlocuire a acestora de catre o ter{a parte, in caz de imposibilitate de a presta a unuia
sau ambilor lucratori responsabili, este interzisa.

6. Cu exceptia cazului in care s-a convenit altfel intre parti, demisia sau concedierea unuia
dintre lucratorii responsabili implica rezilierea intregului contract. Aceasta prevedere nu se
aplica daca, la cererea angajatorului sau la propunerea celuilalt angajat, acesta din urma se
pune la dispozitie pentru indeplinirea obligatiilor de munca, in intregime sau partial; in acest
caz, contractul de munca divizata se transforméa fintr-un contract obisnuit de munca, in
conformitate cu art. 2094 C.C. In mod similar, angajatului ii este data posibilitatea sa indice
persoana cu care, in urma primirii acceptului angajatorului, acesta isi poate asuma in mod
solidar indeplinirea obligatiei de munca. In toate cazurile, neintelegerea intre parti va implica
rezilierea intregului contract.

Art. 9 - Tnvoiri pentru formare profesionala



1. Lucratorii cu norma intreaga si pe perioada nedeterminatd, cu o vechime in munca la
angajator de cel putin 12 luni, pot beneficia de un numar total anual de 40 de ore de concediu
platit, pentru a participa la cursuri de formare profesionala speciale pentru personalul casnic
sau ingrijitori.

2. Numarul total de ore mai sus mentionat va putea fi folosit pentru eventualele activitati de
instruire prevazute de lege si necesare pentru reinnoirea permiselor de sedere. Din
aceasta perspectiva, angajatorii vor favoriza frecventarea de catre lucratori a cursurilor de
formare specifice, gestionate de institutii publice sau organizate sau recunoscute de catre
organisme bilaterale, chiar si a celor care au drept scop final reinnoirea permiselor de
sedere. Utilizarea numarului total de ore in scopurile mentionate in prezentul alineat va
trebui sa fie dovedita documentatia corespunzatoare, care sa mentioneze si programul
activitatilor de formare urmate.

3. Se exclude, in orice caz, posibilitatea de suprapunere a concediilor respective pe mai mulii
ani.

Art. 10 - Clasificarea lucratorilor

1. Lucratorii sunt clasificati pe patru niveluri, fiecarui nivel corespunzandu-i doi parametri de
remuneratie, dintre care cel superior poarta denumirea de "super":

Nivelul A

Apartine acestui nivel personalul casnic generic, care nu este responsabil de ingrijirea
persoanelor, fara experienta profesionala sau cu experienta profesionala (acumulata chiar si la
diferiti angajatori) de mai putin de 12 luni, precum si lucratorii care, detinand experienta
necesara , indeplinesc in mod competent sarcinile ce corespund profilurilor de munca indicate,
la nivel executiv si sub controlul direct al angajatorului.

Profiluri:

a) Personal casnic cu mai putin de 12 luni de experienta profesionala, care nu este
responsabil de ingrijirea persoanelor. Indeplineste sarcini aferente personalului
casnic, la nivel de nou angajat si in prima faza de formare. La implinirea celor
douasprezece luni de vechime, acest lucrator va fi clasificat la nivelul B, cu titlul de
angajat generic multifunctional;

b) Responsabil de curatenie. Tpdepline§te exclusiv sarcini legate de curatenia casei;

c) Responsabil de spalatorie. Indeplineste sarcini legate de spalarea rufelor;

d) Ajutor in bucatarie. Indeplineste sarcini de ajutor de bucatar;

e) Grajdar. Indeplineste sarcini de curatare normala a hambarului si de ingrijire

generala a calului/cailor; X

Asistent pentru animale de companie. Indeplineste sarcini de ingrijire a animalelor

de companie;

g) Responsabil de curatarea si irigarea spatiilor verzi;

h) Muncitor obignuit. Indeplineste sarcini manuale, ce presupun efort, fie pentru
curatenii generale, fie in contextul unor interventii de intretinere minora.

—
-

Nivelul A super

Profiluri:

a) Personal de companie. Indeplineste exclusiv sarcini ce tin de simpla companie a
persoanelor autosuficiente, fara a presta vreun fel de activitate;



b) Bona. Indeplineste sarcini ocazionale si / sau neregulate de supraveghere a copiilor in
timpul absentei membrilor familiei, excluzandu-se orice prestare de activitati de ingrijire.

Nivel B
Apartine acestui nivel personalul casnic care, detinand experienta necesara, indeplineste cu
competente specifice propriile sarcini, chiar si la nivel executiv.

Profiluri:

a) Lucrator generic multifunctional. Acesta indeplineste sarcinile legate de cursul
normal al vietii de familie, prestand, chiar si deodata, activitati de spalare si curatare
a casei, cu responsabilitati in bucatarie, in spalatorie, de ingrijire a animalelor de
companie, precum si alte sarcini realizate in cadrul acestui nivel;

b) Paznic de resedinta privata. Indeplineste sarcini de supraveghere a casei
angajatorului si aferente acestora, precum i, daca i se ofera cazare pe proprietate,
sarcini de paza; A

c) Responsabil de calcat. Indeplineste sarcini legate de calcat;

d) Camerist(a). Indeplineste sarcini de servire a mesei si de curatare a camerei;

e) Gradinar. Responsabil de ingrijirea spatiilor verzi si sarcini aferente actiunilor de
intretinere; A

f)  Muncitor calificat. Indeplineste sarcini manuale in contextul unor interventii, chiar si
complexe, de intretinere;

g) Conducator auto. Indeplineste sarcini de conducere a vehiculelor cu motor utilizate
pentru transportul persoane si al bunurilor familiei, efectudnd si sarcini de
intretinere de rutina si de curatare;

h) Responsabil de rearanjarea camerelor si de servirea micului dejun, chiar si pentru
oaspetii angajatorului. Indeplineste sarcinile obignuite prevazute pentru lucratorul
generic multifunctional, ocupandu-se si de rearanjarea camerelor si de servirea
micului dejun pentru oaspetii angajatorului.

Nivel B super
Profil:

a) Asistent pentru persoane autosuficiente. indeplineste sarcini de asistentad pentru
persoane (varstnici sau copii) auto-suficiente, inclusiv, la cerere, activitati legate de
nevoile de alimentatie si curatenie a casei unde locuiesc persoanele asistate.

Nivel C

Apariine acestui nivel personalul casnic care, detinand cunostinte de baza specifice, atat
teoretice cat si tehnice, referitoare la indeplinirea sarcinilor atribuite, isi desfasoara activitatea
cu o totala autonomie si responsabilitate.

Profil:
a) Bucétar. indeplineste sarcini specifice preparérii meselor si activitatilor aferente din
bucatarie, precum si de aprovizionare cu materii prime.
Nivel C super
Profil:



a) Asistent pentru persoane dependente (fara formare). Indeplineste sarcini de
asistenta pentru persoane dependente, inclusiv, la cerere, activitaii legate de
nevoile de alimentatie si curatenie a casei unde locuiesc persoanele asistate.

Nivel D

Apartine acestui nivel personalul casnic care, indeplinind cerintele profesionale necesare,
ocupa locuri de munca specifice, caracterizate prin raspundere, autonomia deciziilor si / sau
coordonare.

Profiluri:

a) Administrator al bunurilor familiei. indeplineste sarcini legate de administrarea bunurilor
familiei;
b) Majordom. indeplineste sarcini de gestionare si coordonare legate de toate nevoile
aferente serviciilor prestate in jurul vietii de familie;
c) Guvernanta. Indeplineste sarcini de coordonare referitoare la activitatile menajerei,
responsabilului de calcat, spalatorie, garderoba si altele asemanatoare;
d) Bucatar-sef. Indeplineste sarcini de gestionare si coordonare referitoare la toate
nevoile aferente prepararii meselor si, in general, la activitatile din bucatarie si
camara; A
e) Gradinar-sef. Indeplineste sarcini de gestionare si coordonare legate de toate
acestora;
f) Preparator. Indeplineste sarcini de instruire si / sau educare a membrilor familiei.

Nivel D super

Profiluri:

a) Asistent pentru persoane dependente (format). indeplineste sarcini de asistenta
pentru persoane dependente, inclusiv, la cerere, activitdti legate de nevoile de
alimentatie si curatenie a casei unde locuiesc persoanele asistate.

b) Director de casa. Indeplineste sarcini de gestionare si coordonare legate de toate
cerintele aferente bunei functionari a casei.

Note privind raportul:
1) lucratorul responsabil de indeplinirea mai multor sarcini are dreptul de a fi clasificat la
nivelul corespunzator sarcinilor predominante

2) Prin persoana autosuficienta se intelege o persoana capabila de a efectua activitatile cele
mai importante legate de ingrijirea propriei persoane si de activitatile sociale.

3) Formarea personalului, daca acest lucru este prevazut pentru atribuirea calificarii, se
intelege ca exista atunci cand lucratorul detine o diploma in domeniul specific aferent
sarcinilor de lucru, obtinuta in Italia sau in strainatate, atata timp cat echivalenta, chiar si de la
cursuri de formare cu durata minima impusa de legislatia regionala, insa nu mai mica de 500
de ore.

Art. 11 - Servicii intermitente de ingrijire a persoanelor pe timp de noapte

1. Personalul fara specializare medicala, angajat in mod expres pentru prestarea de servicii
discontinue de ingrijire in ture de noapte pentru persoane autosuficiente (copii, varstnici,
persoane cu handicap sau bolnave), prin urmare clasificat la nivelul B super, sau personalul
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responsabil de servicii intermitente de ingrijire a persoanelor dependente pe timp de noapte,
prin urmare clasificat la nivelul C super (daca este fara formare) sau la nivelul D super (daca
este format), in cazul in care prestatile sunt desfasurate in intervalul de timp cuprins intre
orele 20:00 si 08:00, va primi remuneratia prevazuta in tabelul D anexat la prezentul contract,
referitoare la nivelul de clasificare, ramanand neschimbate prevederile de la art. 15 iar, pentru
personalul care nu convietuieste, exista obligatia oferirii unei plati pentru mic dejun si cina si a
unei cazari adecvate pe timpul noptii.

2. Pentru personalul care convietuieste si se incadreaza in prezentul articol, trebuie sa se
garanteze, in orice caz, unsprezece ore consecutive de odihna la fiecare douazeci si patru de
ore.

3. Angajarea, in temeiul prezentului articol, trebuie sa rezulte din actul corespunzator semnat
de catre parti; in acest act, trebuie sa se mentioneze ora inceperii si ora finalizarii serviciului
de asistenta si natura sa de prestare discontinua.

Art. 12 - Servicii de prezenta nocturna

1. Personalului angajat exclusiv pentru asigurarea prezentei pe timp de noapte, 1i va fi platita
remuneratia prevazuta in tabelul E atasat la prezentul contract, in cazul in care prezenta
acestuia se incadreaza total in intervalul orar 21:00 si 08:00, mentinandu-se obligatia de a
permite lucratorului o odihna nocturna completa, intr-un spatiu de cazare adecvat.

2. In cazul in care lucratorului i s-ar cere s presteze servicii diferite de simpla prezents,
acestea nu vor fi considerate ore suplimentare, insa vor fi remunerate in plus, pe baza
retributiilor prevazute pentru lucratorii care nu convietuiesc, asa cum sunt descrise in tabelul C
atasat la prezentul contract, cu eventuale majorari contractuale si limitate la perioada de timp
ocupata efectiv.

3. Angajarea va trebui sa rezulte din actul corespunzator, semnat si schimbat intre parti.

Art. 13 - Perioada de proba

1. Lucratorii trec printr-o perioada de proba, platita normal, de 30 de zile de munca efectiva
pentru lucratorii clasificati la nivelurile D, D super, si de 8 zile de munca efectiva pentru cei
clasificati la alte niveluri.

2. Lucratorul care a trecut de perioada de proba, fara sa fi primit o notificare de reziliere a
contractului, se considera automat confirmat pe post. Serviciul prestat in perioada de proba
este luat in considerare atunci cand se calculeaza vechimea.

3. In perioada de proba, raportul de munca poate fi denuntat in orice moment, de catre oricare
dintre parti, fara preaviz, insa cu plata, in favoarea lucratorului, a remuneratiei si a
eventualelor indemnizatii suplimentare pentru munca prestata.

4. 1n cazul in care lucratorul a fost angajat ca provenind initial dintr-o altd regiune, fira s&-si fi
mutat resedinta, iar denuntarea raportului de munca nu s-a facut din motive corecte,
angajatorul va trebui sa acorde un preaviz de 3 zile sau, In caz contrar, remuneratia
corespunzatoare.

Art. 14 - Repaus saptamanal



1. Repausul saptaménal, pentru lucratorii care convietuiesc, este de 36 de ore, trebuind
acordate 24 de ore duminica, in timp ce restul de 12 ore pot fi acordate in orice alta zi a
saptamanii, stabilita de catre parti. In acea zi, lucratorul isi va presta activitatea pentru un
numar de ore nu mai mare de jumatate din orele care reprezinta durata normala a unei zile de
lucru.

In cazul in care se presteaza servicii in cele 12 ore de odihna din afara duminicii, acestea vor
fi platite cu tariful global majorat cu 40%, cu exceptia cazului in care respectivul timp de
odihna va fi acordat in alta zi din aceeasi saptamana, zi diferita de cea convenita in paragraful
anterior.

2. Repausul saptamanal, pentru lucratorii care nu convietuiesc, este de 24 de ore si trebuie
acordat in zilele de duminica.

3. La repausul saptdmanal din zilele de duminicd nu se poate renunta. In cazul in care ar fi
necesar sa se presteze activitati, din necesitati imprevizibile, care nu pot fi altfel indeplinite, va
fi acordat un numar echivalent de ore de odihna, neplatite, in cursul zilei imediat urmatoare, iar
orele lucrate astfel vor fi platite cu 0 majorare de 60% fata de retributia totald normala.

4. n cazul in care lucratorul are o credinta religioasa care prevede celebrarea zilei de odihna
intr-o alta zi decat duminica, partile vor putea conveni asupra inlocuirii, cu toate efectele
contractuale, duminicii cu altd zi; in lipsa unui acord, se vor aplica integral paragrafele
precedente.

Art. 15 - Program de lucru

1. Durata normala a timpului de lucru este cea convenita intre parti, care totusi, exceptand

cazul prevazut la alineatul 2, va fi de maximum:

- 10 ore pe zi, nu consecutive, cu un total de 54 de ore pe saptamana, pentru lucratorii care
convietuiesc;

- 8 ore pe zi, nu consecutive, cu un total de 40 de ore pe saptamana, impartite in 5 zile sau
6 zile, pentru lucratorii care nu convietuiesc.

2. Lucratorii care convietuiesc, clasificati la nivelurile C, B si B super, precum si studentii cu
varste cuprinse intre 16 si 40 de ani, care frecventeaza cursuri la finalul carora se obtine o
diploma recunoscuta de catre Stat sau de institutii publice, pot fi angajati in regim de
convietuire si cu un program de lucru de pana la 30 de ore pe saptamana; programul lor de
lucru va trebui structurat intr-unul din urmatoarele tipuri:

a) cuprins in intregime intre orele 06:00 si 14:00;

b) cuprins in intregime intre orele 14:00 si 22:00;

c) divizat in intregime, cu limita de 10 ore neconsecutive pe zi, in maximum trei zile

pe saptamana.

Acestor lucratori trebuie platita, oricare ar fi programul lor de lucru, incadrat in limita maxima
de 30 de ore pe saptamana, o remuneratie egala cu cea prevazuta in tabelul B anexat la
prezentul contract, fara a aduce atingere obligatiei de a plati intreaga retributie in natura .
Eventualele prestari de activitati ce depasesc programul efectiv de lucru convenit in actul scris
mentionat la alineatul 3, vor fi platite cu remuneratia normala pe ora, daca se incadreaza
temporal in tipul de program stabilit; prestarile efectuate in afara intervalului de timp stabilit vor
fi platite, In toate cazurile, cu remuneratia totala pe ora, la care se aplica majorarile prevazute
la art. 16.

3. Angajarea in sensul alineatului 2 va trebui sa rezulte din actul scris, redactat si semnat de
catre angajator si angajat, din care trebuie sa rezulte programul efectiv de lucru stabilit si
incadrarea sa in timp in intervalele orare descrise la acelasi alineat 2; lucratorilor astfel
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angajati li se aplica integral toate prevederile prezentului contract. Printr-un act scris, intocmit
si semnat de catre angajator si angajat, care contine aceleasi elemente, relatia de convietuire
cu durata normala a programului de lucru, stabilita conform alineatului 1, va putea fi
transformata n relatia de convietuire conforma cu alineatul 2 si invers.

4. Lucratorul care conviefuieste are dreptul la o perioada de odihna de cel putin 11 ore
consecutive in aceeasi zi si, in cazul in care programul zilnic de lucru nu este plasat in
intregime intre orele 06:00 si 14:00 sau intre orele 14:00 si 22:00, are dreptul la un repaus
intermediar neplatite, de obicei la orele dupa-amiezii, dar nu mai mic de 2 ore de repaus
efectiv pe zi. In aceasta perioada de odihna, angajatul va putea iesi din casa angajatorului,
avand grija in orice caz sa aloce acest interval orar recuperarii efective energiei mentale si
fizice.

Este permisa recuperarea stabilita de comun acord si in regim normal a eventualelor ore
nelucrate, intr-o proportie de maximum 2 ore pe zi.

5. Plasarea timpului de lucru este stabilita de catre angajator, incadrandu-se in durata
prevazuta la alineatul 1, in ceea ce priveste personalul convietuitor; pentru personalul
convietuitor, dar cu serviciu redus sau care nu convietuieste, plasarea timpului este stabilita
prin acordul partilor.

6. Cu exceptia celor prevazute pentru rapoartele de munca mentionate la art. 11 si 12, este
considerata munca de noapte cea prestata intre orele 22:00 si 06:00, si este platita, daca este
obisnuitda, cu o majorare de 20% aplicata remuneratiei totale pe ora, iar daca este
suplimentara, in sensul ca este prestata in afara duratei normale a timpului de lucru, se aplica
prevederile art. 16.

7. ingrijirea personala si a bunurilor sale, cu exceptia celor pentru serviciu, va fi efectuatd de
catre angajat in afara orelor de lucru.

8. Angajatului care respecta un program de lucru egal sau mai mare de 6 ore, in cazul in care
este stabilita prezenta sa permanenta la locul de munca, i se va oferi 0 masa sau, in lipsa
furnizarii acesteia, o indemnizatie egala cu valoarea sa conventionala. Timpul necesar pentru
a manca, in sensul in care este petrecut fara a presta activitati de lucru, va fi convenit intre
parti si neremunerat.

9. Angajatorul care are in serviciul sau unul sau mai multi lucratori cu norma completa,
responsabili de asistenta pentru persoanele dependente, clasificati la nivelurile CS sau DS, va
putea lua in serviciul sau unul sau mai multi lucratori, care pot conviefui sau nu, care sa se
clasifice la nivelurile CS sau DS, ale caror prestari de activitati sa se limiteze la acoperirea
zilelor de odihna ale lucratorilor care sunt responsabili in mod normal de asistenta. Aceste
prestari vor fi platite in conformitate cu tabelul G, cu tot cu majorarile prevazute.

Art. 16 - Ore suplimentare

1. Angajatului i se poate cere sa presteze o activitate de lucru in afara programului stabilit, atat
pe timp de zi, cat si pe timp de noapte, cu exceptia unui motiv justificat care sa-l1 impiedice
acest lucru. In nici un caz orele suplimentare nu trebuie sa aduca atingere dreptului la repaus
zilnic.
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2. Se considera ore suplimentare cele care depasesc durata zilnica sau saptamanala maxima
stabilita la art. 15, paragraful 1, cu exceptia cazului in care prelungirea a fost convenita in
prealabil pentru recuperarea orelor nelucrate.

3. Orele suplimentare sunt compensate cu valoarea remuneratiei totale pe ore, cu urmatoarele
majorari:

- de 25%, daca se presteaza intre orele 06:00 - 22:00;

- de 50%, daca se presteaza intre orele 22:00 - 06:00;

- de 60%, daca se presteaza duminica sau intr-o zi de sarbatoare prevazuta la art. 17.

4. Orele lucrate de catre un angajat care nu conviefuieste, care depasesc cele 40 de ore pe
saptamana, insa nu sunt mai mult de 44 de ore pe saptamana, cu conditia sa se incadreze in
intervalul orar 06:00 - 22:00, sunt platite cu remuneratia totala pe ora plus o majorare de 10%.

5. Orele suplimentare trebuie sa fie solicitate cu un preaviz de cel putin o zi, cu exceptia
cazurilor de urgenta sau de nevoi speciale neprevazute.

6. In caz de urgents, serviciile prestate in perioada de odihna, din timpul zilei sau al noptii,
sunt considerate ca avand un caracter normal si vor avea ca efect doar prelungirea perioadei
de odihna; aceste servicii trebuie sa aiba un caracter episodic si absolut imprevizibil.

Art. 17 - Sarbatori nationale si in timpul saptamanii

1. Sunt considerate sarbatori zilele recunoscute drept astfel de legislatia in vigoare; acestea
sunt in prezent:
- 1ianuarie,
- 6ianuarie,
- lunea Pastelui,
- 25 aprilie,
- 1 mai,
- 2iunie,
- 15 august,
- 1 noiembrie,
- 8 decembrie,
- 25 decembirie,
- 26 decembirie,
- Sf. Ocrotitor.

In aceste zile, va fi respectata perioada de odihna completa, fird a aduce atingere obligatiei
de a plati remuneratia normala.

2. Prestarile de activitati in perioada sarbatorilor descrise la alineatul 1 vor fi platite pe baza
tarifului normal pe ora, recalculat cu 1/6 din orele pe saptamana. Sarbatorile ce trebuie platite
sunt toate cele din perioadele mentionate, indiferent daca pentru acele zile a fost planificata
sau nu prestarea de activitati.

3. In cazul in care se prevede prestarea de activititi, se datoreaza, in plus fati de remuneratia
normala zilnica, plata orelor lucrate cu remuneratia normala totald majorata cu 60%.

4. In cazul in care sarbatoarea cade intr-o duminica, angajatul va avea dreptul de a recupera
ziua de odihna intr-o altd zi sau, alternativ, la plata a unui procent de 1/26 din totalul
remuneratiei lunare totale.
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5. Zilele care au incetat sa mai fie considerate festive in scopuri civile, in baza legii nr. 54 din 5
martie 1977, au fost compensate prin recunoasterea in favoarea lucratorului a dreptului de a
profita de intreaga zi de sarbatorile publice prevazute la alineatul 1.

Art. 18 - Concediu

1. Indiferent de durata si distributia programului de lucru, pentru fiecare an de serviciu petrecut la
acelasi angajator, lucratorul are dreptul la o perioada de concediu de 26 zile lucratoare.

2. Lucratorii cu remuneratie lunara vor primi salariul normal, fara nicio deducere; cei cu salarii
calculate in functie orele lucrate vor primi o retributie calculata la 1/6 din programul
saptamanal pentru fiecare zi de concediu luata.

3. Angajatorul, in functie de propriile nevoi si de cele ale angajatului, va stabili perioada de
concediu, sub rezerva posibilitatii unei intelegeri diferite intre parti, din iunie pana in
septembrie.

4. La dreptul de a lua concediu nu se poate renunta. in conformitate cu art. 10 din Decretul
legislativ nr. 66 din 8 aprilie 2003, perioada minima de patru saptamani pentru fiecare an lucrat
nu poate fi inlocuita printr-o indemnizatie aferenta, cu exceptia cazului prevazut la punctul 8.

5. Concediul are, de obicei, o durata neintrerupta. Acesta poate fi impartit in cel mult doua
perioade pe an, cu conditia sa fi fost convenite intre parti. Concediul, cu exceptia cazului
prevazut la alineatul 7, ar trebui sa fie luat pentru cel putin doua saptamani in anul de initiere si,
pentru cel putin inca alte doua saptamani, in termen de 18 luni de la anul de initiere.

6. Pentru fiecare zi de concediu, angajatul are dreptul la o remuneratie egala cu 1/26 din
totalul remuneratiei lunare normale.

7. Lucratorul care primeste cazare si masa, in perioada concediului, cat timp nu i se mai acorda
aceste beneficii, va primi compensatie substitutiva conventionala.

8. In cazul lucrétorilor care nu sunt cetéteni italieni si au nevoie sa beneficieze de o perioada
mai lunga de concediu, in scopul de a o folosi pentru o revenire temporara in tara de origine, la
cererea lor si cu acordul angajatorului, este posibila acumularea concediilor cuvenite pentru
maximum doi ani, ca o exceptie de la prevederile alineatului 4.

9. In caz de concediere sau de demisie sau in cazul in care, la inceputul perioadei de
concediu, lucratorul nu a implinit un an de serviciu, acesta va avea dreptul la atatea
doisprezecimi din perioada de concediu, proportionale cu cate luni de lucru au fost prestate
efectiv.

10. Concediul nu poate fi luat in perioada de preaviz la demisie si concediere, nici in timpul
perioadei de boala sau in urma unui accident.

11. Luarea concediului nu intrerupe acumularea de beneficii contractuale.

Clarificare privind raportul.

Lucratorii au dreptul la o perioada de concediu anual de 26 de zile lucratoare, intelegandu-se
faptul ca saptaméana de lucru - indiferent de distribuirea timpului de lucru saptaméanal - este

totusi considerata a fi sase zile lucratoare, de luni pana sambata, atunci cand se calculeaza
concediul.
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Art. 19 - Intreruperi ale activitatii in afara concediilor

1. In timpul intreruperilor activitati din afara concediilor, din cauza circumstantelor
angajatorului, lucratorului i se va plati remuneratia totala normala, inclusiv, in cazul lucratorului
care beneficiaza de cazare si masa, o compensatie substitutiva conventionald, cu conditia ca
acesta sa nu primeasca beneficiile mentionate in perioada respectiva.

2. Din motive serioase si dovedite cu acte, lucratorul va putea solicita o perioada de

12 luni. Angajatorul poate sau nu sa fie de acord cu solicitarea.

Art. 20 - Tnvoiri

1. Lucratorii au dreptul la invoiri individuale remunerate pentru examinari medicale dovedite cu
acte, atat timp cat coincid, chiar si partjal, cu programul de lucru.

Invoirile se acorda dupa cum se descrie in continuare:

- lucratori care conviefuiesc: 16 ore pe an, reduse la 12 pentru lucratorii la care face referire
art. 15, paragraful 2;

- lucratori care nu convietuiesc, cu un program de minimum 30 de ore pe saptamana: 12 ore
pe an.

Pentru lucratorii care nu conviefuiesc cu un program saptaméanal de mai putin de 30 de ore,
cele 12 ore vor fi recalculate proportional cu programul de lucru prestat efectiv.

2. Muncitorii vor putea beneficia, de asemenea, de concediu fara plata, conform intelegerii
intre parti.

3. Lucratorul care a suferit un deces, documentat cu acte, al membrilor familiei cu care
locuieste sau al rudelor de pana la al doilea grad are dreptul la un concediu remunerat de 3
zile lucratoare.

4. Lucratorul care a devenit tata are dreptul la 2 zile de concediu remunerat, in cazul nasterii
unui copil, inclusiv pentru indeplinirea obligatiilor legale.

5. Lucratorului care solicita acest lucru din motive justificate i vor putea fi acordate invoiri fara
plata pe termen scurt.

6. In cazul de concediului fara plata, nu trebuie platita indemnizatia substitutiva aferenta mesei
si cazarii.

Art. 21 - Absente

1. In toate cazurile, absentele lucratorului trebuie sa fie justificate cu promptitudine in fata
angajatorului. Pentru absentele cauzate de boald, se aplica art. 26, iar pentru cele cauzate de
vatamare sau boala profesionala, art. 28.

2. Absentele care nu sunt justificate pana intr-a cincea zi sau care nu se dovedesc a fi cauzate
de forta majora sunt considerate motiv fundamentat de concediere. In acest scop, scrisoarea
de protest si cea de eventuala concediere ulterioara vor fi trimise la adresa indicata in
scrisoarea de angajare, asa cum prevede art. 6, litera e din prezentul contract.
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Art. 22 - Dreptul la educatie

1. Tindnd cont de desfasurarea vietii de familie, angajatorul va incuraja frecventarea de catre
lucrator a cursurilor de instruire pentru obtinerea unei diplome de invatiamant obligatoriu sau
cu un titlu profesional specific; trebuie prezentata lunar o dovada a frecventarii cursurilor.

2. Orele care nu au fost lucrate din acest motiv nu sunt remunerate, insa vor putea fi
recuperate cu regim normal; orele alocate examenelor anuale, care se suprapun cu programul
zilnic, vor fi remunerate in limita orelor petrecute la respectivele examene.

Art. 23 - Casatorie
1. In caz de casatorie, lucratorul are dreptul la un concediu platit de 15 zile calendaristice.

2. Lucratorul care primeste cazare si masa, in perioada concediului, cat timp nu i se mai
acorda aceste  beneficii, va primi compensatie substitutiva  conventionala.

3. Plata concediului se va face pe baza prezentarii documentatiei doveditoare a respectivei
casatorii.

4. Lucratorul poate alege sa isi ia concediul de casatorie si in alta perioada decat imediat
dupa casatorie, insa nu mai tarziu de un an de la data celebrarii acesteia, atat timp cat
casatoria sa fi fost incheiata cat timp se afla la acelasi loc munca. Neluarea concediului
din cauza demisiei lucratorului nu va da nastere niciunui drept la indemnizatia substitutiva
aferenta.

Art. 24 - Protectia mamelor care lucreaza

1. Se aplica normele de drept privind protectia mamelor care lucreaza, cu limitarile stabilite in
acestea, exceptie facand situatiile prevazute in urmatoarele alineate.

2. Este interzisa utilizarea la lucru a femeilor:

a) in ultimele 2 luni Tnainte de data prezumtiva a nasterii, sub rezerva eventualelor
avansuri sau intarzieri prevazute de lege;

b) in perioada de timp scursa intre data prezumtiva si data efectiva a nasterii;

c) timp de 3 luni dupa nastere, sub rezerva amanarilor autorizate.

Aceste perioade trebuie sa fie luate in considerare atunci cand se calculeaza vechimea, cu
toate efectele, inclusiv cele referitoare la indemnizatia pentru nastere si la concedii.

3. De la inceputul sarcinii, cu conditia ca aceasta sa fi aparut in timpul raportului de munca, si
pana la sfarsitul concediului de maternitate, lucratoarea nu poate fi concediata, decéat dintr-un
motiv bine intemeiat. Demisia inaintata de catre lucratoare in aceasta perioada este ineficace
si nu produce efecte daca nu este comunicata in scris si validata prin modalitatile descrise in
art. 38 alineatul 10. Absentele care nu sunt justificate pana intr-a cincea zi sau care nu se
dovedesc a fi cauzate de forta majora sunt considerate motiv fundamentat de concediere a
lucratoarei.

4. In caz de demisie voluntard inaintatd in perioada in care este prevazuta interdictia de
concediere, in conformitate cu alineatul 3, lucratoarea nu este obligata sa respecte preavizul.
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5. Se aplica normele de drept privind protectia paternitatii, si in cazul adoptiilor si al
incredintarilor pre-adoptie, cu limitarile stipulate.

Declaratie privind raportul:

Sindicatele lucréatorilor transmit necesitatea de a depdasi limitarile actuale, adaptand
reglementarile contractuale in conformitate cu prevederile conventiei OIM nr.189/2011. Prin
urmare, in scopul de a egaliza protectia tuturor lucratoarelor, vor promova orice initiativa utila in
raport cu oficii, organisme gi institutir.

Declaratie privind raportul:

Asociatiile de angajatori considera ca reglementdrile legale in vigoare respecta substantial
clauzele Conventiei OIM nr. 189/2001, care prevede in favoarea lucradtoarelor din sectorul
casnic conditii nu mai putin favorabile decat cele aplicabile altor sectoare, tindndu-se cont de
situatiile specifice existente in mediul familiilor care angajeaza personal casnic.

Art. 25 - Protectia muncii prestate de catre minori
1. Nu este permisa angajarea minorilor cu varsta sub 16 ani.

2. Este permisa angajarea adolescentilor, in conformitate cu legea nr. 977 din 17 octombrie
1967, cu modificarile si completarile aduse prin decretul legislativ nr. 345 din 4 august 1999,
cu conditia ca angajarea sa fie compatibila cu nevoile speciale de protectie a sanatatii si sa nu
conduca la neindeplinirea obligatiilor scolare.

3. Este interzisa utilizarea minorilor la munca de noapte, cu exceptia cazurilor de forta majora.

4. Trebuie, de asemenea, respectate prevederile art. 4 din legea nr. 339 din 2 aprilie 1958,
conform carora angajatorul, care intentioneaza sa ia si faca sa convietuiasca cu familia sa un
lucrator minor, trebuie sa obtina o declaratie scrisa de acord, cu semnatura aprobata de catre
primarul municipiului de resedinta al lucratorului, de la persoana care exercita autoritatea
parinteasca, careia ii va fi transmis ulterior si preavizul de concediere; angajatorul isi asuma
obligatia de a avea o grija deosebita de minor, in vederea dezvoltarii si respectarii
personalitaii sale fizice, morale si profesionale.

Art. 26 - Boala

1. In caz de boala, lucratorul trebuie s& notifice cu promptitudine angajatorul, cu exceptia
cazurilor de forta majora sau a unor impedimente obiective, In termenul prevazut de contract
de la inceputul prestarii serviciilor.

2. Lucratorul trebuie apoi sa prezinte angajatorului o adeverinta medicala eliberata a doua zi
la debutul bolii. Adeverinta, care stipuleaza incapacitatea de munca, trebuie sa fie predata
sau trimisa prin scrisoare recomandata angajatorului in termen de doua zile de la emiterea
sa.

3. Pentru lucratorii care conviefuiesc, nu este necesara trimiterea certificatului medical, cu
exceptia cazului in care acest lucru este solicitat in mod expres de catre angajator. Se
mentine obligatia de trimitere a certificatului medical pentru lucratorii care conviefuiesc, in
cazul in care boala apare in timpul concediilor sau in perioadele in care lucratorii nu sunt
prezenti in casa angajatorului.

4. In caz de boala, lucratorul care convietuieste sau nu are dreptul de a-i fi pastrat locul de
munca pentru urmatoarele perioade:
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a) in caz de vechime de pana la 6 luni dupa incheierea perioadei de proba, timp de 10
de zile calendaristice;

b) in caz de vechime cuprinsa intre 6 luni si 2 ani, timp de 45 de zile calendaristice;

c) in caz de vechime de peste 2 ani, timp de 180 de zile calendaristice.

5. Perioadele de pastrare a locurilor de munca se calculeaza in an calendaristic, prin aceasta
perioada intelegandu-se urmatoarele 365 de zile de dupa eveniment.

6. Perioadele mentionate la punctul 4 se majoreaza cu 50% in cazul bolilor oncologice,
documentate de catre ASL (institutia locala de sanatate) competenta.

7. In timpul perioadelor indicate la punctele 4 si 6 de mai sus, in caz de boala, exista dreptul la
remuneratie totala pentru o perioada maxima totala de 8, 10, 15 de zile pe an de vechime
prevazuta la punctele 1, 2, 3 ale aceluiasi paragraf 4, dupa cum urmeaza:

- péana intr-a 3-a zi consecutiva, 50% din remuneratia totala;

- incepand cu a 4-a zi, 100% din remuneratia totala.

8. Raman neschimbate conditjiile tratamentului mai favorabil in vigoare la nivel local in ceea ce
priveste legislatia pentru lucratorii convietuitori.

9. Adaugarea compensatiei substitutive conventionale pentru masa si cazare, pentru
personalul care beneficiaza de aceste servicii in mod normal, se face doar in cazul in care
lucratorul bolnav nu este internat in spital sau nu se afla la domiciliul angajatorului.

10. Boala in perioada de proba sau de preaviz sau suspenda efectele acestora.

Art. 27 - Protectia conditiilor de munca

1. Fiecare lucrator are dreptul la un mediu de lucru sigur si sanatos, bazat pe prevederile
legislatiei Tn vigoare referitoare la mediile casnice. In acest scop, angajatorul va fi
obligat sa asigure existenta la sistemul electric a unui intrerupator de circuit adecvat,
asa-numitul salvavita (salvator de vietj).

2. Angajatorul este obligat sa informeze lucratorul cu privire la eventualele riscuri
existente in mediul de lucru, legate de utilizarea echipamentelor si expunerea la
anumite produse chimice, fizice si biologice.

3. Aceasta informare va fi realizata atunci cand se stabilesc sarcinile de lucru sau cand
acestea se schimba, prin predarea documentului corespunzator, care va fi redactat de
catre institutia bilaterala din sector - Ebincolf.

Art. 28 - Accident de munca si boala profesionala

1. In caz de accident de munca sau boald profesionald, lucratorul, care convietuieste sau nu,
are dreptul la pastrarea locului pentru urmatoarele perioade:
a) in caz de vechime de péana la sase luni dupa incheierea perioadei de proba,
timp de 10 de zile calendaristice;
b) in caz de vechime cuprinsa intre sase luni si doi ani, timp de 45 de zile
calendaristice;
c) in caz de vechime de peste doi ani, timp de 180 de zile calendaristice.

2. Perioadele de pastrare a locurilor de munca se calculeaza in an calendaristic, prin aceasta
perioada intelegandu-se urmatoarele 365 de zile de dupa eveniment.
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3. Lucratorul, in caz de accident de munca sau boala profesionala, are dreptul la beneficiile
prevazute in DPR (decretul presedintelui republicii). nr. 1124 din 30 iunie 1965, cu modificarile
si completarile ulterioare.

4. Beneficiile sunt platite de catre INAIL, unde angajatorul trebuie sa raporteze orice accidente
sau boli profesionale, in urmatoarele termene:

- in termen de 24 de ore si prin telegraf, pentru accidentele mortale sau presupuse astfel;

- In termen de doua zile de la primirea certificatului de accident sau de boala profesionala,
pentru situatii considerate drept nerecuperabile in termen de trei zile;

- in termen de doua zile de la primirea certificatului de continuare, pentru situatii initial
considerate drept recuperabile in termen de trei zile, insa nevindecate in acest termen.

5. Notificarea catre INAIL trebuie sa fie intocmita conform formularului pus la dispozitie de catre
respectiva institutie si trebuie sa fie insotita de certificatul medical. O alta notificare trebuie sa
fie trimisa in acelasi timp la autoritatea de siguranta publica.

6. Angajatorul trebuie sa plateasca remuneratia totala pentru primele trei zile de absenta
cauzata de un accident sau o boala profesionala.

7. Adaugarea compensatiei substitutive conventionale pentru masa si cazare, pentru
personalul care beneficiazéd de aceste servicii in mod normal, se face doar in cazul in care
lucratorul nu este internat in spital sau nu se afla la domiciliul angajatorului.

8. Accidentul de munca si boala profesionala din perioada de proba sau de preaviz suspenda
efectele acestora.

Art. 29 - Protectie sociala

1. Angajatul trebuie sa aiba facute formalitatile de asigurare si de protectie sociala prevazute
de lege, atat in cazul regimului de convietuire cét si in cazul in care nu convietuieste.

2. In cazul in care un singur lucrator are mai multe raporturi de munca, formalitatile de
asigurare si protectie sociala trebuie sa fie facute de fiecare angajator in parte.

3. Orice acord Tn sens contrar este nul.

Art. 30 - Serviciul militar si chemarea sub arme

Se va face referire la legile care guverneaza acest domeniu.

Art. 31 - Transferuri

1. In caz de transfer intr-un alt municipiu, lucratorul trebuie s& anuntat in prealabil, in scris, cu
cel putin 15 zile inainte.

2. Lucratorului transferat trebuie sa i se plateasca, in primele 15 zile de la desemnarea la noul
loc de munca, o indemnizatie zilnica egala cu 20% din remuneratia totala aferenta respectivei
perioade.

3. Lucratorului transferat i se vor rambursa in plus cheltuielile de calatorie si transport al
bunurilor personale, atunci cand acest lucru nu este asigurat direct de catre angajator.
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4. Lucratorul care nu accepta transferul are dreptul la indemnizatia substitutiva pentru preaviz,
in cazul in care nu s-a respectat termenul prevazut la alineatul 1.

Art. 32 - Deplasari in interes de serviciu

1. Lucratorul care conviefuieste, conform art. 15, alineatul 1, are obligatia, atunci cand i se
solicita de catre angajator, sa mearga in deplasari de serviciu sau sa il urmeze pe angajator
sau pe persoana pe care o ingrijeste in sederi temporare in alte municipii si / sau la resedinte
secundare. In respectivele locuri, lucratorul va beneficia de repausul saptamanal.

2. In cazurile de deplaséri de serviciu mentionate la alineatul 1, lucratorului i vor fi rambursate
eventualele cheltuieli de transport, in cazul in care au fost suportate direct de el(ea) in
respectivele ocazii. Lucratorul va avea de asemenea dreptul la o diurna egala cu 20% din
remuneratia minima zilnica, in conformitate cu tabelul A, pentru toate zilele in care s-a aflat in
deplasare de serviciu sau a plecat in sederi temporare, asa cum se indica la alineatul 1,
exceptand cazul in care respectiva obligatie a fost prevazuta drept clauza contractuala in
scrisoarea de angajare.

Art. 33 - Remuneratje si fluturas de salariu

1. Angajatorul, impreuna cu plata periodica a remuneratiei, trebuie sa pregateasca un fluturas
de salariu in dublu exemplar, unul pentru lucrator, semnat de catre angajator, iar celalalt
pentru angajator, semnat de catre lucrator.

2. Remuneratia lucratorului este alcatuita din urmatoarele elemente:
a) remuneratia minima contractuala, conform art. 34, inclusiv pentru nivelurile D si D
super, pentru un element specific, denumita si indemnizatie ocupationala;
b) eventualele sporuri de vechime conform art. 36;
c) eventuala compensatie substitutiva pentru cazare si masa;
d) eventual bonus suplimentar.

3. Din fluturasul de salariu, trebuie sa rezulte daca eventuala remuneratie prevazuta la litera d)
a alineatului 2 reprezinta o conditie mai favorabila "ad personam” ce nu poate fi asimilata; ar
trebui sa rezulte, de asemenea, in plus fata de elementele mentionate la alineatul 2,
compensatiile pentru orele suplimentare prestate si de sarbatori, precum si platile pentru
protectia sociala.

4. Angajatorul este obligat sa elibereze un certificat din care sa rezulte valoarea totala a
sumelor platite in cursul anului, certificatul trebuie sa fie emis cu cel putin 30 de zile Tnainte de
expirarea termenului-limita de depunere a declaratiei de venit sau la incetarea raporturilor de

munca.

Art. 34 - Salariul minim

1. Remuneratiile minime sunt prevazute in tabelele A, B, C, D, E si G anexate prezentului
contract si sunt reevaluate anual, in conformitate cu art. 37 de mai jos.

Art. 35 - Cazare si masa
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1. Mesele datorate lucratorului trebuie sa 1i asigure o alimentatie sanatoasa si suficienta;
mediul de lucru nu trebuie sa fie daunator pentru integritatea fizica si morala a acestuia.

2. Angajatorul trebuie sa furnizeze lucratorului convietuitor un loc de cazare potrivit pentru
mentinerea demnitatii si intimitatii acestuia.

3. Valorile conventionale pentru cazare si masa sunt prezentate in tabelul F, atasat la
prezentul contract si sunt reevaluate anual, in conformitate cu art. 37 de mai jos.

Art. 36 - Sporuri de vechime

1. Incepand cu 22 mai 1972, lucratorul are dreptul, pentru fiecare doi ani de serviciu la acelasi
angajator, la 0 majorare cu 4% a remuneratiei minime contractuale.

2. Incepand cu 1 august 1992, sporurilor nu pot fi asimilate unui eventual bonus suplimentar.
3. Numarul maxim de sporuri este fixat la 7.

Art. 37 - Modificarea periodica a salariului minim si a valorilor conventionale stabilite pentru
masa si
cazare

1. Remuneratiile minime contractuale si valorile conventionale pentru masa si cazare, stabilite
prin prezentul contract, sunt modificate de catre Comisia nationald pentru actualizarea
remuneratiilor, in baza art. 44, in functie de modificarile costului de trai pentru familile de
angajati si lucratori, fixate de ISTAT la data de 30 noiembrie a fiecarui an.

2. Comisia va fi convocata in acest scop de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, nu
mai tarziu de 20 decembrie a fiecarui an pentru prima sedinta si, in cazul unor urmatoare
sedinte, la fiecare 15 zile. Dupa a treia convocare, in absenta unui acord sau in lipsa partilor,
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale este delegat de catre organizatiile si asociatiile implicate
sa stabileasca modificarea periodica a retributiei minime, asa cum se prevede la alineatul 1,
cu o valoare egala cu 80% din modificarea costului de trai pentru familile de angajati si
lucratori, fixata de ISTAT, in ceea ce priveste retributia minima contractuala, si egala cu 100%
in ceea ce prieste valorile conventionale pentru cazare si masa.

3. Remuneratiile minime contractuale si valorile conventionale pentru masa si cazare, stabilite

in conformitate cu alineatele precedente, au efect de la data de 1 ianuarie a fiecarui an, cu
exceptia cazului in care se convine altfel de catre pari.

Art. 38 - Al treisprezecelea salariu

1. Cu ocazia Craciunului, dar nu mai tarziu de luna decembrie, lucratorul are dreptul la o plata
suplimentara, egala cu remuneratia totald, inclusiv indemnizatia substitutiva de masa si
cazare, asa cum se explica in notele la raport atasate la finalul prezentului contract.

2. Pentru cei care inca nu au implinit un an de serviciu, li se vor plati atatea doisprezecimi din
remuneratie cate luni de munca au fost prestate efectiv.
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3. Al treisprezecelea salariu se plateste si in timpul absentelor cauzate de boala, accident de
munca, boala profesionala si concediu de maternitate, in limitele perioadei de pastrare a
locului de munca si in masura in care nu este platit de catre autoritatile competente.

Art. 39 - Incetarea raporturilor de munca si preavizul

1. Raportul de munca poate fi reziliat de catre oricare dintre parti, cu respectarea
urmatoarelor perioade de preaviz:

pentru raporturi de minimum 25 de ore pe saptamana:

- pana la 5 ani de vechime la acelasi angajator: 15 zile calendaristice;

- peste 5 ani de vechime la acelasi angajator: 30 de zile calendaristice.
Aceste termene vor fi reduse cu 50% in caz de demisie inaintata de catre lucrator.

pentru raporturi cu mai putin de 25 de ore pe saptamana:
- péana la 2 ani de vechime la acelasi angajator: 8 zile calendaristice;
- peste 2 ani de vechime la acelasi angajator: 15 zile calendaristice.

2. Perioada de preaviz prevazuta la alineatul precedent se dubleaza in cazul in care
angajatorul decide concedierea Tnainte de a treizeci si una zi de dupa incheierea
concediului de maternitate.

3. Pentru portarii privati, paznicii de vile si alti angajati care beneficiaza impreuna cu familia
de cazare intr-un spatiu diferit de resedinta angajatorului si / sau care este pus la dispozitie
de catre acesta din urma, preavizul este:

- de 30 de zile calendaristice, in caz de vechime de pana la un an,

- 60 de zile calendaristice, pentru o vechime mai mare.
La Tncheierea preavizului, spatiul de cazare va fi eliberat, nemairamanand persoane sau
bunuri care nu apartin angajatorului.

4. In cazul lipsei preavizului sau al unui preaviz insuficient, se datoreaza de catre partea care
reziliaza contractul o indemnizatie egald cu remuneratia aferenta perioadei de preaviz
neacordate.

5. Poate duce la concediere fara preaviz deficientele de o gravitate atat de mare incat nu
permit continuarea, nici macar provizorie, a raportului de munca. Concedierea nu exclude
eventuala raspundere ce i-ar putea reveni lucratorului.

6. Lucratorul care demisioneaza din motive intemeiate are dreptul la indemnizatia pentru lipsa
preavizului.

7. In caz de deces al angajatorului, raportul de munca poate fi reziliat cu respectarea
termenilor preavizului mentionati in acest articol.

8. Membrii de familiei care convietuiesc, ce rezulta din livretul de familie, au obligatia in mod
solidar de plata a muncii prestate pana in momentul decesului.

9. in cazul in care raportul de muncé inceteazé in urma deciziei de concediere, angajatorul, la

cererea scrisa a lucratorului, are obligatia sa prezinte o declaratie scrisa care sa ateste ca a
avut loc concedierea.
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10. Demisia lucratorului trebuie validata in conformitate cu articolul 4, alineatul 17 si
urmatoarele, din Legea 92/2012, de catre sindicat sau la Directia teritoriald de munca sau
Centrul de ocupare sau prin semnarea unei copii a declaratiei de incetare a raportului de
munca, transmisa de catre angajator institutiilor competente.

Art. 40 - Indemnizatie la incheierea contractului (plata compensatorie)

1. In toate cazurile de incetare a raportului de munca, lucratorul are dreptul la o indemnizatie
la incheierea contractului (plata compensatorie) stabilita in conformitate cu Legea nr. 297 din
29 mai 1982, pe baza remuneratiilor primite in decursul anului, inclusiv valoarea conventionala
pentru cazare si masa: totalul se imparte la 13,5. Cotele anuale rezultate sunt majorate in
conformitate cu prevederile art. 1, paragraful 4, din legea mai sus mentionata, cu 1,5% pe an,
calculat proportional cu lunile, si cu 75% din majorarea costului de trai, fixata de catre ISTAT,
cu exceptia sumelor castigate in anul in curs.

2. Angajatorii vor calcula anticipat, la cererea lucratorului, dar nu mai mult de o data pe an,
indemnizatia la incheierea contractului (plata compensatorie) in valoare maxima de 70% din
suma acumulata.

3. Cuantumul indemnizatiei la incheierea contractului (platii compensatorii) acumulate anual,
de la 29 mai 1982 pana la 31 decembrie 1989, trebuie sa fie recalculat cu raportul de 20/26
pentru lucratorii acum clasificati in cea de-a doua si de-a treia categorie.

4. Pentru perioade de serviciu de dinainte de 29 mai 1982, sporul de vechime este stabilit
dupa urmatoarele reguli:
A) Pentru raportul de munca in regim de convietuire sau nu, cu program de lucru saptamanal
de peste 24 de ore:

1) pentru vechime in munca obtinuta inainte de 1 mai 1958:

a) in cazul personalului deja considerat angajat: 15 zile pe an, pentru fiecare an de vechime;
b) pentru personalul deja considerat lucrator: 8 zile pentru fiecare an de vechime;
2) pentru vechime in munca obtinuta dupa 1 mai 1958 si pana la 21 mai 1974:
a) in cazul personalului deja considerat angajat: 1 luna pentru fiecare an de vechime;
b) pentru personalul deja considerat lucrator: 15 zile pentru fiecare an de vechime;
3) pentru vechime in munca obtinuta de la 22 mai 1974 péana la 28 mai 1982:
a) In cazul personalului deja considerat angajat: 1 luna pentru fiecare an de vechime
b) pentru personalul deja considerat lucrator: 20 zile pentru fiecare an de vechime.
B) Pentru raportul de munca de mai putin de 24 de ore pe saptamana:
1) pentru vechime in munca obtinuta inainte de 22 mai 1974: 8 zile pentru fiecare an de
vechime;
2) pentru vechime in munca obtinuta de la 22 mai 1974 pana la 31 decembrie 1978: 10 zile
pentru fiecare an de vechime;
3) pentru vechime in munca obtinuta de la 1 ianuarie 1979 pana la 31 decembrie 1979: 15 zile
pentru fiecare an de vechime;
4) pentru vechime in munca obtinuta de la 1 ianuarie 1980 pana la 29 mai 1982: 20 zile pentru
fiecare an de vechime.
Indemnizatiile, fixate dupa cum s-a descris anterior, sunt calculate pe baza ultimei remuneratii
si acumulate la indemnizatia la incheierea contractului (plata compensatorie).

5. Pentru calculul mentionat la alineatul 4, valoarea zilei de lucru se obtine prin impartirea la 6
a remuneratiei medii saptamanale sau la 26 a remuneratiei medii lunare, in vigoare de la 29
mai 1982. Aceste sume vor fi majorate cu valoarea bonusului de Craciun sau cu al
treisprezecelea salariu.
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Art. 41 - Indemnizatie in caz de deces

1. In caz de deces al lucratorului, indemnizatia de preaviz si indemnizatia la incheierea
contractului (plata compensatorie) vor fi platite sotului/sotiei, copiilor sau, in cazul in care se
aflau n grija lucratorului, rudelor de péana la gradul al treilea si afinilor de pana la gradul al
doilea.

2. impartirea indemnizatiei si a indemnizatiei la incheierea contractului (pl&tii compensatorii),
in cazul in care nu exista un acord intre persoanele care au dreptul la acestea, trebuie sa se
faca in conformitate cu legea.

3. In absenta mostenitorilor mai sus mentionati, indemnizatiile vor fi alocate in conformitate cu
regulile succesiunii prin testament si lege.

Art. 42 - Concedii sindicaliste

1. Membrii organelor de conducere ale sindicatelor locale si nationale semnatare ale
prezentului acord, a caror responsabilitate este dovedita prin intermediul certificatului special
de membru al sindicatului, emis in momentul numirii persoanei, certificat care va fi prezentat
angajatorului, au dreptul la concediu platit pentru participarea dovedita cu acte la sedintele
acestor organisme, in cuantum maxim de 6 zile lucratoare pe an.

2. Lucratorii care doresc sa-si exercite acest drept trebuie sa informeze angajatorul, in mod
normal cu 3 zile inainte, depunand o cerere de concediu, intocmita de catre sindicatele din
care fac parte.

Art. 43 - Interpretarea contractului

1. Litigiile individuale si colective care pot aparea in legatura cu raportul de munca, in ceea ce
priveste interpretarea juridica a dispozitiilor prezentului contract, pot fi inaintate Comisiei

nationale comune, in conformitate cu art. 45.

2. Comisia se va pronunta in termen de 60 de zile de la primirea cererii.

Art. 44 - Comisia nationala pentru actualizarea retributiilor

1. Aceasta este formata dintr-o Comisie Nationala de pe langa Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale, compusa din reprezentanti ai sindicatelor lucratorilor si ai asociatiilor de angajatori,
semnatare ale prezentului contract.

2. Fiecare organizatie sindicala a lucratorilor si fiecare asociatie de angajatori isi desemneaza
reprezentantul sau in comisie, care ia decizii in unanimitate.

3. Comisia nationala are functiile mentionate in art. 34, 35 si 37.

Art. 45 - Comisia nationala comuna

1. Pe langa organismul bilateral mentionat in art. 47, este formata o Comisie nationala
comuna, compusa din cate un reprezentant din fiecare sindicat al lucratorilor si dintr-un numar
egal de reprezentanti ai asociatiilor de angajatori, semnatare ale prezentului contractul.
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2. Comisia are urmatoarele atributii, in plus fata de cea indicata la art. 43:

a) sa isi exprime opinii si sa formuleze propuneri in ceea ce priveste punerea in aplicare a
acestui contract de munca si functionarea comisiilor teritoriale de conciliere;

b) sa examineze solicitarilor partilor, pentru eventuala identificare de noi cariere profesionale;
) sa puna in aplicare incercari de conciliere in cazul litigiilor aparute intre asociatiile teritoriale
ale angajatorilor si sindicatele teritoriale ale lucratorilor, care fac parte din asociatiile si
organizatiile nationale, semnatare ale prezentului contract.

3. Comisia nationala va fi convocata ori de cate ori se considera necesar sau la cererea scrisa
si motivata a uneia dintre partile semnatare a acestui contract.

4. Partile se angajeaza sa intruneasca comisia de cel putin 2 ori pe an, concomitent cu
sedintele comisiei fixate in temeiul art. 44.

Art. 46 - Comisii teritoriale de conciliere

1. Pentru toate litigile individuale de munca, referitoare la punerea in aplicare a
prezentului contract, partile pot face o incercare de conciliere, inainte de actiunea
judiciara, in conformitate cu art. 410 si urmatoarele din Codul de procedura civila, n
fata Comisiei teritoriale de conciliere aferente, formata din reprezentanti ai organizatiei
sindicale si ai asociatiei angajatorilor la care lucratorul si, respectiv, angajatorul sunt
membri sau pe care le mandateaza.

2. Concilierea, care produce intre parti efecte in conformitate cu art. 2113, alineatul 4 din
Codul Civil, trebuie sa rezulte din procesul-verbal corespunzator.

Art. 47 - Organism bilateral Ebincolf

1. Organismul bilateral este unul comun, alcatuit astfel: 50% din FIDALDO (in prezent
alcatuit asa cum se mentioneaza in introducere) si DOMINA, iar restul de 50%, din
Filcams-Cgil, Fisascat-Cisl, Uiltucs si Federcolf.

2. Organismul bilateral national are urmatoarele funcitii:

a) de instituire a observatorului, care are sarcina de a efectua analize si studii, in scopul
de a surprinde aspectele particulare ale diferitelor realitati din fara noastra. In acest
scop, observatorul va trebui sa constate:

- situatia ocuparii din acest sector;

- remuneratia medie;

- nivelul de punere in aplicare a contractului national colectiv de munca in teritorii;

- gradul de uniformitate referitor la punerea in aplicare a contractului colectiv de munca
si a dispozitjilor in ceea ce 1i priveste pe

lucratorii imigrantj;

- situatia proteciiei sociale a acestei categorii;

- necesitatile de formare;

- analizele si propunerile in materie de siguranta;

b) promoveaza la diferite niveluri initiative de formare si calificare profesionala, chiar in
colaborare cu municipiile si cu alte organisme competente, precum si informarea in
materie de siguranta.
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Art. 48 - Negociere de nivelul al doilea

1.

4.

Negocierea de nivelul al doilea intre sindicate si asociatiile patronale semnatare ale
prezentului contract national colectiv de munca se va putea referi, in principiu, la mediul
regional sau provincial din provinciile autonome Trento si Bolzano.

Fara a aduce atingere celor de mai sus, mediul teritorial de negociere de nivelul al
doilea se poate referi, de asemenea, si la orasele metropolitane.

Negocierea mentionata la alineatul anterior va avea loc la Ebincolf, in prezenta si cu
acordul tuturor semnatarilor acestui contract national colectiv de munca.

Negocierea se va referi exclusiv la urmatoarele aspecte:
i. indemnizatia pentru cazare si masa;
ii. orele de concediu pentru studiu si / sau formare profesionala.

Acordurile incheiate in conformitate cu prezentul articol vor fi depuse, in vederea
producerii de efecte, la organismul bilateral Ebincolf.

Art. 49 - Cas.sa Colf

1.

Cas.sa.Colf este un organism comun compus din: 50% din FIDALDO si DOMINA, iar
restul de 50%, din Filcams-Cqil, Fisascat-Cisl, Uiltucs si Federcolf.

Cas.sa.Colf are scopul de a oferi beneficii si servicii in favoarea lucratorilor si angajatorilor,
inclusiv servicii de asigurari de sanatate, ce pot fi integrate si adaugate beneficiilor publice.

Art. 50 - Fondul Colf

1.

2.

Fondul Colf este un organism comun compus din: 50% din FIDALDO si DOMINA, iar
restul de 50%, din Filcams-Cgil, Fisascat-Cisl, Uiltucs si Federcolf..

Scopul sau institutional este de a colecta contributiile platite in conformitate cu art. 52
de mai jos si de a le dirija catre functionarea instrumentelor contractuale prevazute la
art. 44 si urmatoarele.

Art. 51 - Pensie suplimentara

1. Partile convin sa instituie o forma de sisteme de pensii suplimentare pentru lucratorii din
sector, modul de implementare urméand sa fie convenit in termen de trei luni de la semnarea
acestui contract.

2. Pentru punerea in practica a dispozitiilor paragrafului precedent, partile stabilesc contributia
platitda de angajator sa fie egald cu 1 la suta din remuneratia utilizata la calculul platii
compensatorii si contributia platita de angajat sa fie egala cu 0,55 la suta din remuneratia
utilizata la calculul platii compensatorii.

Art. 52 - Contributii de asistenta contractuala
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1. Pentru punerea in practica a prevederilor art. 43, 44, 45, 46, 47 si 49 din prezentul contract
si pentru functionarea organismelor comune aflate in slujba lucratorilor si a angajatorilor,
sindicatele si asociatile semnatare vor proceda la colectarea de taxe pentru asistenta
contractuala prin intermediul unei institutii de protectie sociala sau de asistenta, in
conformitate cu Legea nr. 311 din 4 iunie 1973, cu colectare prin intermediul unor
formulare de varsamant al contributiilor obligatorii la asigurarile sociale sau printr-o
modalitate diferita convenita intre parti.

2. Sunt obligati la plata contributiilor prevazute la alineatul 1, atat angajatorii cat si angajatii
lor, in cuantum de 0,03 euro pe ora, din care 0,01 reprezinta contributia lucratorului.

3. Partile inteleg ca, la evaluarile facute pentru definirea costului in vederea reinnoirii
contractului, s-a avut in vedere impactul contributiilor mentionate in acest articol, care, prin
urmare, in ceea ce priveste partea platita de catre angajator, au natura de remuneratie, cu
efect de la 1 iulie 2007.

Art. 53 - Intrarea in vigoare si durata

1. Acest contract intra in vigoare de la 1 iulie 2013 si va expira la 31 decembrie 2016; acesta
va ramane in vigoare pana cand a va fi inlocuit de urmatorul contract.

2. In caz nu existad o reziliere a contractului inaintata de oricare dintre parti, care trebuie
notificata cu cel putin trei luni Tnainte de data de expirarii acestuia, prin scrisoare recomandata
cu confirmare de primire, contractul va fi considerat reinnoit in mod automat pentru o perioada
de alfi trei ani.

3. Partile se vor intruni la sfarsitul primilor doi ani de valabilitate a acestui contract, pentru a
verifica posibilitatea de a face modificari.

Clarificari privind raportul.

1) Calculul remuneratiei zilnice se obtine prin stabilirea procentului de 1/26 din remuneratia
lunara. Exemplu: plata pe ora pentru numarul de lucrate pe saptamana 52:12:26 = 1/26 din
remuneratia lunara.

2) Atunci cand in contract este folosita expresia "zile calendaristice", se ia in calcul a treizecea
parte a unei luni (de exemplu: boala).

3) Atunci cand in contract este folosita expresia "zile lucratoare”, se ia in calcul a douazecea
parte a unei luni (de exemplu: concediu).

4) Fractiunile de an vor fi socotite in luni intregi, iar fractiune de luna, atunci cand sunt egale
cu sau depasesc 15 zile calendaristice, vor fi socotite luna intreaga.

5) Expresia "remuneratie totala" inseamna ca include si indemnizatia pentru cazare si masa,
pentru cei care beneficiaza de aceste servicii, limitata strict la elementele de care se
beneficiaza.

6) Partenerii sociali prevad actualizarea retributiei minime actuale cu o valoare de 7,00 euro,
cu efect de la 1 ianuarie 2014, de 6,00 euro, cu efect de la 1 ianuarie 2015 si de 6,00 euro, cu
efect de la 1 ianuarie 2016, pentru lucratorii care convietuiesc, clasificati la nivelul BS din
tabelul A, si intr-o masura proportionala pentru celelalte niveluri / tabele. Actualizarea
remuneratiei prevazuta la articolul 37 din prezentul contract national colectiv de munca se va
face pe baza retributiei minime, ce include si majorarile convenite, pe baza acordului.
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