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@ ELATAPCKY

Bbnok4yenH TexHONormATa U HeMHUTE NPUNOXKEHUSA
Ha nasapa Ha Tpyaa.
HoBu npeamn3BukaTencrea U Bb3MOXHOCTH

I or Creparmsa Pagnunm - Filcams-CGIL/koopanHaTop Ha NpoeKTa

BnokuenH e perucTbp, 4Ype3 KOMTO Ce OTKPMBA, APXMBUPA, BaIMAMUPA U
cepTuduumpa nHdopmaums, HeobxoanmMa 3a U3BbPLIBAHE HA TPAH3AKLMUA UK
onepauua Mexay cybexkTu. ToBa e AeLeHTpanIM3npaHa TeXHONOrusA, Thil KaTo ce
pa3npoCTpaHsBa MeXAY Mpexa OT yYaCTHULLM, KOUTO NPUTEXKABAT KOMNWE 1 3aeAHO
AONPUHACAT 33 KOHTPONA M BANUAMPAHETO Ha HDOpMaLMaATa.

BnokueiiH ce npunara B pa3nnyHM 0b611acTi Ha CBETA HA TPYAa KAaKTO B YaCTHMS, Taka
1 B 0bLLeCTBEHMSA CeKTOP. Mo-CcnewunanHo, OCHOBHUTE 061aCTU HAa NPUIOXeHMe, 3a
KOMTO MMa CbOpaHM ONUT 1 eKCNePUMEHTH, B XO4, Ca 3a4bl60YeHM NPoyYBaHNs OT
CTpaHa Ha aKaAeMMWYHUA CBAT, UHCTUTYUUWUTE, DUPMU UAM CUHAMKATU, Ca
cnefHuTe:

I Mpo3payHOCT Ha KOpPMOpPATUBHWUTE BepUru 3a AOCTAaBKU: ONOKYeiH ce
“3M0N3Ba LWMPOKO 3a MpocieasBaHe U cepTuduumpaHe Ha YCTOMYMBOCTTA Ha
KOpMopaTUBHWTE BEPUTM 3a JOCTaBKM, 0CObeHO B 06/1aCTTa HA MOAATa, CENICKOTO
CTOMAHCTBO, €IeKTPOHMKATA U aBTOMOOMIOCTPOEHETO. 3anncBa MCTopmATa Ha
JafleH MpPOAYKT, OT HaMUpaHeTO Ha CypoBMHaTa A0 obpaboTkaTa, OT
pa3npocTpaHeHneTo A0 npoaaxbarta. Komnanunute BMbkBaT QR KOA B roTOBMA
MPOAYKT, Upe3 KOMTO Aa U3TerNnaT MHdopMaLLMa 3a KaUeCTBOTO Ha U3MOJ3BaHNTE
MaTepuanu, Aa rapaHTupaT BUONOrnYHKU KyNTypu unmu depmmn 3a XpaHa (Hanp.
Coopltalia), 3a Aa ya0CTOBEPAT, Ye CYPOBUHUTE OT NPOMULLIIEHN NPOAYKTU He Ce
nobuBaT B 06CaZeHM MECTHOCTM B KOH(MIMKTHM 30HM MAU Ype3 TpyaoBa
ekcnnoataums (Volkswagen, Ford, Tiffany), 3a aa ce rapaHTupa, 4e uspaboTkarta
Ce M3BbPLLUBA B 34PaBOC/IOBHA M be3onacHa paboTHa cpeaa (Levi Strauss) unu aa
Ce YAOCTOBEPW, Y€ NYKCO3HUTE CTOKM WM NPOAYKTM HA W3KYCTBOTO Ca
ABTEHTUYHU U He noanexaT Ha danwnduumpare (LVMH, Bulgari, Cartier).

I CeptuduumpaHe Ha acnekTu, onpeaensliym 4OroBOPHOTO CbCTOAHME Ha
paboTHMKA, KaTo paboTHO Bpeme, PeA0BHO 3anallaHe u OCUTypABaHE, 3A4paBe
1 be3onacHocT. Mo-06wi0 Ka3aHo, Ype3 BI0KYENH e Bb3MOXHO Aa Ce ynpaBnaBa
TPYAOBWA JOrOBOP HA CIYXMTENA, T.e. Aa Ce 3anucBaT aAMUHUCTPATUBHUTE,
COLMANHOOCUTYPUTENHNUTE U AAHBYHUTE 3a4b/DKEHUA, CBBP3AHU CbC




BnokyeitH TeXHONOrMUATa U HENHUTE NPUNOXEHUSA HA Na3apa Ha Tpyaa

3abJKUTENHOTO CbobLLaBaHe Ha AaHHM OT paboToaatens A0 LLEHTPOBE Mo
TPpyAa, MHCTUTYLLMM 3a COLMANHO OCUTypsaBaHe, hMHAHCOBA agMUHUCTPaLMA
WAW L0pU 3a 3ab/KEHNS 32 NOAABAHe HAa MHbOPMaALMA KbM paboTHULUTE U
cuHamkaTmuTe. OCBEH TOBA € Bb3MOXHO Aa Ce perncrpupa npegocTaBsaHeTo Ha
MKOHOMMWYECKO M PerynaTopHO TPeTupaHe B CbOTBETCTBUE C pa3nopenbute
Ha 3aKOHOZATeNHMN U LOrOBOPHM U3TOYHMLM M A Ce YA0CTOBepU NPpUeMaHeTo
M NpaBWUIHOTO NpuiaraHe Ha MepKW 3a 34paBeTo M He3omacHOCTTa Ha
paboTHMLMTE Ha PabOTHOTO MACTO (BUXTe onuTa Ha Levi Strauss B LlaTtuTe
unn Je Yeko B Utanus).

bop6a cpeuwy 3noynotpebute U HepeAHOCTUTE Ha pPabOTHOTO MACTO:
CMHAMKATUTE U OOLECTBEHUTE OpraHK, KaTto Bb31M BbB Bepurara, ca
MOCTABEHU B YC/IOBMA HA Bb3MOXHOCT MNOCTOSHHO M CBOEBPEMEHHO Aa CneaaT
33 NPaBWUIHOTO M3MbJIHEHWE HA HOPMATUBHUTE U [LOTOBOPHUTE 3a4BIIKEHNA,
NpuNaraHeTo Ha CbOTBETHWUTE KONEKTUBHYM COpPa3yMeHs, peloBHOTO U3nallaHe
Ha Bb3HArPAXAEHMATA Ha CNYXUTeNWUTe, MNALLAHETO HA 3aCTPAxOBaTeNHM W
OCUTYPUTENHMN BHOCKM U T.H. Ml MO TO3M HayMH Npu HeobXoAMMOCT, Te ce
HamecBar.

HacbpyaBaHe Ha NONUTUKUTE 3a PABEHCTBO HA MOJOBETE U AENCTBUA
cpewy AMCKPUMUHAUMATA: ONOKYelH TexHosnorMaTa ce U3non3ga 3a
cbbupaHe Ha MHdOopPMaLLMA 32 CbCTOSHUETO HA XeHUTE Ha PaboTHOTO MACTO:
MOXe Aa b6bae nporpaMupaH Aa 3anucea U cepTuduumnpa 06eKTUBHU AaHHW
3a CbCTaBa Ha MepcoHana, HMBaTa Ha 3a€TOCT, KAPUEPHOTO U3pPacTBaHe,
Bb3HarpaxieHuaTa, PaBHOTO 3amnallaHe Ha Xopa C eAHAKBU 3aAbJDKEHUS,
paboTHO BpeMe, NpuU3HaBaHe Ha BOHYCH, NON3BaHE HA OTMYCK, POAMUTENCKH
OTMYCK, PAHHO NEHCUOHUPAHE, NEHCUOHMPAHE, COLMANTHW MPEXMN U YBOSTHEHNA.
[JlaHHUTe MoraT [a Ce M3MOoA3BaT 3a aHaNM3upaHe Ha HeOBXOAMMOCTTA OT
YCNYyrn ¥ MEpKM, KOMTO MO3BONABAT No-A06pa opraHu3auma Ha paboTarta,
KaTo Ce 3amnoYyHe OT NeyenuBLUO YNPABNE€HUE HA OTHOLWEHMUATA CTOMHOCT -
Bpeme, NoAobpsBaHe Ha YOBELWKUTE PeCYpCU M TAXHOTO OpPraHWU3aLMOHHO
6narononyuue.

CepTuduumpaHe Ha KypcoBe 3a obyuyeHue: upe3 aurutanHara yyebHa
KHMXKA Ce 3anuncBaT 1 cepTuduumpaT 0byynTeNHn AeRHOCTH, B KOUTO IULLETO
ydacTBa 1 nonydeHnTe KBanudukaumm, 3a aa 6aaT 6bp30 AOCTLNHM B CyYa
Ha y4yacTue B NyOANYHM U YACTHU CbCTE3AHMA M KaHAMAATYPU, MOBUIHOCT,
KypCOBe 3a creuuanusaums u ap.

OueHka Ha eeKTMBHOCTTA: 6IOKYENH TeXHOMOMrMATa MOXe a Ce M3M0/3Ba 3a
OTKPUBAHe Ha WHAMKATOPMW 3a M3MepBaHE W OLLeHKA Ha OPraHW3aLMOHHO U
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BBJITAPCKMU

NHANBUAYANHO npeacTtaBaHeE U MH(i)OpMI/IpaHE OTHOCHO KOpPMNOopaTuBHUTE
OpraHn3aunoHHM npoLecn, HaCo4eH KbM NMOBULLIABAHE HA MPOU3BOANTENHOCTTA.

LANCTaHUMOHHO ynpaBsieHne Ha pabortata: 6/10KYeH TeXHONOrMATa Beye ce
BbBEX/a ekcnepumeHTanHo (BuxTe ObuuHa bapu) 3a ynpasneHue Ha paboTaTa
OT BKbLLM, MPOBEPKA Ha Bb3AENCTBMETO Ha TO3M MeToJ Ha paboTa Bbpxy
KayeCTBOTO Ha YCIyrute, BbPXYy edeKTUBHOCTTA U eduKacHOCTTa Ha
aAMUHUCTPALMATA/KOMMNAHMATA, BbPXY METOAMTE 3a banaHCUpaHe Ha IMYHUSA U
NPoheCcMOHAHNA XMUBOT Ha CYXUTENUTE, 6e30NacHOCTTa Ha OPraHN3aLUOHHNUTE
npoLec 1 paboTHULMTE 1 3alMTaTa HA AAHHUTE.

MpepocTaBaHe Ha MON3U M MepKW 3a KOPNOpaTUBHO bnarocbCcTosHMUeE:
KOMMaHWMTE, KOUTO Npeaaarart yCayru 3a KOprnopaTuBHo 61arochCTosHMe,
KOMTO npunarat 61okyeinH TeXHONOruUaA, npeanaraT Ha KOMNaHUUTe LMbpPOoBH
nopTanu 3a 6e30MacHo 1 NPOCIeANMO YNPABIEHUE HA YCIYrUTe U NON3uTe 3a
CNYyXUTeNNTe: BapMpaLLM OT MHTEPBEHLMM A0 NOAKpena Ha obpa3oBaHMeTo
(baBauka, AeTcKa rpaanHa, yumnuuia oT BCUYKM HUBA, Y4ebHMLM, CTONOBA,
y4yebHM BakaHUMM ¥ Ap.) M 3a NoAMNOMaraHe Ha YJeHOBe HA CEMeWCTBOTO,
Bb3PaCTHW XOpa M NULA, KOUTO He ce u3abpxaT camu (bonHornepauw,
MEeAULNHCKN U CECTPUHCKN YCNYr, MOYMBHU LOMOBE M CTAPYECKM LOMOBE W
Ap.), A0 NOracABaHe Ha JIMXBU MO UMOTEKU W 3aeMM, LOMbAHUTEHA MEHCUS 1
AOMBAHUTENHO 3ApaBeona3BaHe. MMa ¥ Bb3MOXHOCT 3a M3MONi3BaHE Ha
NnpefoCTaBeHMs OT KOMMNAHUATA BIOAXeT 3a 61aroCbCToAHME 3a 3aKynyBaHe Ha
Bay4epw 3a nasapyBaHe v Apyru ycnyru, CBbp3aHu cbC cchepaTta Ha CBOBOLHOTO
BpeMe, KaTo GpUTHeC 3ana, CNopPTHU AENHOCTM, abOHAMEHT 33 KUHO MK TeaTbp,
W3N0OXOM, NbTYBAHWA W MOUYMBKW, KypCOBe MO e3uuu u owe. Apyru
pasrnexaaHu NPUNoXeHUsa ce OTHACAT A0 OTKPMBAHE Ha HYXAW, NpodunupaHe
Ha CnyxuTenu, ceptTuduLMpaHe Ha 4OCTbN A0 MepKUTe 3a 61aroCcbCToAHMe.

YnpaBneHue Ha aKTUBHU U NACUMBHU TPYAOBU NONAUTUKKN: DNOKYENHDBT €
OCHOBOMOAMArau, 3a CBbP3BAHETO Ha 6a3uTe AaHHU Ha NybAMYHUTE
AAMUHUCTPALMU, YYACTBALLM B AKTUBHM W NMACUBHU TPYL0BU NONUTUKK, 32 Ad
Cb3faze eNneKTPOHHUs Gann Ha paboTHMKA, WHCTPYMEHT, CbAbPXKaLl
nHdbopmauma OTHOCHO 06pa3oBaTeNHU NbTEKM M 0bydeHue, paboTHU
nepuoau, Non3eaHe Ha 0bLLECTBEHM Bnara U OCUrypuTeNHN BHOCKN. GannsT,
[OCTbMEH OT pa3CTosHMe, bnaronpuaTCcTBa, OT €1HA CTPaHa, PErMCTPUPAHETO
Ha eNeMeHTMH, MOe3HN 3a OCbLLECTBABAHE HA MpeceyHaTa ToYKa Mexay
TbPCEHETO W NpeAsiaraHeTo Ha paboTa B KOHTEKCTA Ha MbTULLATA 32 HAMUPAHE
Ha paboTa Ha 6e3paboTHu 1 6e3paboTHM, OT Apyra CTpaHa, pa3no3HaBaHETO
Ha IMLETO Ha NPABOTO Ha AOCTbM A0 OOLLECTBEHN COLUANTHUA YCNYTU, KAKTO U
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NpeAoCTaBAHETO HA CaMUTe YCyri (COLMANHN 3aLLUTHU MPEXU, 0be3LeTeHuns
3a be3paboTtuua u ap.).

I YnpaBneHue Ha npouecute no HabupaHe Ha nepcoHan: 6GnOK4YENH
TexHo/MorvATa Npeasiara Ha paboTHULMTE, KOMTO Bb3HaMepsABaT a KaHaMaaTCTBaT
3a paboTa, Bb3MOXHOCTTA [ NPeAO0CTaBAT aBTobMOrpachusTa Cv B Npo3payHa,
HO 3aliMTeHa uMdpoBa cpeaa, a Ha paboTopaTenuTe gaea rapaHuus 3a
nofydyaBaHe Ha NpeAoCTaBeHUTE AAHHM 3a 0bpa3oBaHue, CepTUhUKATM W
TPYAOB OMUT, KOUTO Aa Ca NOTBLPAEHU ABTOMATUYHO OT WHCTPYMEHTU 3a
ynpasneHue.

I [Avrutanusauuns u aBToMatm3auma Ha asmte Ha 06LLECTBEHUTE NOPBUKM:
6710KYeMHDBT MOXe Aa Ce Npuiara BbB BCUUKK ha3mn Ha 0BLLECTBEHUTE MOPBYKM:
tazaTta Ha naeHTUdGUUMpPaHe Ha HyXauTe N hopMynMpaHe Ha NMoKaHaTa 3a
Tbpr; asaTa Ha NPOBEPKA Ha M3NCKBAHMATA HA MKOHOMUYECKUTE OMepaTopy;
tha3aTa Ha OLEeHKa, NpoBepKa Ha HeobuyanHu odepTy 1 Bb3NaraHe; asaTa Ha
W3MbJHEHUe Ha Aorosopa. o Bpeme Ha ha3aTta Ha M3MbJHEHUE U3MOA3BAHETO
Ha pasnpeaesneH U y4yacTBall pPerucTbp € OT 0COOeHO 3HAYeHMe KaKTo 3a
Bb3MOXHO WAeHTUdUUMPaAHe © cepTudUuUMpaHe HA [aHHU OTHOCHO
KQuecTBOTO Ha YC/IOBMSATA Ha TPYA, Taka M 3a YCTAaHOBSBAHe HA HECLOTBETCTBUE
W MpWaaraHe Ha Kopurmpawu MepKuM HAacOYeHW KbM Bb3CTAHOBSBAHE HA
CMTyaums Ha CbOTBETCTBME C NMpaBMaaTa Ha 3aKOHOAATETHOTO UMW A,0rOBOPHOTO
MpOW3BOACTRO.

BnokyeiH TexHonorMaTa MOXe Aa CAYyXM 3a NMpUAaBaHe HA BUMAUMOCT Ha
paboTHMTE NpoLecy, yaoCToBepABaHE HA TAXHATA PeAOBHOCT U aKTMBMPAHE Ha
nonesHu AeicTBMSA 3a Bb3CTAHOBABAHE HA paMmKaTa Ha peAoBHOCT. Ho ToBa e
TEeXHONIOruA, TA He e HeyTpanHa u paboTu cnopep HauMHa, NO KOMTO e
nporpaMupaHa, cnopes WHCTPYKLMUUTE, KOUTO Ca 1 AaZleHU, COpes LenuTe,
KOMTO MPOrpaMm1CTbT CU NOCTaBA.

Bbnpocute OT CMHAMKANEH UHTEpPEeC Ca MHOMO M 3HAYMMM U Ca CBbP3aHU C:

» NPO3PaYHOCT HA AAHHUTE;

» npasaTa Ha MHhopPMaLMA HA PADOTHULUTE MBXKE U KEHU;

» NPaBOTO UM HA IYEH XWBOT;

» HeobX0AMMOCTTa OT MPOTUBOLENCTBIE HA HOBM (DOPMU HA KOHTPOA U HATUCK;

> OnpeAensiHeTO Ha KpuTepuute, KOUTO WMHMOPMUPAT 3a KAYECTBOTO Ha
ycnoBMATa Ha TPyA, MeTOAMTE 3a BaluAupaHe U YA0CTOBepsBaHE Ha

12



bBbJITAPCKU

PeNOBHOCTTA HA TPYAOBUTE MPABOOTHOLIEHUA U U3NBLIIHEHWETO HA TPyAa,
MPOBepKa Ha HapyLIeHMs, 3710yNoTPebu U ANCKPUMUHALMS;

» CrnoaensHe Ha MepKu, HaCOYeHM KbM NoaobpsABaHe Ha KAYeCTBOTO Ha PaboTa;
» CnojensiHe Ha MHAUKATOPY 32 U3MEPBAHE M OLLEHKA HA U3MbJIHEHUETO;

> YAOCTOBEPABAHETO Ha HemnpeKbCHAToO O6y‘-IEHV|e KaTo Cy6EKTI/IBHO MnpaBoO Ha
CNYXUTENUTE;

» [LOroBapsHETO HA IFOPUTMM 33 UHTEJIMFEHTHU A0rOBOPU, T.e. COpa3yMeHus,
TPAHCMOHUPAHU B KO/, KOUTO MHCTPYKTUPAT U aBTOMATU3MPAT NPOU3BOCTBEHNTE
M OpraHU3aLMOHHUTE NPOLLECH.

CMHAMKATUTE HA BCUYKM HMBA M CTPYKTYpWUTE 3a NpPeAcCTaBUTENCTBO Ha
CNYXUTENUTe B KOMMaHuATa TpsbBa Aa cu 3ajasaT BbNPOCU, Aa U3ydasaT U
“3CnenBar, 0Cb3HaBaWKM, Y€ UNU MOraT Aa OCTaHaT KOJEKTVUBHO B NPOLECUTE Ha
TEXHONOMMYHU MHOBALLMM, UM PUCKYBAT Aa 6bAAT 3aTpynaHu oT TaX. M3npaseHu
npea TEXHONOrWYHU WMHOBALMM, HMWE CMe MPU30BAHM A YKPENUM HaluTe
CUHAMKANHW NPaKTUKKU, Aa M MoauduuMpamMe UaK BbB BCEKW Cayyail Aa ru
NOCTaBMM PeAoM C TPAANLIMOHHWTE, AeNCTBANKM He CaMO B PAMKMTe Ha KOMMaHUUTe,
HO U Ha hu3mnyeckaTa v AurnTanHarta TepuTopus.

AKO BlI0KYeH TEXHOMOrMATA MOXe Aa YAO0CTOBEPU KAyeCTBOTO HA yC/I0BUATA
Ha TPyA, He MOXeM f[a MO3BOJIMM KOMMAHMATA Aa Ce CAMOKOHTposupa.
MpeAcTaBUTENHUTE CTPYKTYPU HA PabOTHULMTE MbXKe W KeHU Tpsbea aa 6baat
Bb3eNbT HAa MpexaTa, rapaHTupaLy npagarta U MHTepecuTe Ha CBeTa Ha Tpyaa. OT
Hac 3aBUCM A rapaHTMpame, Yye G/OKYEH € MHCTPYMEHT 3a LUMPOKO M
AEMOKPATUYHO yyacTue, 3a 3APABOC/IOBHO U OTrOBOPHO KOPNOPATMBHO
nosefeHue, 3a AOCTONHA U KayecTBeHa pabora.

3a ga HayuynTe noBeye, MOXeTe Aa U3TErnnTe NvJHOTO PbKOBOACTBO, KATO
CKaHuparte QR kopa c KamepaTa Ha BallnA CMapTd)OH MWan C NnpuaoxeHue 3a
YyeTeHe.
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Cb34a40XMe BUALOKNUM HA AHMTUACKU €31K, CbC CYOTUTPU HA BCUYKM €31LLM Ha
EBponeickua cblo3, 3a Aa pa3npoCcTpaHM CbAbPXKAHMETO HA NPOEKTA KOKOTO
€ Bb3MOXHO NoBeye 1 a 06ACHMM MO MPOCT HAYMH KaK BNOKYENHBT BAKAE BbPXY
pabotata U paboTHMLUTE M 3alL0 € NpeaMeT Ha CMHAUKANEH MHTepec. Tyk
MOXeTe Ja HamepuTe NnHKa B Youtube:

https://youtu.be/JvhV5aAlICs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Cnoaenere ro u CbLo AONpPUHEceTe 3a pa3NpoCTPaHEeHNEeTo My!

AKO ucKaTe Aa nonyyuTe AOMbAHUTENHA MHOPMaLUs, Aa bbaeTe B TeYeHUe No
TemaTa u/unu aa opraHmsnparte 3aA4b1604eH CEMUHAP TMYHO UAW AUCTAHLMOHHO,
He ce KonebanTe Aa ce CBbPXKETE C eKMMa Ha NMPOEKTa.

lMapTHLOpPKM NO NpoeKTa:

CGIL CGIL

Sof JFCTE)

3ABENIEXKA: Ta3n MHdOPMALMOHHA KapTa, PbKOBOACTBOTO M BCUYKU CBbP3aHU
MaTepuanu ca Cb3gafeHn ¢ GMHaHCoBaTa noaxpena Ha EBponeickus cbio3
KaTo yacT ot npoekta VS/2020/0093 “Blockchain 3a gocTtoiHu ycnoBus Ha
TPyA, N0 rNobTHMTE BEPUIY 3a LOCTABKU. Bb3MOXHOCTM 1 MPeAN3BMKaTeNCTBA
npea, eBponenckuTe paboTHUYECKN CbBETU, CUHAMKATUTE U hrpmuTe”.

=
cCcono

Catalunya

~
AN g HAE
(v s
blockchain i
| EFFAT |

core EMILIA-ROMAGNA
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@ CESTINA

Blockchain (blokovy fetézec dat) a jeho uziti na trhu prace.
Nové vyzvy a prilezitosti
I Autorka: Stefania Radici - Filcams-CGlL/koordinétor projektu

Blockchain je sbornikem s jehoz pomoci je mozno potiebné informace zjistit,
ulozit, zhodnotit a potvrdit, aby bylo mozno provést transakce nebo operace
mezi nékolika stranami. Je decentralizovany, protoze se rozdéluje do sité
ucastnikd, ktefi vlastni jeho kopie a spolecné prispivaji ke kontrole a zhodnoceni
informaci.

Blockchain se uplatiuje v rGznych oblastech svétového obchodu jak v
soukromém, tak i ve vefejném sektoru. Hlavni obory uziti, v nichz se aktualné
ziskéavaji zkusenosti a znalosti a kde se provadéji experimenty, jsou obzvlasté sféry
akademické, institucionalni, korporaéni nebo oblast odbori a jsou uvedeny
nasledovné:

I Transparentnost v korporacnich dodavatelskych fetézcich: Blockchain se
predevsim uziva pro sledovani a potvrzeni trvalé udrzitelnosti zasobovacich
fetézcd, obzvlasté ve sféfe mddy, zemédélského primyslu, elektroniky a
automobilového primyslu. Zaznamenava historii produktu od suroviny, pres
vyrobu a distribuci, az k prodeji. Spolecnosti oznaci hotovy product QR kédem
a s jeho pomoci si mohou stdhnout informace o kvalité pouzitych materiald,
mohou zajistit ekologické Zné nebo praci potravinarskych farem (napf.
Coopltalia), povrdit, Ze suroviny pro primyslové produkty nebyly vytézeny v
oblastech s konflikty nebo vykofist'ovatelskou praci (Volkswagen, Ford, Tiffany),
zajistit, Ze procesy probihaji ve zdravém a bezpecném pracovnim prostredi
(Levi Strauss), nebo dokonce potvrdit, ze luxusni zbozi nebo umélecké
produkty jsou originélni a Ze nejsou zfalsovany (LVMH, Bulgari, Cartier).

I Potvrzeni kvalifikacnich aspektii smluvniho vztahu zaméstnancu, jako jsou
pracovni hodiny, pravidelnost plateb a prispévkd, zdravi a bezpeénost. Obecnéji
feceno se da fici, ze s pomoci systému blockchain je mozno fidit pracovni smlouvy
zaméstnancU, napf. zaznamenavat administrativni zalezitosti, socialni zabezpeceni
a danové povinnosti ve vztahu k povinnému poskytovani dat ze strany
zaméstnavatele do zaméstnavatelskych center, Gradd socialniho zabezpeceni,
financnich sprav nebo dokonce pfi pInéni informaéni povinnosti vici
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zaméstnancim a odbordm. Dodatecné je mozno zaznamenavat platby a plnéni
normativnich pozadavk( v souladu s legislativnimi predpisy a smluvnimi zdroji a
potvrzovat zachovavani a spravné uplatiiovani zdravotnich a bezpecnostnich
prepist zaméstnanci na pracovisti (viz zkusenosti spolecnosti Levi Strauss v USA
nebo firmy De Cecco v Italii).

Pusobit proti nasili a porusovani pravidel na pracovisti: Odbory a verejné
organizace jako uzlové body fetézce mohou trvale a v¢as monitorovat fadné
plnéni povinnosti podle smluv a pravidel, uplatfiovani dohod podle vysledkd
kolektivniho vyjednavani, pravidelné vyplaceni mezd zaméstnanciim, platby
pojist'ovacich prémii a prispévkd socialniho zabezpeceni a podobné, a
zasahnout tam, kde je to zapotrebi.

Podpora genderové politiky a akci proti diskriminaci: Blockchain se pouziva
pro sbér informaci ohledné situace zen na pracovisti. Je mozno jej
naprogramovat tak, aby zaznamenaval a potvrzoval objektivni data ohledné
struktury zaméstnanct, Grovné pracovni klasifikace, kariéry, plateb, ohledné
principu stejnych plateb za stejnou préaci, pracovnich hodin, vyplaceni prémii,
vyuzivani volného casu, dovolenych, rodi¢ovskych dovolenych, predc¢asného
odchodu do dichodu, dichodi, socialniho zabezpeceni a propousténi. Data
se mohou pouzit pro analyzu potfebnych sluzeb a opatfeni, aby se zabezpecila
lepsi pracovni organizace, a to od vyhodného Casového managementu,
rozsifeni lidskych zdrojl, az do jejich dobré organizaéni dispozice.

Povrzovani skoleni: Digitalni broZura na zaznamenavani skoleni, kde se zapisuji
a potvrzuji jednotliva skoleni U¢astniku a jejich ziskana kvalifikace, aby byly tyto
udaje rychle k dispozici pfi Gcasti na vefejnych i soukromych konkurenénich
fizenich a pri Zzddostech, dale se zaznamenava mobilita, specializacni kurzy apod.

Hodnoceni vykonnosti: Technologie blockchain se muize pouzivat pro
parametry méfeni a hodnoceni vykonnosti organizaci a jednotlivcd a pro
informace o obchodnich organizacnich procesech z cilem zvyseni produktivity.

Rizeni teleprace: Experimenty s blockchain (napt. méstské spravy v Bari) se
uskutecnily s cilem fizeni teleprace pro hodnoceni dopadu tohoto druhu prace na
kvalitu sluzeb, na efektivitu a vykonnost administrativy/ obchodni aktivitu, soulad
mezi praci zaméstnancu a jejich osobnim Zivotem, bezpecnost organizacnich
procesU i pracovnikll a na zabezpeceni dat.

Udélovani finanénich benefiti a korporaénich vyhod: Zaopatfujici instituce,
jez uplatnuji technologii blockchain, nabizeji spolecnostem digitalni portaly, aby
zajistily moznost bezpecného a zpétného sledovani managementu sluzeb a vyhod
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pro zaméstnance — od akci na podporu vzdélavani (chdvy pro déti, skolky a druziny,
vsechny typy a urovné skol, uéebnice, skolni jidelny, prazdniny apod.) a na péci o
rodinné pfislusniky, starsi a zavislé osoby (pecovatelské a zaopatrujici sluzby,
|ékatska a osetrovatelska péce, domy pro seniory a rehabilitacni sluzby apod.), az
po Uhradu Urokd za hypotéky a pujcky, vyplaceni dodateéné penze a doplnujici
zdravotni péci. Také existuje moznost vyuzit socialniho rozpoctu, ktery ma
spolecnost k dispozici, na poskytovani nakupnich poukazek a jinych sluzeb v oblasti
traveni volného Casu, na cviCeni a sportovni aktivity, poukazky na predstaveni do
kina nebo do divadla, vystavy, cestovani a dovolenou, jazykové kurzy a jiné aktivity.
Dodatecné aplikace eventualné zahrnuji moznosti zpétného sledovani, tvorbu
profili zaméstnancl a potvrzeni pristupu k benefiénim opatfenim.

I Management aktivni a pasivni pracovni politiky: Blockchain funkéné spojuje
databaze verejné administrativy v oblasti aktivni a pasivni pracovni politiky, aby
se vytvoril elektronicky soubor pracovnika jako informacni nastroj o dréze
absolvovaného vzdélani a skoleni, o jeho pracovni historii, uplatnéni vefejnych
vyhod a plateb pfispévku. Soubor je pFistupny prostrednictvim telematickych
Ctecich metod a podporuje na jedné strané zapis potrebnych prvkd na
vyrovnani rozhrani mezi poptavkou a nabidkou na pracovnim trhu podle
moznosti zprostfedkovani pracovnich mist pro nezaméstnané a osoby
neschopné prace a na druhé strané uznani prav osob na pfistup k vefejnym
socialnim sluzbam a k jejich poskytovani (sité socialniho zabezpedeni, pfispévky
v nezaméstnanosti apod.).

I Korporaéni management na ziskavani pracovnikl: Blockchain nabizi
pracovnikim, ktefi se chtéji uchazet o pracovni misto, moznost poslat své
doklady v transparentnim, avsak bezpeéném, digitdlnim prostiedi a
zaméstnavatelé budou mit jistotu, ze data ohledné vzdélani, vysvédceni a
pracovnich zkusenosti budou automaticky potvrzena kontrolnimi nastroji.

I Digitizace a automatizace v ruznych fazich verejnych zakazek: Blockchain se
muze uplatnit ve vSech fazich udélovani verejnych zakazek - ve fazi vyzadani
identifikace a pfi formulovani textu konkurencniho fizeni; ve fazi verifikace
pozadavkd hospodarskych aktérd; ve fazi hodnoceni, verifikace odchylnych
nabidek a udélovani zakazek i ve fazi realizace smlouvy. Ve fazi realizace
smlouvy je obzvlasté dilezité uziti decentralniho registru zGcastnénych jak pro
moznost identifikace a potvrzeni dat ohledné kvality pracovnich podminek a
pro zjisténi eventualniho nedodrzovani smluv a predpisd, tak i pro zavedeni
opravnych opatfeni s cilem vytvoreni situace, ktera by odpovidala normativnim
pravnim predpisim a ptvodnim smluvnim podminkam.
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Blockchain mize slouzit pro znazornéni pracovnich procesd, potvrdit jejich
spravnost a muze vyvolat uzitecné aktivity pro obnoveni spravného ramce. Avsak
je technologii, neni neutralni a pusobi podle toho, jak je naprogramovany,
podle instrukci, jez dostal, v zavislosti na cilech, nastavenych programatory.

Hlavni body pro jeho vyuziti odbory - je jich mnoho, jsou rizné a jsou spojeny
s nasledujicimi faktory:

» transparentnost dat;

» informacni prava pracovnikd nezavisle na jejich pohlavi;
» jejich pravo na soukromt;

» potreba pulsobit proti novym formam kontroly a tlaku;

» definice kritérii, kterd informuji o kvalité pracovnich podminek, metodach
hodnoceni a potvrzovani spravnosti pracovnich vztahl a pracovnich vykond,
identifikuji odchylky, naruseni pravidel a diskriminaci;

» pristup k opatfenim na zlepseni kvality prace;
» pristup k méfeni vykonnosti a k parametrdm hodnocent;
» povrzeni subjektivniho prava kazdého zaméstnance na kontinualni skolent;

» vyjednavani algoritmd vhodnych smluv ,smart contract algorithms”, coz jsou
dohody prevedené do kddu, jenz instruuje a automatizuje vyrobu a organizacni
procesy.

Odbory na vsech drovnich a struktury predstaviteld zaméstnancl v korporacni
oblasti se musi umét ptat, musi studovat a zkoumat a byt si také védomy, ze bud’
kolektivné zvladnou procesy technologické inovace nebo budou riskovat, ze je
tyto procesy pohlti. Vzhledem k technologickym inovacim se musime snazit posilit
svoje odborové metody, zménit je nebo prinejmensim doplnit tradicni postupy,
abychom mohli pisobit nejen uvnitf spolecnosti, ale také v redlné a digitalni oblasti.

Pokud se technologie blockchain mohou pouzit na potvrzeni kvality pracovnich
podminek, nemuize tyto kontroly provadét samotna firma. Struktury zastoupeni
pracovnikd a zaméstnanch musi byt uzly v takové siti a zajist'ovat prava a zajmy
pracovnich sil. Zalezi na nas, abychom z blockchainu vytvofili nastroj pro
Sirokou a demokratickou tcast, zdravé a zodpovédné obchodni chovani a pro
fadnou a kvalitativni praci.
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Abyste se dozvédéli vice, mlzete si stdhnout plnou pfirucku tak, ze naskenujete
QR kdd za pomoci kamery svého chytrého telefonu nebo pouzitim skenovaci
aplikace.

Viytvorili jsme video-clip v anglictiné s titulky ve vSech jazycich EU, abychom co
mozna nejvice rozsifili informace o obsahu projektu a vysvétlili jednoduchym
zpUsobem, jaky dopad ma blockchain na praci a pracovniky a proc je zajimavym
tématem pro odbory. Zde mizete najit odkaz v Youtube:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Sdilejte jej a pomozte nam jej rozsifovat!

Pokud si prejete vice informaci o aktuadlnim stavu tohoto tématu a/nebo o
organizaci prezenénich nebo dalkovych seminari do hloubky o tomto tématu,
nevahejte prosim a kontaktujte pracovniky projektu.

Partnefi projektu:

CGIL CGIL

Sof JFCTE)

VYLOUCEN( RUCENI: Tento dokument, privodce a viechny s tim spojené materialy
byly vyrobeny s finanéni podporou Evropské unie jako sougést projektu VS5/2020/0093
“Blockchain pro fadné pracovni podminky v globalnich zésobovacich Fet&zcich.
PrileZitosti a vyzvy pro evropské rady zaméstnanct, odbory a spoleénosti”.

—
/I ”~
AN g KOTEK 3A PAGOTHIMECKO OBYEHHE
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4 DANSK

Blockchain og anvendelser i arbejdsverdenen. m
Nye udfordringer og muligheder

I af Stefania Radlici - Filcams-CGIL/Projektkoordinator

Blockchain er et register/en hovedbog med den information, der er nedvendig
til detektion, lagring, validering og certificering af informationen, der behgves
for at gennemfare en transaktion eller operation mellem forskellige parter.
Blockchain er decentraliseret, idet den er distribueret bandt et netvaerk af del-
tagere, som ejer kopier, og som tilsammen bidrager til kontrol med og valide-
ring af informationen.

Blockchain anvendes pa forskellige omrader inden for forretningsverdenen, ba-
de inden for den offentlige og den private sektor. De vigtigste anvendedomra-
der, hvor der stadig hestes erfaring, foretages tests og opnas indsigt pa akade-
miske, institutionelle, virksomhedsmaessige eller fagforeningsmaessige omrader,
er iseer som felger:

I Transparens hvad angar virksomheders forsyningskaeder: Blockchain an-
vendes omfattende til at spore og certificere virksomheders forsyningskae-
ders beeredygtighed iser inden for mode, storindustri i landbrugs- og lev-
nedsmiddelsektoren, elektronik og automobilindustrien. Man registrerer et
produkts historie fra ravareindkeb til behandling/forarbejdning, og fra distri-
bution til salg. Virksomheder indsaetter en QR-kode i det faerdige produkt,
hvorigennem de kan downloade information om kvaliteten af de brugte ma-
terialer for at garantere gkologiske afgrader eller fadevarelandbrug (fx Coo-
pltalia), attestere at ravarer til industrielle produkter ikke udvindes pa steder,
hvor der er konflikter eller udnyttelse af arbejderne (Volkswagen, Ford, Tiffa-
ny), for at sikre at behandling/forarbejdning finder sted i sikre og sunde ar-
bejdsmiljger (Levi Strauss), eller endog for at certificere, at luksusvarer eller
kunstprodukter er autentiske og ikke forfalskede (LVMH, Bulgari, Cartier).

I Certificering af kvalifiserende aspekter af den ansattes kontrakmaessige sta-
tus sa som arbejdstid, regelmaessig betaling af len og bidrag, sundhed og sik-
kerhed. Mere generelt er det med Blockchain muligt at administrere den an-
sattes anseettelseskontrakt dvs at registrere forpligtelser hvad angar admini-
strative aspekter, sociale bidrag og skat, der relaterer til arbejdsgiverens obli-
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gatoriske rapportering af data til arbejdsformidlingskontorer, sociale bidrags-
myndigheder, finansiel administration og endog informationsforpligtelser over
for arbejdere og fagforeninger. Desuden er det muligt at registrere overhol-
delse og respekt for normerne i overensstemmelse med lovbestemmelser og
kontraktmaessige kilder samt at certificere indferelse og korrekt implemente-
ring af foranstaltninger i forbindelse med arbejdernes sundhed og sikkerhed pa
arbejdspladsen (se Levi Strauss’s erfaringer i USA eller De Cecco’s i Italien).

Foranstaltninger mod overtraedelser og uregelmaessigheder pa arbejds-
pladsen: Som knudepunkter i keeden er fagforeninger og offentlige organer
i stand til konstant og betids at overvage korrekt implementering af forplig-
telser af regulatorisk og kontraktmaessig art, anvendelse af de relevante kol-
lektive overenskomster, regelmaessig aflenning af medarbejderne, betaling af
forsikringspraemier og sociale bidrag osv, og om ngdvendigt at gribe ind.

Fremme af ligestillingspolitikker og indsatser mod diskrimination: Blockcha-
in anvendes til at indsamle information om kvinders deltagelse pa arbejds-
markedet: den kan programmers til at registrere og certificere objektive da-
ta vedrerende medarbejdersammensatningen, jobklassificeringsniveauer,
karrierer, lan, lige len for lige arbejde, arbejdstid, anerkendelse af bonusser,
brug af fritidsordninger, ferier, foraeldreorlov, fertidspensionering, pensione-
ring, sociale bidrag og afskedigelser. Dataene kan anvendes til at analysere
behovet for serviceydelser og foranstaltninger, der muligger bedre arbejds-
organisation baseret pa profitabel veerditidsledelse, forbedring af menneske-
lige ressourcer og organisationsvelveere.

Certificering af oplaering/uddannelse: Med et digitalt uddannelsesheefte regi-
streres og certificeres de oplaerings-/uddannelsesaktiviteter, de ansatte delta-
ger i, og de kvalifikationer de har opnaet, sa informationen hurtigt er tilgeen-
gelig i tilfelde af deltagelse i offentlige og private konkurrencer og ansegnin-
ger, mobilitet, specialistkurser osv.

Praestationsevaluering: Blockchain-teknologi kan anvendes til at detektere
indikatorer til maling og evaluering af organisatorisk og individuel preestati-
on, og til at informere om virksomhedens organisatoriske processer, saledes
at produktiviteten kan forbedres.

Forvaltning af fjernarbejde: Der forestages eksperimenter med Blockchain
(fx Bari kommune) omkring forvaltning af fjernarbejde og verificering af ind-
virkningen af denne arbejdsform pa servicekvaliteten, effektiviteten af admi-
nistrative / virksomhedstiltag, mader at forsone de ansattes balance mellem
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arbejdsliv og privatliv, sikkerheden omkring de ansatte og organisatoriske m

processer samt beskyttelse af data.

I Ydelser og virksomheders velferdsforanstaltninger: Virksomheders
velfeerdsudbydere, som anvender Blockchain, tilbyder virksomheder digitale
portaler til sikker og sporbar ledelse af medarbejderydelser og goder: disse
reekker fra tiltag til stotte for uddannelse (bgrnepasning, dagpleje, skoler af
enhver art, tekstbeger, kantiner, studieferier osv) samt omsorg for familie-
medlemmer, de aldre og afhaengige (omsorgsgivere, leege- og sygeplejey-
delser, plejehjem og zeldreboliger osv) til godtgerelse af renter pa realkredit-
lan og lan, tilleegspension og supplerende sundhedsydelser. Der er ogsa mu-
lighed for at bruge det velfeerdbudget, virksomheden yder, til at kebe ind-
kebskuponer og andre ydelser, der relaterer til fritidsaktiviteter sa som
treeningscenter, sportsaktiviteter, biograf- eller teaterbilletter, udstillinger, rej-
se og ferier, sprogkurser mm. Yderligere anvendelsesomrader under overve-
jelse er 'sporing’ af behov, medarbejderprofilering og certificering af adgang
til velfeerdsforanstaltninger.

I Forvaltning af aktive og passive arbejdspolitikker: Blockchain har funktio-
ner, der muligger forbindelse af offentlige administrationers databaser, som
er involveret i aktive og passive arbejdspolitikker, sa der skabes en elektronisk
medarbejderfil, et vaerktej der indeholder information om uddannelses- og
opleeringsmuligheder, arbejdshistorie, brug af offentlige ydelser og bidrags-
betalinger. Filen er tilgaengelig via telematiske leesemetoder og muligger pa
den ene side registrering af nyttige elementer til at se pa forholdet mellem
udbud og efterspergsel af arbejdskraft hvad angar anseettelsesmuligheder
for ledige og ikke-arbejdsdygtige, og pa den anden side personens aner-
kendelse af retten til adgang til offentlige velfeerdsydelser savel som af selve
ydelserne (sociale sikkerhedsnet, dagpenge osv).

I Virksomhedsforvaltning af rekruttering: Blockchain tilbyder arbejdere, der
gnsker at ansege om en stilling, mulighed for at fremsende deres CV i et
transparent men sikkert digitalt miljs, og giver arbejdsgiverne sikkerhed for,
at data om uddannelse, certifikater og arbejdsmaessig erfaring automatisk bli-
ver bekraeftet af revisionsveerktgjer.

I Digitalisering og automatisering af forskellige faser involveret i offentlige
indkeb: Blockchain kan anvendes pa alle trin af offentlige indkeb: fasen hvor
kravene identifiseres og licitationsudbuddet formuleres; fasen med verifice-
ring af skonomiske operatarers krav; fasen med evaluering, verificering af
unormale tilbud og udvaelgelse/tildeling, samt fasen hvor kontrakten indgas.
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| denne kontraktindgaelsesfase er anvendelsen af et distribueret deltageregi-
ster iseer meget vigtig bade til identifikation og certificering af data ved-
rerende kvaliteten af arbejdsforhold, og til detektering af manglende over-
holdelse og implementering af korrigerende foranstaltninger i den hensigt at
genoprette en situation vedrgrende overholdelse af normerne - bade lov-
maessige og kontraktmaessige.

Blockchain kan gere arbejdsprocesser synlige, attestere deres regelmaessighed
og anspore til tiltag for at genoprette et rammevaerk af regelmaessighed. Det
er dog en teknologi, som ikke er neutral, men som fungerer i henhold til,
hvordan den er programmeret i overensstemmelse med instrukserne, der gi-
ves og malene der sattes af dem, der programmerer den.

Emner af interesse for fagforeninger er mange og omhandler:
» datatransparens;

» arbejdernes informationsrettigheder uanset kan;

» deres ret til privatliv;

» behovet for at modarbejde nye former for kontrol og pres;

» definition af kriteriene, der anvendes til bestemmelse af kvaliteten af ar-
bejdsforhold, metoder til validering og certificering af regelmaessigheden af
arbejdsrelationer og arbejdspraestation, verificering af anomalier, overtraedel-
ser og dikrimination;

» deling af forantaltninger beregnet til at forbedre arbejdskvaliteten;
» deling af praestationsforanstaltninger og evalueringsindikatorer;

» certificering af fortlebende opleering/uddannelse som en af de ansattes sub-
jektive rettigheder;

» forhandling af smarte kontraktalgoritmer, som er aftaler omsat til kode, der gi-
ver instrukser om og automatiserer produktion og organisatoriske processer.

Fagforeninger pa alle niveauer og arbejderrepraesentationstrukturer inden for
virksomheder ma stille spargsmal, studere og forske og veere bevidste om, at
de enten er i stand til sta sammen kollektivt hvad angar teknologiske innovatio-
ner eller risikere at blive overvaeldet af dem. Stillet over for teknologiske inno-
vationer ma vi styrke vores fagforeningsmetoder for at aendre dem, eller i det
mindste for at komplementere dem med traditionelle metoder og veere aktive
ikke kun inden for virksomheder men ogsa rent fysisk og digitalt.
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Hvis Blockchain-teknologier kan benyttes til at certificere kvaliteten af arbejds-
forhold, kan det ikke veere virksomheden, der kontrollerer sig selv. Arbejdernes
og medarbejdernes repraesentationsstrukturer skal veere knudepunkter i netveer-
ket, sa arbejdsstyrkens rettigheder og interesser varetages og garanteres. Det er
op til os at gere Blockchain til et veerktej for bred og demokratisk deltagel-
se, sund og ansvarlig virksomhedsadfzard og ordentlig arbejdeskvalitet.

For at leere mere kan du downloade hele guiden ved at scanne QR-koden med
dit mobilkamera eller en scanningsapp.

Vi har udarbejdet et videoklip pa engelsk med undertekster pa alle EU-sproge-
ne, for at sprede sa meget af projektets indhold som muligt, og for pa en en-
kelt made at forklare den indvirkning Blockchain har pa arbejdsomradet og ar-
bejdene samt hvorfor det er et emne af interesse for fagforeninger. Du kan fin-
de YouTube-linket her:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)
Send det videre og hjelp ogsa os med at sprede det!

Hvis du gerne vil have mere information, holde dig up-to-date om emnet, og/el-
ler organisere et dybdegaende fjern-seminar eller et med personlige deltagere,
er du meget velkommen til at kontakte projektmedarbejderne.

Projektpartnere:
CGII. CGIL S
FGTB ceoo s
LSRR blockchain
F“.C Horval | EFFAT RoIg EMILIA-ROMAGNA

DISCLAIMER: this document, the guide and all related materials were produced with
financial support from the European Union as part of the project V5/2020/0093
“Blockchain for decent working conditions along global supply chains. Opportuni-
ties and challenges for European Works Councils, Trade Unions and Companies”.
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4 DEUTSCH

Die Blockchain und ihre Anwendungen in der Arbeitswelt.
Neue Herausforderungen und Chancen

I Herausgegeben von Stefania Radici - Filcams-CGIL/Projektkoordinatorin

Die Blockchain ist ein Register, iber das Informationen erfasst, gespeichert, va-
lidiert und zertifiziert werden, die fir die Durchfiihrung einer Transaktion oder
einer Operation zwischen mehreren Subjekten erforderlich sind. Sie ist dezen-
tralisiert, da sie auf ein Netzwerk von Personen verteilt ist, die Kopien besitzen
und gemeinsam zur Kontrolle und Validierung von Informationen beitragen.

Die Blockchain wird in verschiedenen Sektoren der Arbeitswelt sowohl im priva-
ten wie auch im &ffentlichen Bereich eingesetzt. Die wichtigsten Anwendungsbe-
reiche, in denen es Erfahrungen, Tests, Vertiefungen im akademischen, institutio-
nellen, unternehmerischen oder gewerkschaftlichen Bereich gibt, sind folgende:

I Transparenz der Lieferketten von Unternehmen: Die Blockchain wird haufig
verwendet, um die Nachhaltigkeit der Lieferketten von Unternehmen zu ver-
folgen und zu zertifizieren, insbesondere in den Bereichen Mode, Agrar- und
Lebensmittel, Elektronik und Automobilindustrie. Man zeichnet die Geschich-
te eines Produkts auf, von der Beschaffung der Rohstoffe bis hin zur Verarbei-
tung, vom Vertrieb bis zum Verkauf. Die Unternehmen fiigen in das fertige
Produkt einen QR-Code ein, Uber den Informationen zur Qualitat der verwen-
deten Materialien heruntergeladen werden kénnen, um den biologischen An-
bau oder den Anbau von Lebensmitteln zu gewahrleisten (z. B. Coopltalia),
und um zu belegen, dass die Rohstoffe von Industrieprodukten nicht an Orten
gewonnen werden, die von Konflikten oder von Arbeitsausbeutung bestimmt
sind (Volkswagen, Ford, Tiffany), und um sicherzustellen, dass die Verarbeitung
in einem gesunden und sicheren Arbeitsumfeld stattfindet (Levi Strauss), oder
aber um zu bescheinigen, dass Luxusgiter oder Kunstwerke authentisch und
nicht gefalscht sind (LVMH, Bulgari, Cartier).

I Zertifizierung von Aspekten, die den Vertragszustand des Arbeitnehmers
qualifizieren, wie Arbeitszeiten, regelmalige Bezahlung und Beitrage, Ge-
sundheit und Sicherheit. Ganz allgemein kann man tber die Blockchain den
Arbeitsvertrag des Arbeitnehmers verwalten, d.h. die administrativen, sozia-
len und steuerlichen Verpflichtungen aufzeichnen, die sich auf die obligatori-
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sche Ubermittlung von Daten durch den Arbeitgeber an die Arbeitsamter, die
Sozialversicherungstrager, die Finanzverwaltung oder sogar auf die Informa-
tionspflichten gegenliber Arbeitnehmern und Gewerkschaften beziehen. Es
ist auch moglich, die Bereitstellung einer wirtschaftlichen und rechtlichen Be-
handlung in Ubereinstimmung mit den Vorgaben der gesetzlichen und ver-
traglichen Quellen zu dokumentieren und die Annahme und korrekte Umset-
zung von MaB3nahmen fiir die Gesundheit und Sicherheit der Arbeitnehmer
am Arbeitsplatz zu bescheinigen (siehe die Erfahrungen von Levi Strauss in
den USA oder von De Cecco in ltalien).

Bekdmpfung von Missbrauch und UnregelmaBigkeiten am Arbeitsplatz:
Gewerkschaften und 6ffentliche Einrichtungen werden als Knotenpunkte der
Kette in die Lage versetzt, die ordnungsgemale Erfillung der rechtlichen
und vertraglichen Verpflichtungen, die Anwendung des Referenztarifvertrags
und die regelméBige Zahlung der Vergltung an die Arbeitnehmer standig
und fristgerecht zu Uberwachen, sowie gegebenenfalls einzugreifen.

Forderung der Geschlechterpolitik und Bekampfung von Diskriminierung:
Die Blockchain wird verwendet, um Informationen Uber den Status von Frau-
en am Arbeitsplatz zu ermitteln. Sie kann programmiert werden, um objekti-
ve Daten zur Personalzusammensetzung, Einstufung, Karriere, Vergltung,
gleiche Bezahlung fir gleiche Aufgaben, Arbeitszeiten, Pramienanerkennung
und Freistellungen, Beurlaubung, Elternurlaub, Vorruhestand, Ruhestand, so-
ziale HilfsmaBnahmen und Entlassungen zu erfassen und zu zertifizieren. Die
Daten konnen verwendet werden, um den Bedarf an Dienstleistungen und
MaBnahmen zu analysieren, die ausgehend von einem profitablen Manage-
ment der Wertezeit eine bessere Arbeitsorganisation, sowie die Verbesse-
rung der Humanressourcen und ihres organisatorischen Wohlbefindens er-
maoglichen.

Zertifizierung von Schulungen: Uber das digitale Fortbildungsheft werden
die Schulungsaktivitaten, an denen die Person teilnimmt, sowie die erworbe-
nen Qualifikationen erfasst und zertifiziert, um im Falle der Teilnahme an Aus-
schreibungen sowie o&ffentlichen und privaten Bewerbungen, in Mobilitat,
Spezialisierungskursen usw., schnell verfligbar zu sein.

Leistungsbewertung: Die Blockchain kann verwendet werden, um Indikato-
ren zur Messung und Bewertung der organisatorischen und individuellen Lei-
stung zu erkennen und Uber die geschaftlichen Organisationsprozesse der
Produktivitatssteigerung zu informieren.
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I Remote-Arbeitsmanagement: Blockchain-Ansatze (siehe die Gemeinde Bari)
werden entwickelt, um die Arbeit im Home-Office zu verwalten, die Auswir-
kungen dieser Arbeitsweise auf die Qualitat der Dienstleistungen, auf die Ef- m
fektivitat und Effizienz von Verwaltungs- und UnternehmensmaBnahmen, auf
die Methoden zur Vereinbarkeit von Lebens- und Arbeitszeiten der Mitarbei-
ter, sowie um die Sicherheit von organisatorischen Prozessen der Arbeitneh-
mer und den Datenschutz hin zu Uberprifen.

I Bereitstellung von Leistungen und MaBBnahmen fiir das Wohlergehen im Un-
ternehmen: Welfare-Provider, die die Blockchain-Technologie einsetzen, bieten
den Unternehmen digitale Portale fir die sichere und nachvollziehbare Hand-
habung von Dienstleistungen und Leistungen flr die Mitarbeiter an. Diese rei-
chen von Interventionen zur Unterstltzung von Bildung (Babysitter, Kindergar-
ten, Schulen aller Stufen, Lehrblcher, Kantine, Studienferien etc.) bis hin zur Un-
terstiitzung von Familienangehdrigen, alteren und nicht mehr selbstandigen
Personen (Pflegekrafte, medizinische und pflegerische Dienste, Altenheime
und Seniorenresidenzen, etc.), bis hin zur Rickzahlung von Zinsen auf Hypo-
theken und Darlehen, Zusatzrenten und zusatzliche Gesundheitsmaf3nahmen.
Es besteht die Moglichkeit, das vom Unternehmen bereitgestellte Sozialbud-
get fur den Kauf von Einkaufsgutscheinen und anderen Dienstleistungen im Zu-
sammenhang mit dem Freizeitbereich, wie z.B. dem Fitnessstudio, Sportaktivi-
taten, Abonnements fiir Kino oder Theater, Ausstellungen, Reisen und Urlaub,
Sprachkurse und mehr zu verwenden. Weitere in Betracht gezogene Anwen-
dungen betreffen die Bedarfsermittlung, Mitarbeiterprofilierung und Zertifizie-
rung des Zugangs zum Welfare.

I Verwaltung der aktiven und passiven Arbeitspolitik: Die Blockchain ist
funktional, um die Datenbanken der 6ffentlichen Verwaltungen zu verbinden,
die an der aktiven und passiven Arbeitspolitik beteiligt sind, um die elektro-
nische Datei des Arbeitnehmers zu erstellen, ein Tool, das Informationen Uber
Bildungs- und Ausbildungswege, Arbeitszeiten, die Verwendung &ffentlicher
Bestimmungen und Beitragszahlungen enthalt. Die Akte, die mittels telema-
tischer Lesemethoden zugénglich ist, fordert einerseits die Aufzeichnung von
Elementen, die fir die Abgleichung von Angebot und Nachfrage zwischen
Arbeit im Kontext der Beschaftigungswege von nicht Beschéftigten und Ar-
beitslosen nitzlich sind, aber auch die Anerkennung des Rechts auf Zugang
zu Offentlichen Sozialleistungen durch die Person, sowie die Erbringung der
Dienstleistungen selbst (soziale Auffangmechanismen, Arbeitslosenunterstit-
zung, Usw.).
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I Das Unternehmensmanagement rekrutiert: Die Blockchain bietet Arbeit-
nehmern, die sich fur eine Stelle bewerben méchten, die Mdglichkeit, ihren
Lebenslauf in einer transparenten, aber geschitzten digitalen Form vorzule-
gen, sowie Arbeitgebern die Garantie, die bereitgestellten Daten tber Aus-
bildung, Zertifikate und Berufserfahrung zu erhalten, die im automatischen
Modus von Kontrollmechanismen bestatigt werden.

I Digitalisierung und Automatisierung der Phasen des 6ffentlichen Auftrag-
swesens: Die Blockchain kann in allen Phasen des 6ffentlichen Auftragswesens
angewendet werden,; in der Phase der Bedarfsermittlung und Formulierung der
Ausschreibung; in der Phase der Uberpriifung der Anforderungen der Wirt-
schaftsakteure; in der Bewertung und der Uberpriifung anormaler Angebote
und der Vergabe; in der Ausfihrung des Auftrags. Wahrend der Ausfiihrungs-
phase ist die Verwendung eines von allen geteilten Teilnahmeregisters von be-
sonderer Bedeutung, sowohl fiir die mdgliche Identifizierung und Zertifizierung
von Daten Uber die Qualitat der Arbeitsbedingungen, als auch fir die Feststel-
lung der Nichteinhaltung und der Durchfiihrung von KorrekturmaBnahmen, die
darauf abzielen, die Einhaltung der Vorschriften der gesetzlichen oder vertrag-
lichen Vorgaben wiederherzustellen.

Die Blockchain kann dazu dienen, Arbeitsprozesse sichtbar zu machen, ihre Re-
gelmaBigkeit zu zertifizieren und nitzliche Aktionen zu aktivieren und so die Re-
gelmaBigkeit wieder herzustellen. Aber sie ist eine Technologie, die nicht neu-
tral ist und die auf der Grundlage ihrer Programmierung funktioniert, gemaf
der Anweisungen und der Ziele, die ihr gegeben werden, und die von denjeni-
gen festgelegt werden, die sie programmieren.

Die Themen von gewerkschaftlichem Interesse sind zahlreich, bedeutend und
umfassen:

» die Transparenz der Daten;
» das Recht der Arbeitnehmerlnnen auf Unterrichtung;
» ihr Recht auf Vertraulichkeit;

» die Notwendigkeit, neuen Formen der Kontrolle und der Unterdriickung ent-
gegenzuwirken;

» die Festlegung der Kriterien, die in Bezug auf die Qualitét der Arbeitsbedin-
gungen, die Methoden zur Validierung und Zertifizierung der RechtmaBigkeit
der Beschaftigungsverhaltnisse und der Arbeitsleistung, sowie zur Uberprii-
fung von Anomalien, Missbrauchen und Diskriminierungen verwendet werden;
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» die gemeinsame Nutzung von MaBnahmen zur Verbesserung der Arbeits-
qualitat;

» die gemeinsame Nutzung von Indikatoren zur Leistungs- und Bewertungs-
messung;

» die Zertifizierung von Weiterbildung als subjektives Recht der Arbeitnehmer;

» die Aushandlung von Smart-Contract-Algorithmen, d.h. in Codes umgesetz-
te Vereinbarungen, die Produktions- und Organisationsprozesse erstellen und
automatisieren.

Die Gewerkschaft auf allen Ebenen sowie die Strukturen der Arbeitnehmerver-
tretung im Unternehmen miissen sich, im Bewusstsein, dass sie entweder in der
Lage sind, sich kollektiv an den Prozessen der technologischen Innovation zu
beteiligen, Fragen stellen, sowie Studien und Forschungen durchflhren, da sie
andernfalls riskieren, von ihnen tberwaltigt zu werden. Angesichts technologi-
scher Innovationen sind wir aufgerufen, unsere gewerkschaftlichen Praktiken zu
stérken, sie zu verandern oder sie auf jeden Fall mit traditionellen Ansatzen zu
unterstltzen, indem wir nicht nur im Unternehmen, sondern auch im physischen
und digitalen Bereich tatig sind.

Wenn die Blockchain die Qualitat der Arbeitsbedingungen zertifizieren kann,
kann es nicht das Unternehmen sein, das sich selbst kontrolliert. Die Strukturen
der Arbeitnehmervertretung miissen ein Knotenpunkt des Netzwerks sein, um
die Rechte und Interessen der Arbeitswelt zu gewahrleisten. Es liegt an uns si-
cherzustellen, dass die Blockchain ein Werkzeug fiir breite und demokrati-
sche Beteiligung, gesundes und verantwortungsbewusstes Geschaftsverhal-
ten und menschenwiirdige Arbeit und Qualitat ist.

Um mehr zu erfahren, kdnnen Sie den vollstandigen Leitfaden herunterladen, in-
dem Sie den QR-Code mit der Kamera lhres Smartphones oder mit einer Lese-
anwendung ablichten.

Wir haben ein Videoclip in englischer Sprache mit Untertiteln in allen Sprachen
der Europaischen Union produziert, um die Inhalte des Projekts so weit wie
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moglich zu verbreiten und auf einfache Weise zu erklaren, wie sich die Block-
m chain auf die Arbeit und die Arbeitnehmer auswirkt und warum sie ein Thema

von gewerkschaftlichem Interesse ist. Hier finden Sie den Link zu Youtube:

https://youtu.be/JvhV5aAlICs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Teilen Sie das Projekt mit anderen und tragen Sie zu seiner Verbreitung bei!

Wenn Sie weitere Informationen erhalten, mehr tUber das Thema erfahren moch-
ten, und/oder personlich oder online ein vertiefendes Seminar organisieren
mochten, wenden Sie sich bitte an die Projektmitarbeiter.

Die Projektpartner sind:
CGII. CGIL

~
\ r HM‘{ECKOCBYUEHME
FGTB ccoo (v ielsl Mgcle
S2laiuna blockchain
F“_c Horval | EFFAT E«olg3 EMILIA-ROMAGNA

DISCLAIMER: das vorliegende Dokument, der Leitfaden und alle damit verbundenen
Materialien sind mit der Unterstiitzung der Europaischen Union innerhalb des
Projekts VS/2020/0093 “Blockchain for decent working conditions along global
supply chains, opportunities and challenges for European Works Councils, Trade
Unions and Companies erfolgt”.
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Plokiahel ja selle kasutamine t66turul.
Uued véljakutsed ja véimalused

Il Stefania Radici - Filcams-CGIL/projekti koordinaator

Plokiahel on andmebaasitehnoloogia, mille kaudu otsida, ladustada, valideerida
ja toendada osaliste vahel tehingu tegemiseks vajalikku teavet. See on
detsentraliseeritud, olles jagatud osaliste vorgustiku vahel, kellel on sellest
koopiad ning kes saavad liheskoos osaleda teabe kontrollimisel ja valideerimisel.

Plokiahelat saab kasutada mitmesugustes ettevotlusvaldkondades, nii era- kui ka
avalikus sektoris. Tapsemalt on akadeemilises, riigiasutuste, ettevotluse voi
ametilihingutega seotud keskkonnas peamised kasutusvaldkonnad, kus
tehnoloogia paremaks moistmiseks on saadud kogemusi ammutada ja katseid
teha, jargmised.

I Ettevotete tarneahela labipaistvus: plokiahelat kasutatakse laialdaselt
ettevotete tarneahelate jatkusuutlikkuse jalgimiseks ja toendamiseks,
tapsemalt pollumajanduses, moe-, elektroonika- ja autotoostuses. Selle abil
salvestatakse toote ajalugu alates tooraine hankimisest, to6otlemisest kuni
turustamise ja miilgini. Ettevotted sisestavad QR-koodi [opptootesse ja saavad
selle abil alla laadida teavet kasutatud materjalide kvaliteedi kohta, tagada
toidukaupade puhul mahepdllunduskultuurid ja -talud (nt Coopltalia),
tdendada, et td6stustoodete tooraine ei ole saadud konfliktipiirkondadest voi
ekspluateeritud t66joudu kasutades (VolksWagen, Ford, Tiffany), tagada, et
tootlemine toimub ohutus ja tervislikus tookeskkonnas (Levi Strauss) voi
kinnitada, et luksuskaubad ja kunstiteosed on autentsed, mitte voltsitud (LVMH,
Bulgari, Cartier).

I To6taja lepingulist seisundit méaaravate tingimuste téendamine: naiteks
tootunnid, palga ja maksude tasumise regulaarsus, todtervishoid ja -ohutus.
Uldisemalt aga on labi plokiahela voimalik hallata to6taja to6lepingut, nt
registreerida halduskiisimuste, sotsiaalkindlustuse ja maksudega seotud
kohustused, mis on omakorda seotud t66andja kohustusega edastada teavet
tooturuasutustele, sotsiaalkindlustusametile, maksuhaldurile voi isegi jagada
teavet tOotajate ja ametilihingutega. Lisaks on voimalik maksed salvestada
ning toendada seadustest ja lepingutest tulenevate tingimuste taitmist, samuti
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seda, et tootajate tervise ja ohutuse kaitsmise ndudeid tédkohal jargitakse
korrektselt (vt Levi Straussi kogemust USA-s voi De Cecco oma Itaalias).

Rikkumiste ja eeskirjade eiramise vastu voitlemine t66kohal: ametitihingute
ja riigiasutuste kui solmpunktide Ulesanne selles vorgus on jalgida pidevalt ja
oigel ajal lepinguliste ja Giguslike kohustuste korrektset taitmist, vastava
kollektiivlepingu taitmist, tootajatele palga, kindlustuse ja sotsiaalmaksu
regulaarset tasumist jmt ning vajadusel sekkuda.

Soolise vorddiguslikkuse edendamine ja tegevused diskrimineerimise vastu:
plokiahelat kasutatakse kogumaks teavet naiste staatuse kohta t6okohal. See
voib olla programmeeritud koguma ja tdendama objektiivseid andmeid
personali koosseisu, todkohtade klassifikatsiooni tasemete, karjaari, palga,
samade tooUllesannete eest vordse palga maksmise, to6tundide, preemiate
tasumise, vaba aja kasutamise, puhkuste, lapsehoolduspuhkuste, ennetahtaegselt
pensionile jadmise, pensioni, sotsiaalkindlustuse ja vallandamiste kohta. Neid
andmeid saab kasutada, et anallilisida vajadust teenuste ja meetmete jarele, mis
voimaldaksid paremat téokorraldust labi kasumliku vaartusliku aja juhtimise,
edendada tootajate ja nende heaolu organisatsioonis.

Koolituste toendamine: digitaalse koolituste raamatu kaudu registreeritakse
ja toendatakse osaletud koolitustegevused ning sealt saadud kvalifikatsioon.
Nii on see teave kiiresti kattesaadav, kui seda laheb vaja naiteks avaliku- voi
erasektori konkursside, taotluste, liikuvuse, taiendkoolituse voi muu jaoks.

Tulemuste hindamine: plokiahela tehnoloogiat saab kasutada, et kindlaks teha
naitajaid, millega moota organisatsiooni ja indiviidi tulemusi ning tootlikkuse
suurendamisele suunatud ettevotte korralduslikke protsesse.

Kaugt6o juhtimine: plokiahelaga katsetatakse (nt Bari omavalitsus) kaugtoo
juhtimist, et kindlaks teha sellise tookorralduse moju teenuste kvaliteedile, selle
tulemuslikkus ja tohusus haldus- ja aritegevusele, to6tajate t66- ja pereelu
Uhendamise voimalused, organisatsiooni protsesside ja tootajate turvalisus
ning andmete kaitsmine.

Hiivitiste véljamaksed ja ettevotete heaolu meetmed: ettevotetele heaolu
meetmete pakkujad kasutavad plokiahela tehnoloogiat, et voimaldada neile
digitaalseid portaale, mis on turvalised ja jalgitavad ning mille abil saab
tootajatele pakutavaid teenuseid ja hivitisi hallata alates hariduse toetamise
(lapsehoidjateenus, lastehoiuteenus, igat tulpi koolid ja koik kooliastmed, Spikud,
toitlustus, Sppepuhkus jne) ning eakate ja ilalpeetavate perelikmete hooldamise
voimalustest (hooldajad, meditsiini- ja 6endusteenused, hooldekodud jne) kuni
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kodulaenude ja laenude intresside tagasimaksete, lisapensionite ja tdiendavate
tervishoiuteenusteni. Samuti on voimalik kasutada ka ettevotte pakutavat
heaolueelarvet, et osta vautsereid ja muid teenuseid, mis on seotud vaba aja
veetmisega, nt spordisaalid, sportimistegevused, kino, teater, naitused, reisid,

puhkused, keelekursused jmt. Lisaks saaks seda kasutada vajaduste jalgimiseks,
tootajaprofiili loomiseks, heaolumeetmetele ligipaasu tdendamiseks.

I Aktiivsete ja passiivsete t66turupoliitikate haldamine: plokiahel on vajalik,
et Uhendada omavahel avaliku halduse andmebaasid, mis on seotud
aktiivsete ja passiivsete tooturupoliitikatega, et luua tootajate elektrooniline
fail, st toévahend, mis sisaldaks teavet inimese haridustee ja koolituste,
tootamise ajaloo, riiklike hivitiste ja toetuste kasutamise kohta. See fail on
ligipaasetav telemaatiliste seadmete kaudu ning soodustab thest kiiljest
oluliste elementide salvestamist, millega naha noudluse ja pakkumise suhet
tooturul, eriti mis puudutab tootute inimeste té6le suunamist, ning teisest
kiljest annab see inimesele teabe oma Gigusest paaseda ligi riiklikele
hoolekandeteenustele, soodustades teenuste pakkumist (sotsiaalsed turvavorgud,
tootushivitised jne).

I Varbamise juhtimine ettevotetes: plokiahel voimaldab monele ametikohale
kandideerida soovivatel t606tajatel esitada oma CV labipaistvas, kuid turvalises
digitaalses keskkonnas. Samuti annab see todandjatele kindlustunde, et
hariduse, tunnistuste ja tookogemuse kohta esitatud andmeid kinnitavad
automaatselt nende kontrollimiseks moeldud té6vahendid.

I Digitaliseerimine ja automatiseerimine riigihangete eri etappides:
plokiahelat saab kasutada riigihangete igas etapis, naiteks hanketeate
noudmiste maaramine ja sonastamine, ettevotjate noudmiste kindlaks-
tegemine, sobimatute pakkumiste hindamine ja hanke véitja valjakuulutamine,
hankelepingu s6lmimine ja lepingu taideviimine. Lepingu taitmise etapis on
eriti oluline Uksteisega jagatud ja osalejate taidetud register. See on oluline nii
tootingimuste kvaliteedi andmete kindlakstegemiseks ja toendamiseks kui ka
selleks, et leida rikkumisi ja rakendada seejarel omakorda Gigeid meetmeid,
et jargitaks noutud lepingulisi ja seadusest tulenevaid kohustusi.

Plokiahel voib olla vajalik, et teha té0protsessid nahtavaks, tdendada nende
regulaarsust ja anda touge vajalike tegevuste jaoks, millega taastada korraparase
tegevuse raamistik. Kuid tegemist on tehnoloogiaga, see ei ole neutraalne,
ning t66tab vastavalt sellele, kuidas on programmeeritud, millised juhendid
sellele on antud ja millised on programmeerija maaratud eesmargid.
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Ametithingutele huvipakkuvaid olulisi teemasid on palju ning seotud jargmisega:
» andmete labipaistvus;

» tOGtajate Gigus teabele soost hoolimata;

» Oigus eraelu puutumatusele;

» vajadus tegeleda uute kontrolli- ja sunnimeetmetega;

» kriteeriumi definitsioon, mis maarab to6tingimuste kvaliteedi, todsuhete ja t66
tulemuste regulaarsuse valideerimise ja toendamise meetodid, anomaaliate,
rikkumiste ja diskrimineerimise kindlakstegemise;

» t60 kvaliteedi parandamisele suunatud meetodite jagamine;
» tulemuste mootmise ja hindamise néitajate jagamine;
» elukestva Sppe kui tootajate subjektiivse diguse tdendamine;

» nutilepingute algoritmide labirdékimised. Need on koodi iile kantud lepingud,
kus kood annab kasud ja automatiseerib tootmist ja ettevotte protsesse.

lga tasandi ametilihingud ja to6tajaid esindavad struktuurid ettevotte sees peavad
kahtlema ja uurima, olema teadlikud, et nad saavad kas kollektiivselt osaleda
tehnoloogilise innovatsiooni protsessides voi riskivad sellele alla jadmisega.
Tehnoloogiliste uuenduste vallas kutsutakse meid iles tugevdama ametitihingu
tavasid, neid muutma voi vahemalt tdiendama oma traditsioonilisi tegevusi, et
saaksime toimida mitte ainult ettevottesiseselt, vaid ka fiitsilisel ja digitaalsel
territooriumil.

Kui plokiahela tehnoloogiaid saab kasutada to6tingimuste kvaliteedi kindlakstegemiseks,
ei saa selle kontrollijaks olla ettevote ise. Todtajad ja todtajate esindusstruktuurid
peavad olema nendeks sdlmpunktideks selles vorgus, et tagada t66jou digused ja
huvid. Meie teha on see, et plokiahel oleks t66riist, mida saab kasutada laiemalt
ja demokraatlikult terve ja vastutusrikka ettevotluse eesmargil ning korraliku ja
kvaliteetse t66 jaoks.

Lisateabe jaoks saad alla laadida taieliku juhendi, skannides QR-koodi oma
nutitelefoni kaamera voi vastava rakendusega.
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Tegime ingliskeelse video, millel on subtiitrid koigis EL-i ametlikes keeltes, et
levitada voimalikult palju projekti sisu ja selgitada vaga lihtsalt, kuidas mojutab
plokiahel t66d ja todtajaid ning miks on see ametitihingu huvisfaaris. Youtube'i

link asub siin:
https://youtu.be/JvhV5aAllCs

(Blockchain for decent work_ENGLISH)
Jaga ja aita meil seda jagada!

Kui soovid saada veel teavet, teemaga kursis plsida ja/voi korraldada kas néost
nakku voi pohjaliku kaugseminari, vota kindlasti ihendust projekti personaliga.

Projekti partnerid:

CGIL CGIL
] Jror
FILCAM Horval d

LAHTIUTLUS: see dokument, juhend ja seotud materjalid pandi kokku Eurooa Liidu
rahalise toetuse abil, olles osa projektist V5/2020/0093 “Plokiahel inimvaarsete
téotingimuste tagamiseks ileilmsetes tarneahelates. Euroopa t66ndukogude,
ametitihingute ja ettevGtete voimalused ja valjakutsed”.

NC KOMEK 3A PABOTHHHECKO OBYUEHUE
(v) KI[P][@ WI[El[T][Cl[a]
EDUCATION AND TRANING COLLEGE

blockchain

m core EMILIA-ROMAGNA
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Blockchain kot £QXppOYEG OTHV XYOPX EPYXOLXG.
NEeg TPOKANTELG KXL EVKXLPLEG

Stefania Radici - Filcams-CGIL/ZuvTtovioTplax épyou

To blockchain (cAvoida guaToLxLwy) elval éva BLBALO KATRYPGENG HETW TOU
0TT0{0V YTTOPOVV VO EVTOTILOTOUV, V& ’TTOONKELTOUV, VX ETTLKUPWOOUV KL VX
TLoToTTotN000V OL TTANPOWOPLEC TTOV ATTALTOUVTXL YLK TNV EKTEAEON ULOG
TUVOANXYAC 1 TIPGENC METAED TwV pepWV. Elval aTrokevTpwuévo, ETTELDN
DLOVEPETOL OF €VX OLKTUO CUUMETEXOVTWYV TIOU KOXTEXOUV GVTLYpO(pO KoL
TUUBGANOUV KTTO KOLVOU OTOV ENEYXO KL TNV ETTLKOPWATN TWV TTANPOQPOPLWV.

H Texvohoyla blockchain epapudCetar oe dlkpopoug Topelg TOUL
ETTLXELPNUOTLKOV KOTHOU, TOOO KTTO TOV LOLWTLKO, 000 K&L GTTO TOV dNUOTLO
Topén. ELdLKOTEPX, OL KOPLOL TOUEIC EPAPHOYNC OTTOU LTTIXPXOUV TPEXOVTEC
EUTTELPLEG, TTELPRUATO KOL YVWOEL OF GKXONUKIKO, OeoULKO, €TOLPLKO N
OUVOLKOALOTLKO TTEPLBGANOV ElvaL oL EENC:

ALXPAVELX TWV ETRLPLKWV XALOLdWV £odilaxapov: H texvohoyia blockchain
XPNOLHOTIOLELTAL EVPEWC YLK TNV TIKPAKOAODONAGN KL TNV TILOTOTTONGN TG
BLWOLUOTNTHG TWV ETALPLKWY OXALTIOWVY €QOBLXTHOD, BIWG 0N POdX, TNV
OYPOTLK BLOPNXGVIX, T NAEKTPOVLIKX KOXL TNV OKUTOKWVNTORLOMNXOVIXK.
KaTayp&peL TO LOTOPLKO €VOC TTPOLOVTOC, GTTO TNV TIPOUNOELX TWV TTPWTWV
VAWV €WG TNV ETTEEEPYHOLN, KTTO TN dlaxvopn éwg TV TIWANoN. Ot eTaipeieg
ELOGYOULV €vav KwdLKO QR 0T TEALKO TTPOLOV, HETW TOU OTTOLOV PTTOPODV VX
KOXTEBXTOLV TTIANPOWOPLEC OXETIKK HE TNV TIOLOTNTA TWV UVALKWV TTOU
XPNOLUOTIONONKAY, YL V& £yyYUN000V BLOAOYLKEC KXANLEPYELEG N Y POKTHHOTO
ylx TrpoidvTa dtaxtpopnc (Tr.x., Coopltalia), ylx va TILOTOTIOLROOLY OTL OL
TIPWTEC OAEC TTOL TTPOOPLTOVTHL YLK BLOUNXXVLKE TTPOLOVTR dev €E0pUTTOVTOL
O€ PépN OTTOL LTTRPXOUV CUYKPOVTELG 1 EPYXTLAKN eKPETGANELDT (Volkswagen,
Ford, Tiffany), yla voe dLxaaAloouV OTL 1 ETTEEEPY RO TTPAYUKTOTIOLELTOL O
DYLEC KL GOQOAEC TTEPLRGANOV EpYBTLlaC (Levi Strauss), i GKOUN KL YO VO
TILOTOTTOLOOUV OTL TG TIPOLOVTO TIOAUTEAELOG N TEXVNG ElVaiL kUOEVTLKA KoL OXL
TIAOT& (LVMH, Bulgari, Cartier).

MoToTrolnon TWV XXPKKTHPLOTIKWY LALOTATWY TOU OUUPATLKOD
KXOETTWTOC TOL EPYRTOUEVOL, OTTWC TO WPKPLO EPYNTLNG, N KAVOVIKOTNTX
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TWV XHOLBWV KAL TWV ELOWOPWIV, N UYELX KAL | KTPAAELN. [EVIKOTEPK, HETW
Tou blockchain elvat duvaTh n dlaxelplton TG cOPPBAONG EPYRTLAG TOU
epyYoCopévou- dNAdN, N KATRYPKEN TWV dLOLKNTLKWY, KOQXALOTLKWY K&L
(POPOAOYLKWYV LTTOXPEWTEWY TTOU OXETICOVTAL UE THV LTTOXPEWTLKA UTTOBOAN
OTOLXE(WV KTTO TOV £pYODOTN OTX KEVTPX KTTOXOANTNG, OTOUC 0PYRVIOHOUG
KOLVWVLKAC TQAALONG, OTNV OLKOVOULKA dlolknaon n okOun KoL PE TLG
UTTOXPEWOTELG EVNHEPWONG TWV EPYATOUEVWIV KL TWV TUVDLKKTWV. ETTLTTAéov,
€lVAL DUVATN N KATRYPKPN TNC TTANPWHAG K&L TG TAPNONG TWV KKVOVWV
OOMPWVX PE TLC DIXTREELS TWV VOUOOETIKWY K&L TUUBATIKWV TTNYWV, KXOWE
KL N TILOTOTTONGN TG ANYNG KL TNG 0pBNC EQRPHOYAC TWV HETPUWV YLK
TNV LYELK KoL TNV XOPRAELX TWV EPYRTOHEVWV OTO XWPO pyaaiog (BA.
eutreLplaoe Tng Levi Strauss oTig Hvwpéveg MoAtteieg N tng De Cecco aThv
It o).

AVTLHETWTTLON TIXPXBROEWV KXL TTXPATUTTILWV OTOV EPYXOLXKO XWpPO: T
OULVOLKATX KOL OL dnUOaTLoL PopElg, we KOUBOL TNC GALTIdXG, elval Ot Béon
V& TTO(PGKOAOLBODV, KATK TPOTIO TUVEXN KL EYKKLPO, TNV 0pON] EKTEAETN TWV
UTTOXPEWTEWY KXVOVLOTLKOU KOXL CUMPATIKOD XKPRKTAPK, TNV EQAPUOYN TNG
OXETLKAC TUANOYLKNG OOPBXONG €pYBOLNG, TNV KXVOVLK KOXTXPBOAN TWvV
HLOBWV 0TOUG EPYRTOPEVOLC, TNV KATKBOAN TWV XTQXALTTIKWV ELTPOPWIV
KOXL TWV ELOPOPWYV KOLVWVIKNG XOPARALONG K.0.K. K&L, OV XPELKOTEL, V&
TIpepBoivouy.

MpowOBNON TTOALTIKWYV YLK THV LOOTNTX TWV QUAWY KXL HpXON KXTK TWV
duakploswv: To blockchain xpnotpotroteltat yiax Tn GUANOYN TTANPOPOPLWV
OXETIKX PE TNV KOATAOTKON TWV YUVOLKWV 0TV gpycoio. Mtopel va
TIPOYPOXUHUGTLOTEL YLK THV KXTOYPK@N KKL TNV TILOTOTIONOT GVTLKELUEVLKWV
dedopévwyv OXETIKK pe Tn oLVOEON TOL TIPOCWTILKOV, TX ETTLTIEDX
TRELVOUNONC BETEWVY EPYNTLAG, TN OTROLOdPOULK, TLC HOLBEC, TNV LOOTNTK
GUOLBAC YLX (ONG GELXC EPYNTLX, TO WPKPLO EPYNTIRG, THV XVXYVWPLOT
TWV dWpwV, TN XpRoT Tou eEAeOBEPOL XPOVOU, TLC GOELEC, TLC YOVIKEC (OELEC,
TIC TIPOWPEC TUVTHELODOTATELG, TLC TUVTHELODOTHTELG, TNV KOLVWVLKA
GO@AXALON KOL TLG ATTONOTELC. Tax dedopéva UTTOopolv Vo Xxpnatpotrotnfoov
YLOC TAV GVEAUON TWV GVOYKWV YL UTTNPETLEG KAL PETPK TIOU ETTLTPETTOLV
TNV KGAOTEPN 0PYRVWAN TNG EPYNTLNG KTTO THV KEPDOWPOPX dLOXELPLTN TOU
XPOVOL GELKC, TNV EVIOXLOT TWV KVOPWTTLVWY TTIOPWV KKL THV OPYKVWTLKA
TOUC ELNpEPLX.

MoTomroinon TNG KXT&PTLONG: Méow &vOg Ynolakol PBLBALxpiov
KXTAPTLONG, KATXYPAPOVTHL KKL TILOTOTIOLOUVTAL Ol dpXaTNPLOTNTEG
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KXTXPTLONG OTLG OTIOLEC OUMMETEXEL TO GTOMO KOL TX TIPOTOVTH TTOU
GTTOKT®R, WOTE VO €lVaiL GUECK dLOETLUN OE TIEPITITWATN CUHUETOXNG O
dNUOCLOLC KAL LOLWTLKOUC dLAYWVLTHOOC KAL EQUPUOYEC, KLVNTIKOTNTAC,
HXONUATWY EEELOIKELONC K.ATT.

Alohoynon Ttwv emdooewv: H Texvoloyia blockchain prmopel va
XPNOLUOTTIONOEL YL TOV EVTOTILOUO DELKTWV HETPNONC KAL KELOAOYNTNG TWV
OPYOVWTLKWY KKL GTOULKWV ETTLOOTEWY, KOL YLX TNV EVNHEPWON TWV
JLADLKATLIWV 0PYKVWONE TWV ETTLXELPATEWY HE OTOXO ThV aOENON TG
TIXPOYWYLKOTNTRC.

Awxxelplon Tng TNAEPYXOLXG: [VOVTOL TIELPRUNTO HE TNV TEXVONOYLX
blockchain (11.X., Aquog Tov MTTépPL) Yl Tn dLaelplon TG ThAEpYaaiag, TNV
ETTOANOELON TWV ETILTTTWOEWY KUTOV TOU TPOTIOL EPYROLRG OTNV TTOLOTNTX
TWV UTTNPETLWY, TNV KTTOTEAEOUATLKOTNTA K&L TNV GTTODOTIKOTNTA TNG
dLOLKNTLKAG/ ETTLXELPNTLKNG dp&aNG, TOUC TPOTTOUG CLUPIALWONG TOU
XpOvou epyaoiag kol TwAC Twv epyaTOMEVWY, TNV KOQAAELK TWV
OPYOVWTLKWY SLOOIKXTLUIV KXL TWV EPYRTOHEVIIV, KXOWE KAL TN dLXT@AALOT
TWV dedopévwv.

EKTXHLELON TIXPOXWV KOXL METPX ETKLPLKNG Trpovolxg: Ou Trkpoxol
ETALPLKNAG TIPOVOLKC TTOL LLOBETOUV ThV TexvoAoyia blockchain Trpoowépouv
OTLC ETALPELEC PNPLOKEC TTOANEC YLK TNV KTPOAN KOL GVIXVEDTLUN dLaxelpLom
TWV UTTNPECLIV KXL TTXPOXWY TIPOC TOUC, EPYRTOHEVOLG: KTTO TIPEURATELS
YL TNV UTTOOTAPLEN TN eKTTAIdELONC (PUAKEN TTRLOLWY, TTaLOLKOL OTROpOL,
oxohelat OAwv Twv TOTIWV Kot BaxOpidwv, BLBAlX, KUAIKELX, SLXKOTTEC
OTIOLdWYV K.ATL.) KGL T @POVTIdN TWV HENWV TNC OLKOYEVELKC, TWV
NALKLWHEVIV KOL TWV EEXPTNUEVIWV XTOHWV ((PPOVTLOTEC, LOTPLKEG KL
VOONAEUTLKEC LTTNPETLEC, YNPOKOMELX KL OLKOL ELYNPLXG K.ATT.), HEXPL TNV
ETILOTPOPN TOKWV YLK OTEYOTLKA dXVELK KOL OXVELK, TUUTTANPWHKTLKNA
OOVTOEN KL TUUTIANPWHKTLKA LYELOVOULKA TrEplOaAYN. YTTGpXEL eTriong n
dUVATOTNTO XPAONG TOL TIPOUTIOAOYLTHOV TTPOVOLXG TTOU TIPEXEL I ETRLPELX
YL TNV 6YOP& KOUTTOVLWY BYOPWYV KL GANWV LTTNPETLWV TIOL OXETICOVTHL
HE TOV eENeVBEPO XPOVO, OTIWG YUHVEOTAPLX, XOANTIKEC dpaaTNPLOTNTEC,
ELOLTAPLX KLVNUOTOYP&@OL N OedTpou, ekBéoelg, TREDLX KoL dLXKOTTEC,
HXONUOTH YAWOOTKC KL GANK. Ot TIpOTOETEC EPAPUOYEC TTOU €EETATOVTAL
TIEPIAGUPBGVOULV THV TTXPAKOAODONOT TWV GXVAYKWY, TH dnpLouvpyla TTpo@in
TWV £pYOTOPEVIIY, TNV TILOTOTIONON TNE TTPOTRKONG OE PETPK TTPOVOLKC.

ALoXELpLON EVEPYNTLKWV KXL TIXONTLKWV TIOALTIKWV £pYXOLXG: H Texvoloylx
blockchain Tipooépel T duvaTdTNTH dLaaOVOETNC Twv BROEWY dedOPEVIIV
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TWV dNUOTLWVY dLOLKNTEWVY TTOU EUTTIAEKOVTAL TE EVEPYNTIKEC KL TTXONTLKEC
TIONLTIKEC EPYXOIRG, TIPOKELPEVOL VO dnulovpynBel €vag NAEKTPOVIKOC
(PAKENOC EPYNTCOUEVIIV: EVOX EPYRAELD TTOU TTEPLEXEL TTANPOWOPLEC OXETIKK HE TLG
EKTTOLOEVTIKEG KOIL ETTLUOPPWTLKEC DLOPOUES, TO LOTOPLKO EPYRTLNC, TN XPNON
TWV dNUOCLWY TTHPOXWV K&L TNV KOTKPOAR elo@opwy. O @&KENOC,
TIPOOBATILHOG HEOW TNAEUXTIKWV HEBODWY BVRYVWONG, ELVOEL KPEVOC ThV
KOTOYPOPN XPNOLUWY OTOLXELWV VL& TN dLEVEPYELX TNC DLKOTRUPWONG UETED
TATNONG KAL TIPOTPOPAEC EPYROLAC OTO TIAKLTLO TWV dLBdPOWY TOTTOOETNONG
o€ DE0ELC EpYXTLOG TWV BVEPYWV KOL TWV LN KTTROXOANTLUWY, KKL KPETEPOL
TNV GVAYVWPLON TOU SIKKLWUKTOG TOU GTOHOU YLK TIPOTBXONG O€ LTINPETLEC
dNUOOLG TTPOVOLKCG, KXOWC KoL TRV TIGPOXN TWV DLWV TWV UTTNPETLWV
(BIKTLUK KOLVWVLKAG TTPOOTAOLKG, ETILOOUNTA QVEPYLXG K.ATT.).

Awxxelplon eTaiptkwyv TpooAnPewv: H Texvoloyia blockchain rpoo@épet
0TOUG pYRTOMEVOLG TTOU ETTLOLHOOV VO LTTOBGAOLY &ITNON YLK L BEon
EpYNOlOg TN dUVATOTNTA VX TIXPAOWOOUV TO BLOYPRQLKO TOUC OF €V
dLAPAVEC OANX XTPAAEC PNPLAKO TTEPLBXANOV KKL OTOUC EPYODOTEC TN
BeBXLOTNTA OTL TX OTOLXELO TTOU TIXPEXOVTAL OXETIKX HE TNV EKTTHLDELON, T
TILOTOTTOLNTLKG KL TNV EPYROLOKN EUTTELPL DX ETTLRERKLWVOVTHL XUTOUKT
OTTO EPYOAELX EAEYXOU.

¥YN@LoTroinon K&t XUTOUKTOTIOLNON TWV SLXPOPWV PROEWV TWV dNpocLwV
oupB&oewv: H Texvohoyla blockchain ptropel v eappoaTeL 0 OAX T OTGOLKK
TWV dNUOTLWY CUHBGTEWV: OTN QXOT] TOU TIPOCDLOPLTHOD TWV KTTXLTATEWY
K&L TNG dLATOTIWONG TNG TIPOKAPUENC TOL dLXYWVLOUOU, 0T &on Tng
ETMOANOELONC TWV GTTALTACEWY TWV OLKOVOULKWY QOPEWY, OTH XN TNG
aELOAOYNONG, TNC ETOANOELONG TWV GVWHGAWY TIPOTPOPWY K&L TNG
avaBeonc, kL oTn @&ON TNC €KTENEONC TNC TUPBKONG. 2T @&ON TNG
EKTENETNC, N XPNON EVOC KATAVEUNHUEVOL KL TUHMUETOXIKOD UNTPWOU EXEL
WOLxiTepn onpooia, TO00 yLo TOV TIOKVO EVTOTILOHO KKL TNV TILOTOTIONGN TWV
dEDOUEVIIV TTOL CPOPODV TNV TTOLOTNTR TWV TUVONKWV EPYRTLNGC, OTO0 KL YLK
TOV EVTOTTILOHO TWV PN CUUHOPPWOEWY KXL THV €QOPUOYN dLopOWTIKWY
HETPWV PE OTOXO TNV KTTOKATXOTROT TNG KATROTKONG TUUHOPQWANG UE TOUC
KOXVOVEC VOUOBETIKAC 1] CUUPATLKAC TTPOEAELONC.

H Texvohoyia blockchain pmropel va Xpnotpedoel ylo voo TTPOR&AEL TLG
dLodLKXTlEC EPYRTLBG, VX TILOTOTIOLATEL TNV KXVOVIKOTNTR TOUC KOL VO
TIPOKGAETEL XPNOLUEG EVEPYELEC YLK TNV GTTOKXTHAOTHON €VOC TTIAKLOLOU
KOXVOVIKOTNTKC. ANAK elvet pilot TeXvoAoylo. Aev elvat ovdéTepn Kot
AELTOUpYEL AVRXAOYX HE TOV TPOTIO TIOL TIPOYPAMUHUXTICETHL, COUPWVX PE
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TLG 0dnYleg oL dlvovTaL, COUPWVX PE TOUC OTOXOUC TTOL BETOLV GXUTOL TTOV
TNV TIPOYPRUUKTICOUV.

Tt OEPOT TTOL EVOLXPEPOUV TK TUVILKXTR ELVAL TIOAK KOL OTHOVTLIKX KL
€XOLV V& K&VOULV HE T €ENC:

dLXPAVELX TWV dEdOPEVWIV:

DLKOLWUKTH EVIHEPWONG TWV EPYXTOUEVWV RVEEXPTATWG PUAOL-
dikalwpa oTnv dLWTLIKA Twn-

GVAYKN OVTLUETWTTLONG TWV VEWV HOPQWV ENEYXOL KOL TTLEONC:

KXOOPLOUOC TWV KPLTNPLWY TIOU EVNHEPWIVOLV YLK TNV TTOLOTNTX TWV
ouvOnkwyv epyaaiag, Tic pebddoug eTKOPWONG KL TILOTOTIONONG TN
KQXVOVIKOTNTRC TWV EPYROLOKWY OXETEWV KKL TNG KTTOd0TNG TN £pYRTLXC,
TNV ETOANOELOT TWV GVWHRALWY, TWV TTXPHKBLATEWY KKL TWV dLOKPLTEWV-

GVTOANOYN HETPWV TTOU GTTOOKOTTIOOV 0T BEATIWON TNC TTOLOTNTAC TNC
epynoiag:

GVTOANGYH OELKTWV PETPNONG KAL KELOAOYNONG TWV ETTLOOTEWV-

TILOTOTIOLNON TNC TUVEXOUC KATXPTLONG WE UTTOKELUEVIKOD DLKXLWUNKTOC
TwvV £pYaCopEVWV-

dlaTrpaypdTevan aAyoplBuwv £EuTvwv cupPolaiwy, oL oTroleg elvat
OUPQWVIEC HETRPPATHEVEC TE KWALKX TTOL KKBOdNYOUV K&L KUTOUKTOTIOLOOV
TIGPXYWYLKEC KKL OPYRVWTLKEC DLADLKATLEC.

Tot GUVOLKATO OF ONGK TOX ETTITTEDX KL OL DOUEC EKTTPOTWTINGNG TWV EPYXTOUEVWV
0T TQGIPK TWV ETTLXELPNTEWV TTPETTEL VO GUPLOBNTOUV, VO HEAETOUV KOL VO
£pELVODV, YVWPLTOVTHC OTL £(TE elvail 08 BEOT) VO RVTLHETWTTITOLY GUANOYLKK TLG
dLdLKATLEC TNC TEXVOANOYLKAC KXLVOTOULKG, ELTE KLVOUVEDOULV V& GUVTPLBOOV KTTO
OUTEC, MTTPOOTH OTLC TEXVONOYLKEC KKLVOTOULEC, KKAOVUUKOTE VO EVIOXOOOUE
TLC OUVOLKOXALOTIKEC YOG TIPUKTLKEC, VO TLG GAANKEOUUE 1] TOUAKXLOTOV VX TLC
OUUTIANPWOOUVHE PE TLC TTXPUOOTLAKES, DPUIVTAC OXL HOVO OTO ECWTEPLKO TWV
ETTLXELPNTEWY, OANK KL OTN (PUOLKN KL PNPLOKN ETTIKPATELX.

Av oL Texvohoyieg blockchain pmopolv va Xpnotpotmownfolv ywx Tnv
TILOTOTIONON TNC TIOLOTNTAC TWV CUVONKWYV EPYNTLXG, OEV UTTOPEL VXX VAL N
eTalpelor TTOU eAéyxel Tov €xuTO TNG. Ol DOYEC EKTIPOTWTINONG TWV
EPYOTOHEVIDV KL TWV LTTOANAAWY TTPETTEL VX E(VOL KOUBOL OTO SLKTLO KOL VX
EYYUWVTOL T DLKKLWHKTH KXL T CUMQEPOVTH TWV EPYNTOHEVWV. ETO XEpL
pHog givot voe kavoupe 1o blockchain éve epyohelo yix gupesior Kot
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SNHUOKPATLKN GUUUETOXN, LYLN KXL LTTEVOLVN ETTLXELPNHUXTLKA CUHTTEPLPOPX
KO(L KELOTTPETTH KXXL TTOLOTLKN EpYXOiK.

Mo voo p&OeTe TIEPLOTOTEPK, PTTOPELTE VO KXTERKOETE TOV TIANPN 0dNnYO,
OXPUWVOVTHG TOV KWdLKO QR pe TNV K&PEPK TOU smartphone oog N YE PLK
EQOPHOYN TGPWONC.

ANULOVPYNOOHE EVX PLVTEOKALTT OTO XYYALKK, PE LTTOTLTAOUC O€ ONEC TLG
YAwooeg Tng EE, ylx va dladwoovps 600 TO dUVKTOV TIEPLOCOTEPO TO
TIEPLEXOUEVO TOU £PYOU KL VXX EENYNOOLHE P GTTAO TPOTIO TIWG T blockchain
ETINPEXTEL TNV €PYNOLX KOL TOUC €pYNRTOUEVOUC KAL YLOTL XTTOTENEL D€
OUVOLKAXALOTLKOD €VOLa@EPOVTOC. MTTope(Te vax Bpelte Tov oUVOEOHO TOUL
Youtube gdw:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

MolpxoTeiTe TO Kott onONoTE KL £0€l¢ vt TO dLaedwoovpe!

Av BENeTE VOt AGPETE TIEPLTTOTEPEC TIANPOPOPLEC, VO TIKPXUELVETE EVAUEPOL YLK TO
BEUX /KL VX OPYRVIDTETE EVOX TIPOTWTTLKO N €€ KTTOOTRTEWG EUTIEPLOTRTWHEVO
OEULVRPLO, PN DLOTROETE VXX ETTLKOLVUWVATETE PE TOLE LTTEDOUVOULC TOUL £pYOU.

ETaipol Tou ‘Epyou:

=
cCcono

Catalunya

CGIL CGIL

Sof JFCTE)
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Blockchain and applications in the labor market.
New challenges and opportunities

I by Stefania Radlici - Filcams-CGIL/Project Coordinator

The blockchain is a ledger through which information needed to detect, store,
validate and certify the information necessary to perform a transaction or oper-
ation between parties. It is decentralized because it is distributed among a net-
work of participants who own copies and together contribute to the control and
validation of the information.

Blockchain is applied in various areas of the business world by both the private
and public sectors. In particular, the main fields of application where there are
ongoing experiences, experiments, and insights in academic, institutional, cor-
porate, or trade union settings are as follows:

I Transparency of corporate supply chains: blockchain is widely used to track
and certify the sustainability of corporate supply chains, particularly in fash-
ion, agribusiness, electronics and automotive. It records the history of a prod-
uct, from raw material sourcing to processing, from distribution to sale. Com-
panies insert a QR code into the finished product through which they can
download information on the quality of the materials used, to guarantee or-
ganic crops or farms for food goods (e.g. Coopltalia), to certify that raw ma-
terials for industrial products are not extracted in places besieged by conflict
or exploitative labor (Volkswagen, Ford, Tiffany), to ensure that processing
takes place in healthy and safe work environments (Levi Strauss), or even to
certify that luxury goods or art products are authentic and not counterfeit
(LVMH, Bulgari, Cartier).

I Certification of qualifying aspects of the employee's contractual status, such
as working hours, regularity of pay and contributions, health and safety. More
generally, through the blockchain it is possible to manage the employee's labor
contract, i.e., to record administrative, social security and tax obligations relat-
ed to the employer's mandatory reporting of data to employment centers, so-
cial security agencies, financial administration or even information obligations
to workers and trade unions. In addition, it is possible to record the payment
and respect of the norms in compliance with the provisions of legislative and
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contractual sources and to certify the adoption and proper implementation of
measures for the health and safety of workers in the workplace (see the expe-
rience of Levi Strauss in the States or De Cecco in ltaly).

Countering workplace violations and irregularities: trade unions and public
bodies, as nodes in the chain, are placed in a position to monitor, in a con-
stant and timely manner, the proper execution of obligations of a regulatory
and contractual nature, the application of the relevant collective bargaining
agreement, the regular payment of wages to employees, the payment of in-
surance premiums and social security contributions, and so on, and if neces-
sary, intervene.

Promotion of gender policies and action against discrimination: the
blockchain is used to collect information on the status of women at work: it
can be programmed to record and certify objective data on staff composi-
tion, job classification levels, careers, pay, equal pay for equal tasks, working
hours, recognition of bonuses, use of time off, leaves, parental leaves, early
retirements, retirements, social security and layoffs. The data can be used to
analyze the need for services and measures that enable better work organi-
zation from profitable value-time management, the enhancement of human
resources and their organizational well-being.

Certifying training: through a digital training booklet, the training activities in
which the individual participates and the qualifications attained are recorded
and certified, so as to be quickly available in case of participation in public and
private competitions and applications, mobility, specialization courses etc.

Evaluating performance: blockchain technology can be used to detect indi-
cators for measuring and evaluating organizational and individual perfor-
mance and inform business organization processes aimed at increasing pro-
ductivity.

Managing remote work: blockchain experiments (e.g. Municipality of Bari) are
being done to manage work remotely, verify the impact of this working modality
on the quality of services, the effectiveness and efficiency of administrative/busi-
ness action, ways of reconciling employees' work and life times, the security of or-
ganizational processes and workers, and the safeguarding of data.

Benefits disbursement and corporate welfare measures: corporate welfare
providers that adopt blockchain technology offer companies digital portals
for the secure and traceable management of employee services and benefits:
ranging from interventions to support education (babysitting, daycare, all
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types and levels of schools, textbooks, canteens, study vacations etc.) and
care for family members, the elderly and dependent (caregivers, medical and
nursing services, nursing homes and homes for elderly people etc.), to inter-
est reimbursements on mortgages and loans, supplementary pension and
supplementary healthcare. There is also the possibility of using the welfare
budget provided by the company to purchase shopping vouchers and other
services related to the leisure sphere, such as the gym, sports activities, movie
or theater passes, exhibitions, travel and vacations, language courses, and
others. Additional applications under consideration include needs tracking,
employee profiling, certification of access to welfare measures.

I Management of active and passive labor policies: the blockchain is func-
tional to interconnect the databases of public administrations involved in ac-
tive and passive labor policies in order to create an electronic workers' file, a
tool containing information on educational and training paths, work history,
use of public benefits and contribution payments. The file, accessible through
telematic reading methods, favors on the one hand the recording of useful el-
ements to carry out the intersection between demand and supply of labor in
the context of job placement paths of the unemployed and unemployable,
and on the other hand the recognition in the person's head of the right of ac-
cess to public welfare services, as well as the provision of the services them-
selves (social safety nets, unemployment benefits etc.).

I Corporate recruitment management: blockchain offers workers who wish to
apply for a job position the ability to deliver their resumes in a transparent but
secure digital environment, and employers the assurance that the data pro-
vided on education, certificates, and work experience will be automatically
confirmed by auditing tools.

I Digitization and automation of various phases of public procurement:
blockchain can be applied at all stages of public procurement: the phase of re-
quirement identification and formulation of the tender notice; the phase of ver-
ification of the requirements of economic operators; the phase of evaluation,
verification of anomalous bids and awarding; and the phase of contract execu-
tion. In the execution phase, the use of a distributed and participated register
is of particular importance both for the possible identification and certification
of data pertaining to the quality of working conditions, and for the detection of
non-compliances and the implementation of corrective measures aimed at
restoring a situation of compliance with the norms of legislative or contractual
origin.
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Blockchain can serve to give visibility to work processes, certify their regularity
and trigger useful actions to restore a framework of regularity. But it is a te-
chnology, it is not neutral, and it works according to how it is programmed,
according to the instructions given to it, according to the goals set by those
who program it.

The topics of interest to unions are many and significant and have to do with::
» data transparency;

» the information rights of workers regardless of gender;

» their right to privacy;

» the need to counter new forms of control and pressure;

» the definition of the criteria that inform on the quality of working conditions,
the methods of validation and certification of the regularity of labor relations
and work performance, the verification of anomalies, violations and discrimi-
nation;

» sharing of measures aimed at improving the quality of work;
» sharing of performance measurement and evaluation indicators;
» certification of continuous training as a subjective right of employees;

» the negotiation of smart contract algorithms, which are agreements trans-
posed into code that instruct and automate production and organizational
processes.

Trade unions at all levels and workers' representative structures in the corporate
sphere must question, study and research, aware that either they are able to
stand collectively in the processes of technological innovation or risk being over-
whelmed by them. In the face of technological innovations, we are called upon
to strengthen our union practices, to change them or at least to complement
them with traditional ones, acting not only inside companies but also in the
physical and digital territory.

If blockchain technologies can be used to certify the quality of working condi-
tions, it cannot be the company that controls itself. Workers' and employees'
representative structures must be nodes in the network, guaranteeing the rights
and interests of the workforce. It is up to us to make the blockchain a tool for
broad and democratic participation, healthy and responsible business con-
duct, and decent and quality work.
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To learn more, you can download the full guide by scanning the QR code with
your smartphone camera or a scanning app.

We have produced a video-clip in English, subtitled in all EU languages, to dis- m
seminate as much of the project content as possible and explain in a simple way

how blockchain impacts labor and workers and why it is an issue of union interest.

You can find the Youtube link here:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Share it and help us spread it too!

If you wish to receive more information, stay up-to-date on the topic, and/or or-
ganize an in-person or remote in-depth seminar, please do not hesitate to con-
tact the project staff.

Project partners:

CGII. CGIL

~
yr KONDK3A PAGOTIHA
FGTB l:l:l:ll:l (v) [KI[P[s] (W]
samiunya blockchain I T
F||.c Horval -]]m core EMILIA-ROMAGNA

DISCLAIMER: this document, the guide and all related materials were produced
with financial support from the European Union as part of the project V5/2020/0093
“Blockchain for decent working conditions along global supply chains. Opportuni-
ties and challenges for European Works Councils, Trade Unions and Companies”.
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Blockchain y aplicaciones en el mundo del trabajo.
Nuevos retos y oportunidades

I por Stefania Radlici - Filcams-CGIL/Coordinadora del proyecto

La blockchain (cadena de bloques) es un registro a través del cual se puede de-
tectar, almacenar, validar y certificar la informacion necesaria para realizar una
transaccion u operacion entre entidades. Estd descentralizada porque se distri-
buye entre una red de participantes que poseen una copia y contribuyen con-
juntamente al control y la validacion de la informacion.

La blockchain se aplica en diversos ambitos del mundo laboral, tanto en el sec-
tor privado como en el pablico. En concreto, los principales campos de aplica-
cion sobre los que existen experiencias, experimentaciones, y se estan realizan-
do estudios en profundidad en dmbito académico, institucional, empresarial o
sindical son los siguientes:

I Transparencia de las cadenas de suministro de las empresas: la blockchain
se utiliza ampliamente para rastrear y certificar la sostenibilidad de las cade-
nas de suministro de las empresas, especialmente en la moda, el sector agri-
cola y alimentario, la electronica y la automocion. Registra la historia de un
producto, desde la obtencién de la materia prima hasta la transformacién, pa-
sando por la distribucién y la venta. Las empresas insertan un codigo QR en el
producto acabado a través del cual pueden descargar informacion sobre la ca-
lidad de los materiales utilizados, para garantizar el cultivo o la cria ecoldgica
de los productos alimentarios (por ejemplo Coopltalia), para certificar que las
materias primas de los productos industriales no se extraen en lugares ase-
diados por conflictos o por la explotacién laboral (Volkswagen, Ford, Tiffany),
para garantizar que la transformacion se realiza en entornos laborales sanos y
seguros (Levi Strauss) o incluso para certificar que los productos de lujo o de
arte son auténticos y no falsificados (LVMH, Bulgari, Cartier).

I Certificacion de los aspectos que califican la situacion contractual del tra-
bajador, como el horario de trabajo, la regularidad salarial y las cotizaciones,
la salud y la seguridad. De forma més general, a través de la blockchain es
posible gestionar el contrato de trabajo del empleado, es decir, registrar los
cumplimientos de tipo administrativo, de seguridad social y fiscal, relaciona-
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dos con la comunicacién obligatoria de datos que el empleador debe trans-
mitir a los centros de empleo, a las instituciones de seguridad social, a la ad-
ministracion financiera, o incluso las obligaciones de informacion a trabaja-
dores/as y a las organizaciones sindicales. Ademas, es posible registrar la ero-
gacion del tratamiento econémico y normativo en cumplimiento de las dis-
posiciones legislativas y contractuales y certificar la adopcion y la correcta im-
plementacion de medidas para la salud y la seguridad de los trabajadores en
los lugares de trabajo (véase la experiencia de Levi Strauss en Estados Uni-
dos o de De Cecco en ltalia).

Lucha contra los abusos y las irregularidades en los lugares de trabajo: los
sindicatos y los organismos publicos, como nodos de la cadena, estan en con-
diciones de hacer un seguimiento, de forma constante y puntual, del correc-
to cumplimiento de las obligaciones reglamentarias y contractuales, de la
aplicacion del convenio colectivo correspondiente, del pago regular de los
salarios a los empleados, del pago de las primas de seguro y de las cotiza-
ciones a la seguridad social, etc., e intervenir cuando sea necesario.

Fomento de las politicas de género y actuacion contra la discriminacion: la
blockchain se utiliza para recoger informacién sobre la situacion de las muje-
res en el trabajo: puede programarse para registrar y certificar datos objeti-
vos sobre composicion del personal, niveles de integracion en plantilla, ca-
rreras, retribuciones, igualdad salarial a igualdad de tareas, horarios de tra-
bajo, reconocimiento de primas, recurso a permisos, excedencias, permisos
parentales, prejubilaciones, jubilaciones, redes de seguridad social y despi-
dos. Los datos pueden utilizarse para analizar la necesidad de servicios y me-
didas que permitan una mejor organizacion del trabajo basada en una pro-
vechosa gestion del valor-tiempo, la valorizaciéon de los recursos humanos y
su bienestar organizativo.

Certificacion de los recorridos de formacion: a través del cuaderno de for-
macion digital, se registran y certifican las actividades de formacion en las
que participa la persona y los titulos conseguidos, para poder disponer rapi-
damente de ellos en caso de participacion en oposiciones y candidaturas pu-
blicas y privadas, movilidad, cursos de especializacion, etc.

Evaluacion del desempeio: la blockchain puede utilizarse para detectar in-
dicadores de medicion y evaluacion del desempefio organizativo e individual
y para informar de los procesos de organizacion empresarial destinados a au-
mentar la productividad.
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I Gestion del trabajo a distancia: se han realizado experimentos con block-
chain (véase el Ayuntamiento de Bari) para gestionar el trabajo a distancia,
comprobar el impacto de esta modalidad de trabajo en la calidad de los ser-
vicios, la eficacia y eficiencia de la accién administrativa/empresarial, la con-
ciliacién de la vida laboral y familiar de los empleados, la seguridad de los
procesos organizativos y de los trabajadores y la salvaguardia de los datos.

I Provision de beneficios y medidas de asistencia social: los proveedores de
asistencia social que adoptan la tecnologia blockchain ofrecen a las empresas
portales digitales para la gestion segura y trazable de servicios y prestaciones
a los empleados: se abarca desde medidas de apoyo a la educacion (nifieras,
jardines de infancia, escuelas de todos los niveles, libros de texto, comedo-
res, vacaciones de estudio, etc.) y asistencia a familiares, personas mayores y
no autosuficientes (cuidadores, prestaciones médicas y de enfermeria, resi-
dencias de ancianos y residencias sanitarias asistenciales, etc.), hasta el re-
embolso de los intereses de hipotecas y préstamos, pensiones adicionales y
asistencia sanitaria complementaria. También existe la posibilidad de utilizar
el presupuesto de asistencia social proporcionado por la empresa para ad-
quirir vales de compra y otros servicios relacionados con el ambito del ocio,
como gimnasio, actividades deportivas, suscripciones al cine o al teatro, ex-
posiciones, viajes y vacaciones, cursos de idiomas, etc. Otras aplicaciones
que se estan estudiando se refieren a la identificacion de necesidades, la ela-
boracién de perfiles de los empleados y la certificacion del acceso a las me-
didas de asistencia social.

I Gestion de las politicas laborales activas y pasivas: la blockchain es funcional
para interconectar las bases de datos de las administraciones publicas implica-
das en las politicas laborales activas y pasivas para crear el expediente electré-
nico del trabajador, una herramienta que contiene informacion sobre trayecto-
rias educativas y formativas, periodos de trabajo, uso de las prestaciones pu-
blicas y pagos de las cotizaciones. El expediente, accesible mediante métodos
de lectura telematica, favorece, por una parte, el registro de elementos Utiles
para cruzar datos entre demanda y oferta de trabajo en el marco de los itine-
rarios de insercion laboral de los desempleados y no capacitados, y, por otra
parte, el reconocimiento del derecho de la persona a acceder a los servicios pu-
blicos de asistencia social, asi como la prestacion de los servicios mismos (re-
des de seguridad social, prestaciones por desempleo, etc.).

I Gestion de la contratacion empresarial: la blockchain ofrece a los trabaja-
dores que desean presentar su candidatura para un cargo la posibilidad de
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entregar sus curriculos en un entorno digital transparente pero protegido, y
a los empleadores la garantia de obtener los datos sobre educacion, certifi-
cados y experiencia laboral confirmados automaticamente por herramientas
de supervision.

I Digitalizacion y automatizacién de las fases de la contratacién publica: la
blockchain puede aplicarse en todas las fases de la contratacion publica: la
fase de identificacion de necesidades y formulacion de la convocatoria; la fa-
se de verificacion de los requisitos de los operadores econdmicos; la fase de
evaluacion, verificacion de ofertas andémalas y adjudicacion; la fase de ejecu-
cion del contrato. En la fase de ejecucion, la utilizacién de un registro distri-
buido y participativo es de especial importancia, tanto para la posible identi-
ficacion y certificacion de los datos relativos a la calidad de las condiciones
de trabajo, como para la deteccion de incumplimientos y la aplicacién de me-
didas correctoras destinadas a restablecer una situacién de cumplimiento de
las normas de derivacién legislativa o contractual.

La blockchain puede servir para dar visibilidad a los procesos de trabajo, certi-
ficar su regularidad y poner en marcha acciones Utiles para restablecer un mar-
co de regularidad. Pero es una tecnologia, no es neutra y funciona depen-
diendo de cémo se programa, segun las instrucciones que se le dan, segun los
objetivos que establece quien la programa.

Los temas de interés sindical son muchos y significativos, y tienen que ver con:
» la transparencia de los datos;

» los derechos de informacion de los trabajadores y trabajadoras;

» su derecho a la confidencialidad;

» la necesidad de contrarrestar nuevas formas de control y presion;

» la definicion de los criterios que informan sobre la calidad de las condiciones
de trabajo, las modalidades de validacion y certificacion de la regularidad de
las relaciones laborales y de las prestaciones laborales, la verificacion de ano-
malias, abusos y discriminaciones;

» la puesta en comin de medidas destinadas a mejorar la calidad del trabajo;

» la puesta en comun de indicadores de medicién y evaluacion de las presta-
ciones;

» la certificacion de la formacion continua como derecho subjetivo de los tra-
bajadores;
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» la negociacién de los algoritmos de los ‘contratos inteligentes’, es decir,
acuerdos transpuestos en cddigo que instruyen y automatizan los procesos
de produccién y organizacion.

El sindicato a todos los niveles y las estructuras de representacion de los traba-
jadores en las empresas deben cuestionar, estudiar e investigar, conscientes de
que, o son capaces de participar colectivamente en los procesos de innovacion
tecnologica, o corren el riesgo de verse desbordados por ellos. Frente a las in-
novaciones tecnoldgicas, estamos llamados a reforzar nuestras practicas sindi-
cales, a cambiarlas o, al menos, a flanquearlas con las tradicionales, actuando
no solo dentro de las empresas sino también en el territorio fisico y digital.

Si la blockchain puede certificar la calidad de las condiciones de trabajo, no
puede ser la empresa la que se controle a si misma. Las estructuras de repre-
sentacion de los trabajadores y trabajadoras deben ser nodos de la red que ga-
ranticen los derechos e intereses del mundo laboral. De nosotros depende que
la blockchain sea un instrumento de participacion amplia y democratica, de
conducta empresarial sana y responsable, de trabajo digno y de calidad.

Para mas informacion, puedes descargar la guia completa encuadrando el cé-
digo QR con la camara de tu smartphone o con una aplicacion de lectura.

Hemos producido un videoclip en inglés, subtitulado en todos los idiomas de la
Unién Europea, para difundir al maximo los contenidos del proyecto y explicar
de forma sencilla como impacta la blockchain en el trabajo y en los trabajado-
res y por qué es un tema de interés sindical. Aqui puedes encontrar el enlace
de Youtube:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

jCompartelo y contribuye también tu a su difusion!

Si deseas recibir mas informacion, mantenerte al dia sobre el tema y/u organi-
zar un seminario de profundizacion presencial o a distancia, no dudes en po-
nerte en contacto con el personal del proyecto.
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DESCARGO DE RESPONSABILIDAD: La presente ficha, la guia y todos los materiales
relacionados han sido realizados con el apoyo financiero de la Unién Europea en el
marco del proyecto V5/2020/0093 “Blockchain para condiciones de trabajo dignas
a lo largo de las cadenas de suministro globales. Oportunidades y retos para
Comités de Empresa europeos, Sindicatos y Empresas”.
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La blockchain et ses applications dans le monde du travail.
Nouveaux défis et nouvelles perspectives

Il Stefania Radici - Filcams-CGIL/Coordinatrice du projet

La blockchain, ou “chaine de blocs”, est un registre permettant de tracer,
stocker, valider et certifier les informations nécessaires a la réalisation d'une
transaction ou d'une opération entre des parties. Un registre décentralisé
puisque partagé entre un réseau de participants qui en possédent des copies et
contribuent ensemble au contrdle et a la validation de I'information.

La technologie de la blockchain trouve des applications dans différents do-
maines du monde du travail, ou elle est utilisée tant par le secteur public que
par le secteur privé. Les principaux domaines d'application faisant ainsi |'objet
d'expériences, d'essais ou d'études approfondies de la part d'universités, d'ins-
titutions, d'entreprises ou d’organisations syndicales, concernent plus particu-
lierement :

I La transparence des chaines logistiques des entreprises. La blockchain est
largement utilisée pour tracer les chaines logistiques des entreprises et certi-
fier leur viabilité, notamment dans les domaines de la mode, de I'agroali-
mentaire, de |"électronique et de |'automobile. La blockchain consigne en fait
I'historique d'un produit, depuis I'origine de ses matiéres premieres et leur
transformation jusqu'a la distribution et a la vente du produit. Les entreprises
apposent ensuite un QR code sur le produit fini, grace auquel il est possible
de télécharger des informations sur la qualité des matériaux utilisés, ce qui
permet de garantir la filiere biologique des cultures ou des élevages rentrant
dans la production de denrées alimentaires (Coopltalia), de certifier que les
matieres premieres des produits industriels ne proviennent pas de zones de
conflits ou ne font pas I'objet d'une exploitation du travail humain (Volkswa-
gen, Ford, Tiffany), de s'assurer que la transformation s'opére dans des envi-
ronnements de travail sains et sirs (Levi Strauss) ou encore de certifier I'au-
thenticité et |'absence de contrefacon de produits de luxe ou d'objets d'art
(LVMH, Bulgari, Cartier).

I La certification des éléments caractérisant la condition contractuelle du
travailleur, tels que les horaires de travail, la régularité de la rémunération et
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des cotisations, la santé et la sécurité. Plus généralement, la blockchain per-
met de gérer le contrat de travail du salarié, c'est-a-dire de consigner les obli-
gations de nature administrative, sociale et fiscale, sur la base des communi-
cations obligatoires faites par I'employeur aux agences pour I'emploi, aux or-
ganismes de sécurité sociale et au fisc, ou méme les obligations d'informa-
tion envers les travailleurs et les organisations syndicales. Il est également
possible de consigner le respect des conditions salariales et réglementaires
fixées par la loi et les conventions, et de certifier la mise en place et |'appli-
cation en bonne et due forme de mesures en matiere de santé et de sécurité
des travailleurs sur le lieu de travail (voir I'expérience de Levi Strauss aux
Etats-Unis ou de De Cecco en ltalie).

La lutte contre les irrégularités et les abus en matiére de travail. En tant
que nceuds névralgiques de la chaine, syndicats et organismes publics sont
en mesure de contrdler, de maniére constante et ponctuelle, la bonne exé-
cution des obligations réglementaires et contractuelles, I'application de la
convention collective de référence, le versement régulier des rémunérations
aux salariés, le paiement des primes d'assurance et des cotisations sociales,
etc., et, au besoin, d'intervenir.

La promotion des politiques de genre et la lutte contre la discrimination.
La blockchain est utilisée pour recueillir des informations sur la condition des
femmes au travail. Elle peut étre programmée pour consigner et certifier des
données objectives sur la composition du personnel, les niveaux de classe-
ment, les carrieres, la rémunération, I'égalité salariale, le temps de travail, la
reconnaissance des primes, les dispenses de service, les congés exception-
nels, les congés parentaux, les retraites anticipées, les retraites, les amortis-
seurs sociaux et les licenciements. Ces données peuvent étre utilisées pour
analyser et évaluer les besoins en services et en mesures susceptibles d’amé-
liorer I'organisation du travail par une gestion rentable de la valeur temps, la
valorisation des ressources humaines et leur bien-étre organisationnel.

La certification des formations. Via le livret pédagogique numérique, les ac-
tivités de formation auxquelles I'individu participe et les qualifications obte-
nues sont consignées et certifiées. Ces informations sont ainsi rapidement
disponibles dans le cadre de concours ou de candidatures publics et privés,
de démarches de mobilité, de cours de spécialisation, etc.

Lévaluation de la performance. La technologie blockchain peut étre utilisée
pour suivre des indicateurs permettant de mesurer et évaluer la performance
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d'une organisation ou d'un individu et d'informer les processus organisation-
nels de |'entreprise en charge de |'accroissement de la productivité.

I La gestion du télétravail. Diverses expériences d'application de la technolo-
gie blockchain sont menées dans ce domaine (a l'instar de la municipalité de
Bari). Il s'agit plus particulierement de vérifier 'impact de ce mode de travail
sur la qualité des services, |'efficacité et |'efficience de I'action de I'adminis-
tration ou de I'entreprise, les moyens de concilier le travail et la vie privée des
salariés, la sécurité des processus organisationnels et des travailleurs, et la
protection des données.

I Les avantages extralégaux et les mesures de bien-étre au travail. Les pres-
tataires de services de bien-étre au travail qui adoptent la technologie block-
chain proposent aux entreprises des portails numériques leur permettant de
gérer de maniere sire et tracable les avantages et les services aux salariés :
depuis les aides pour |'éducation des enfants (baby-sitter, créche, écoles de
tous types et niveaux, manuels scolaires, cantine, vacances d'études, etc.) et
pour le soutien aux proches, aux personnes dgées et non autonomes (auxi-
liaires de vie, services médicaux et infirmiers, maisons de retraite et EHPAD,
etc.) jusqu’au remboursement des intéréts d'hypotheques et d'autres crédits,
en passant par les pensions complémentaires et les assurances maladie com-
plémentaires. Il est également possible d'utiliser le budget “bien-étre” alloué
par I'entreprise pour acheter des bons d'achat et d'autres services dans le do-
maine des loisirs, tels que fitness, activités sportives, abonnements de cinéma
ou de théatre, expositions, voyages, vacances, cours de langue et plus en-
core. D'autres applications actuellement a I'étude portent sur le tragage des
besoins, le profilage des salariés et la certification de I'acces aux mesures de
bien-étre.

I La gestion des politiques actives et passives du travail. La technologie
blockchain permet d'interconnecter les bases de données des administra-
tions publiques impliquées dans les politiques actives et passives du travail et
de créer ainsi le dossier électronique du travailleur, un outil contenant les in-
formations sur les parcours éducatifs et les formations suivies, les expériences
professionnelles, le la perception d'aides ou d'allocations publiques et les
paiements de contributions et cotisations. Accessible par voie télématique, le
dossier favorise d'une part la consignation d'éléments utiles au recoupement
entre |'offre et la demande de travail dans le cadre des parcours d'insertion
professionnelle des chomeurs et des primo-demandeurs d’emploi et, d'autre
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part, la reconnaissance, pour l'intéressé, du droit d'acces aux services publics
de protection sociale ainsi que la prestation proprement dite desdits services
(amortisseurs sociaux, allocations de chémage, etc.).

I La gestion des processus de recrutement des entreprises. La technologie
blockchain offre aux travailleurs souhaitant postuler la possibilité de commu-
niquer leur curriculum vitee dans un environnement numérique transparent
mais sécurisé et, aux employeurs, la garantie d'obtenir des données sur I'édu-
cation, les certificats et I'expérience professionnelle validées automatique-
ment par des outils de controle.

I La numérisation et |'automatisation des différentes phases des marchés
publics. La technologie blockchain peut étre appliquée a toutes les étapes
des marchés publics : identification des besoins et formulation de I'appel
d'offres ; vérification des conditions d'éligibilité des soumissionnaires ; éva-
luation et vérification des offres anormales ; attribution et exécution du mar-
ché. Lors de la phase d'exécution, |'utilisation d’un registre décentralisé et
partagé revét une importance particuliére tant pour I'identification et la cer-
tification éventuelles des données concernant la qualité des conditions de
travail que pour la constatation du non-respect des prescriptions légales ou
contractuelles et la mise en ceuvre de mesures correctives visant a rétablir la
conformité.

La blockchain peut ainsi servir a accroitre la visibilité des processus de travail,
certifier leur régularité et déclencher des actions utiles pour restaurer un cadre
de régularité. Il s'agit toutefois d'une technologie, elle n'est donc pas neutre
et fonctionne selon la facon dont elle est programmée, selon les instructions
qui lui sont données, selon les objectifs fixés par ceux qui la programment.

Les questions présentant un intérét pour le monde syndical sont nombreuses
et importantes, elles concernent notamment :

» la transparence des données ;

» le droit des travailleurs a |'information ;

» leur droit a la confidentialité ;

» la nécessité de contrer les nouvelles formes de contréle et de pression ;

» la définition des critéres qui renseignent sur la qualité des conditions de tra-
vail, les méthodes de validation et de certification de la régularité des rela-
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tions de travail et des performances professionnelles, la vérification des ano-
malies, des abus et des discriminations ;

» le partage des mesures visant a améliorer la qualité du travail ;
» le partage des indicateurs de mesure et d'évaluation du rendement;
» la certification de la formation continue en tant que droit subjectif des salariés ;

» la négociation des algorithmes des « smart contracts », c'est-a-dire de
contrats transposés en code informatique qui instruisent et automatisent les
processus de production et d'organisation.

Les organisations syndicales, a tous les niveaux, et les instances de représenta-
tion des travailleurs au sein des entreprises doivent s'interroger, mener des
études et des recherches, et étre bien conscients que s'ils ne parviennent pas
ensemble a emboiter le pas aux processus d'innovation technologique, ils ris-
quent d'étre submergés par eux. Face aux innovations technologiques, nous
sommes appelés a renforcer nos pratiques syndicales, a les modifier ou, en tout
cas, a les associer aux pratiques traditionnelles, en agissant non seulement au
sein des entreprises mais aussi sur le territoire physique et numérique.

Si la technologie blockchain peut permettre de certifier la qualité des conditions
de travail, il n'appartient pas a I'entreprise de se controler elle-méme. Les ins-
tances de représentation des travailleurs doivent s'affirmer comme un centre
névralgique du réseau, capable de garantir les droits et les intéréts du monde
du travail. Il nous appartient de veiller a ce que la blockchain soit un outil de
participation large et démocratique, de conduite saine et responsable des
affaires, de travail décent et de qualité.

Pour en savoir plus, nous vous invitons a télécharger le guide complet en scan-
nant le QR code avec |'appareil photo de votre mobile ou une application de
lecture.
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Nous avons réalisé un clip vidéo en anglais, sous-titré dans toutes les langues
de I'Union européenne, pour faire connaitre au plus grand nombre le contenu
du projet et expliquer de maniére simple comment la blockchain affecte le tra-
vail et les travailleurs et en quoi ce théeme revét un intérét pour le monde syn-
dical. Cliquez ici pour le lien Youtube :

https://youtu.be/JvhV5aAlICs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Partagez-le et contribuez a sa diffusion !

Si vous souhaitez recevoir plus d'informations, étre informé régulierement sur le
sujet et / ou organiser un séminaire approfondi en présentiel ou a distance,
n'hésitez pas a contacter le personnel en charge du projet.

Partenaires du projet :

CGIL CGIL

~
yC
FILCAMS Horval E(l)orgkCham EMILIA-ROMAGNA

LAVERTISSEMENT : Cette fiche d'information, ce guide et tous les documents
connexes ont été créés avec le soutien financier de I'Union européenne dans le ca-
dre du PROJET VS/ 2020/0093 “Blockchain pour des conditions de travail décentes
tout au long des chaines d'approvisionnement mondiales. Perspectives et défis
pour les comités d'entreprise européens, les syndicats et les entreprises”.
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Blockchain agus iarratais sa mhargadh saothair.
Dushlain agus deiseanna nua

I le Stefania Radici - Filcams-CGIL/Comhordaitheoir an Tionscadail

Is mérleabhar é an blockchain trina ndéantar faisnéis a theastaionn chun an
fhaisnéis is ga chun idirbheart né oibriocht a dhéanamh idir pairtithe a bhrath, a
storail, a bhailiochtd agus a dheimhnid. Déantar é a dhilard toisc go ndéantar é
a dhaileadh ar lionra rannphairtithe a bhfuil cdipeanna acu agus a rannchuidionn
le chéile le riald agus bailiochtd na faisnéise.

Cuirtear Blockchain i bhfeidhm i réimsi éagsula den saol gné ag na hearnalacha
priobhaideacha agus poibli araon. Go héirithe, is iad seo a leanas na priomhréimsi
feidhme ina bhfuil eispéiris leaninacha, turgnaimh agus léargais leandnacha i
suiomhanna acaddla, instititideacha, corparaideacha né ceardchumainn:

I Trédhearcacht slabhrai soldthair corpardideacha: Usaidtear blockchain go
forleathan chun inbhuanaitheacht slabhrai solathair corparaideacha a riand agus
a dheimhnid, go hairithe i gcursai faisin, talmhaiochta, leictreonaice agus
feithicleach. Taifeadann sé stair tairge, 6 fhoinsii amhabhar go préiseail, 6
dhaileadh go diol. Cuireann cuideachtai cod QR isteach sa tairge criochnaithe
trina bhféadfaidh siad faisnéis a ioslodail faoi chailiocht na n-dbhar a Uséidtear,
chun barra organacha né feirmeacha le haghaidh earrai bia a rathG (m.sh.
Coopltalia), chun a dheimhnid nach mbaintear amhabhair do thairgi tionsclaiocha
in aiteanna. faoi léigear ag coinbhleacht né saothair dishaothraithe (Volkswagen,
Ford, Tiffany), chun a chinntii go ndéantar proiseail i dtimpeallachtai oibre ata
slaintitil agus sabhailte (Levi Strauss), né fit a dheimhnid go bhfuil sé-earrai nd
tairgi ealaine barantula agus nach bhfuil siad géchumtha (LVMH, Bulgari)., Cartier).

I Deimhniu ar ghnéithe cailitheacha de stadas conarthach an fhostai, amhail
uaireanta oibre, rialtacht pa agus ranniocaiochtai, slainte agus sabhailteacht. Nios
ginearalta, trid an blockchain is féidir conradh saothair an fhostai a bhainistid,
i.e., oibleagaidi riarachain, slandala soisialta agus canach a bhaineann le tuairisci
éigeantach sonrai an fhostéra chuig ionaid fostaiochta, gniomhaireachtai slandala
sbisialta, riarachan airgeadais n6 fil oibleagaidi faisnéise a thaifeadadh. oibrithe
agus ceardchumainn. Ina theannta sin, is féidir iocaiocht agus urramui na noirm
a thaifeadadh i gcomhréir le foralacha na bhfoinsi reachtacha agus conarthacha
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agus a dheimhnit go nglacfar agus go gcuirtear i bhfeidhm go cui bearta maidir
le slainte agus sabhailteacht oibrithe san ionad oibre (féach an taithi até ag Levi
Strauss sna Stait nd De Cecco san lodail).

Saruithe agus neamhrialtachtai san ionad oibre a chomhrac: cuirtear
ceardchumainn agus comhlachtai poibli, mar néid sa slabhra, in ann faireachan
a dhéanamh, ar bhealach seasta agus trathdil, ar fhorghniomhu cui oibleagéidi
de chineal rialala agus conarthach, ar chur i bhfeidhm an Rialachain. comhaontd
comhargala dbhartha, iocaiocht rialta pa le fostaithe, ioc préimheanna érachais
agus ranniocaiochtai slandala sdisialta, agus mar sin de, agus mas g3,
idirghabhail a dhéanamh.

Beartais inscne a chur chun cinn agus gniomhaiocht i gcoinne an
idirdhealaithe: Usaidtear an blockchain chun faisnéis a bhailid faoi stadas na
mban ag an obair: is féidir é a riomhchlard chun sonrai oibiachtdla a
thaifeadadh agus a dheimhnit maidir le comhdhéanamh foirne, leibhéil rangt
post, gairmeacha, pa, pa comhionann. tascanna comhionanna, uaireanta oibre,
bdnais a aithint, Usaid am saor, saoire, saoire tuismitheora, luathscoir, scor,
slandail shoisialta agus asleagain. Is féidir na sonrai a Uséid chun anailis a
dhéanamh ar an nga até le seirbhisi agus bearta a chumasaionn eagrd oibre
nios fearr 6 bhainistiocht bhrabusach luach-ama, feabhsi acmhainni daonna
agus a bhfollaine eagraiochtdil.

Deimhniu a dhéanamh ar oilitint: tri leabhran oiliina digiteach, déantar na
gniomhaiochtai oilitina ina nglacann an duine aonair pairt agus na cailiochtai a
gnéthaiodh a thaifeadadh agus a dheimhnid, ionas go mbeidh siad ar féil go
tapa i gcas rannphairtiochta i gcomdrtais agus i bhfeidhmchlair phoibli agus
phriobhaideacha, i gclrsai soghluaisteachta, i sainchdrsai etc. .

Feidhmiocht a mheas: is féidir teicneolaiocht blockchain a Usaid chun tascairi
a bhrath chun feidhmiocht eagraiochtuil agus aonair a thomhas agus a mheas
agus chun proisis eagraiochta gné a chur ar an eolas ata dirithe ar thairgidlacht
a mhéadu.

Cianobair a bhainistiu: ta turgnaimh blockchain (m.sh. Bardas Bari) & ndéanamh
chun obair a bhainistii go cianda, fiord a dhéanamh ar thionchar na médulachta
oibre seo ar chailiocht na seirbhisi, éifeachtacht agus éifeachtilacht na
gniomhaiochta riarachain/gnd, bealai chun obair na bhfostaithe a thabhairt le chéile.
agus saolréanna, slandail prdisis agus oibrithe eagraiochtula, agus cosaint sonrai.

Eisiocaiocht sochar agus bearta leasa chorparaidigh: cuireann solathraithe
leasa corparaideacha a ghlacann teicneolaiocht blockchain tairseacha
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digiteacha ar fail do chuideachtai chun seirbhisi agus sochair fostaithe a
bhainistit go slan agus inrianaithe: 6 idirghabhélacha agus oideachas
tacaiochta (feighliocht linbh, ciram lae, gach cineél agus leibhéal scoile,
téacsleabhair , ceaintini, saoire staidéir etc.) agus ciram do bhaill teaghlaigh,
daoine scothaosta agus cleithitnaithe (cGramairi, seirbhisi leighis agus altranais,
tithe altranais etc.), chun aisiocaiochtai Gis ar mhorgaisti agus iasachtai, pinsean
forliontach agus ciram slainte forliontach. Ta an fhéidearthacht ann freisin an
buiséad leasa a sholathraionn an chuideachta a Usaid chun dearbhain
siopaddireachta agus seirbhisi eile a bhaineann leis an réimse féilliochta a
cheannach, amhail an seomra aclaiochta, gniomhaiochtai spdirt, pasanna
scannain n6 amharclainne, taispeantais, taisteal agus saoire, clrsai teanga,
agus daoine eile. | measc na n-iarratas breise atd & mbreithnit ta riand

-----

I Bainistiocht ar bheartais saothair ghniomhacha agus éighniomhacha: ta an
blockchain feidhmitil chun bunachair shonrai na riarachan poibli a bhfuil baint
acu le beartais saothair ghniomhacha agus éighniomhacha a idirnascadh chun
comhad leictreonach oibrithe a chruthd, uirlis ina bhfuil faisnéis ar bhealai
oideachais agus oiliina, stair oibre, Usaid na sochar poibli agus iocaiochtai
ranniocaiochta. Ta an comhad, até inrochtana tri mhodhanna |éitheoireachta
teileamaitice, i bhfabhar ar thaobh amhain taifeadadh a dhéanamh ar ghnéithe
Usaideacha chun an trasnaithe idir éileamh agus solathar saothair a dhéanamh
i gcomhthéacs slite socrichain poist do dhaoine difhostaithe agus difhostaithe,
agus ar an taobh eile den aitheantas. i gceann an duine ceart rochtana ar
sheirbhisi leasa phoibli, chomh maith le solathar na seirbhisi féin (liontain
sabhala sdisialta, sochair difhostaiochta etc.).

I Bainistiocht earcaiochta corparaidi: cuireann blockchain ar chumas oibrithe ar
mian leo iarratas a dhéanamh ar phost a gcuid atosi a sheachadadh i
dtimpeallacht dhigiteach ata trédhearcach ach slan, agus dearbhd d'thostéiri
go ndeimhneofar go huathoibrioch na sonrai a chuirtear ar fail maidir le
hoideachas, teastais agus taithi oibre. tri uirlisi iniGchta.

I Digitiu agus uathoibrii céimeanna éagsula den solathar poibli: is féidir
blockchain a chur i bhfeidhm ag gach céim den solathar poibli: an chéim ina
sainaithnitear ceanglais agus foirmid an fhogra tairisceana; an chéim fioraithe ar
cheanglais oibreoiri eacnamaiocha; céim na meastdireachta, fioraithe tairiscinti
aimhrialta agus damhachtana; agus céim fhorghniomhaithe an chonartha. Sa
chéim fhorghniomhaithe, ta tdbhacht ar leith ag baint le clar dailte agus
rannphéirteach a Gsaid chun sonrai a bhaineann le céiliocht na gcoinniollacha
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oibre a shainaithint agus a dheimhnit, agus chun neamhchomhlionta a bhrath
agus chun bearta ceartaitheacha a chur chun feidhme ata dirithe ar. staid ina
gcomhliontar na noirm de thionscnamh reachtach né conarthach a athbhund.

s féidir le Blockchain infheictheacht a thabhairt do phrdisis oibre, a rialtacht a
dheimhnit agus gniomhartha Usaideacha a spreagadh chun creat rialtachta a
athbhund. Ach is teicneolaiocht i, nil sé neodrach, agus oibrionn sé da réir

s féidir le Blockchain infheictheacht a thabhairt do phrdisis oibre, a rialtacht a
dheimhnit agus gniomhartha Uséideacha a spreagadh chun creat rialtachta a
athbhunu. Ach is teicneolaiocht i, nil sé neodrach, agus oibrionn sé de réir an
chaoi a riomhchlaraitear é, de réir na dtreoracha a thugtar do6, de réir na
spriocanna até leagtha sios ag na daoine a riomhchlaraionn é.

Is iomai dbhar spéise do na ceardchumainn agus baineann siad le:
» trédhearcacht sonrai;

» cearta faisnéise oibrithe beag beann ar inscne;

» a gceart chun priobhaideachta;

» an ga ata le cinedlacha nua rialaithe agus brd a chomhrac;

» sainil na gcritéar a thugann eolas maidir le cailiocht na ndalai oibre, na
modhanna bailiochtaithe agus deimhnitchain maidir le rialtacht an chaidrimh

saothair agus na feidhmiochta oibre, fiorG aimhrialtachtai, saruithe agus
idirdhealaithe;

» roinnt beart ata dirithe ar chailiocht na hoibre a theabhsu;
» tascairi tomhais agus meastdireachta feidhmiochta a roinnt;
» eimhnid ar oilitint leaninach mar cheart suibiachtuil fostaithe;

» caibidliocht a dhéanamh ar halgartaim conartha cliste, ar comhaontuithe iad a
thrasuitear i gcdd lena dtugtar treoir agus uathoibrit proisis tairgthe agus
eagruchain.

Ni mor do cheardchumainn ag gach leibhéal agus struchtuir ionadaiocha na n-
oibrithe sa réimse corparaideach ceistil, staidéar agus taighde a dhéanamh, agus
iad ar an eolas go bhfuil siad in ann seasamh le chéile i bprdisis na nualaiochta
teicneolaiochta né go bhfuil an baol ann go gcuirfear an iomarca orthu. | bhfianaise
na nualaiochta teicneolaiochta, iarrtar orainn ar gcleachtais aontas a neartd, iad a
athr( né ar a laghad iad a chomhlanu le cleachtais thraidisiinta, ag gniomht ni
hamhain laistigh de chuideachtai ach sa chrioch fhisicitil agus dhigiteach freisin.
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Mas féidir teicneolaiochtai blockchain a Usaid chun céiliocht na gcoinniollacha
oibre a dheimhnid, ni féidir leis an gcuideachta a rialaionn é féin. Ni mor struchtdir
ionadaiocha na n-oibrithe agus na bhfostaithe a bheith ina ndid sa lionra, ag rathd
cearta agus leasanna an lucht saothair. Is flinne até sé an blockchain a dhéanamh
mar uirlis le haghaidh rannphairtiocht leathan agus dhaonlathach, iompar gné
slaintitil agus freagrach, agus obair mhaith agus ardchaighdeain.

Chun tuilleadh a fhoghlaim, is féidir leat an treoir iomlan a foslodail trid an gcod
QR a scanadh le ceamara do ghuthan cliste n6 le haip scanadh.

Té gearrthdg fise i mBéarla curtha le chéile againn, le fotheidil i ngach teanga de
chuid an AE, chun an oiread d'abhar an tionscadail agus is féidir a scaipeadh agus
chun minid simpli a thabhairt ar an tionchar a bhionn ag blockchain ar shaothar
agus ar oibrithe agus cén fath gur abhar spéise ceardchumainn é. Is féidir leat
teacht ar an nasc Youtube anseo:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Roinn é agus cuidigh linn é a scaipeadh freisin!

Mas mian leat a thuilleadh eolais a fhail, fanacht suas chun déta ar an abhar,
agus/né seiminedr pearsanta né cianda doimhin a eagrd, na biodh leisce ort
teagmhail a dhéanambh le foireann an tionscadail.

Comhphairtithe tionscadail:

CGIL CGIL

.. FGTB ='='='=
FILCAM! Horval

SEANADH: tairgeadh an doiciméad seo, an treoir agus gach abhar gaolmhar le
tacaiocht airgeadais 6n Aontas Eorpach mar chuid den tionscadal VS/2020/0093
“Blockchain le haghaidh coinniollacha oibre réasinta feadh na slabhrai solathair
domhanda. Deiseanna agus dushlain do Chomhairli Oibreacha Eorpacha, do
Cheardchumainn agus do Chuideachtai”.

NC KONEX 3A PABOTHMHECKO OBYEHVE
(v) [KI[e][®] [WIE]]

WORGHS EDUCKTON AND TRA
blockchain

m core EMILIA-ROMAGNA
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Blockchain i njegova primjena u svijetu rada.
Novi izazovi i prilike

I uredila Stefania Radici - Filcams-CGIL/voditeljica projekta

Blockchain je knjiga transakcija putem koje se prikupljaju, pohranjuju, provjeravaju
i potvrduju podaci koji su nuzni kako bi se provela neka transakcija ili neki
postupak medu subjektima. Decentralizirana je, buduci da je distribuirana unutar
mreze sudionika koji imaju kopije knjige, a zajednicki pridonose nadzoru i potvrdi
valjanosti podataka.

Blockchain tehnologiju u razlic¢itim podrucjima svijeta rada primjenjuju kako
privatni tako i javni sektor. Glavna podrucja primjene u kojima postoje iskustva te
se unutar akademskog, institucionalnog, poslovnog ili sindikalnog konteksta
provode eksperimentiranja i dubinska istrazivanja su sljedeca:

I Transparentnost lanaca opskrbe poduzeda: Blockchain je u Sirokoj primjeni u
svrhu pracenja i potvrdivanja odrzivosti lanaca opskrbe poduzeca, osobito u
podru¢ju modne, prehrambene, elektronicke i automobilske industrije.
Blockchain tehnologijom biljezi se povijest proizvoda, od pronalazenja sirovine
do njezine prerade, od distribucije do prodaje. Poduzeca na gotov proizvod
stavljaju QR kod putem kojega se mogu dohvatiti podaci o kvaliteti
upotrijebljenih materijala, jamstvo o ekoloskom uzgoju biljaka ili Zivotinja za
prehrambene proizvode (npr. Coopltalia), podaci kojima se potvrduje da
sirovine od kojih su izradeni industrijski proizvodi nisu izvadene u podrugjima
zahvacenim sukobima niti putem izrabljivanja radne snage (Volkswagen, Ford,
Tiffany), podaci koji jamce da se prerada radi u zdravom i sigurnom radnom
okruzenju (Levi Strauss) ili pak podaci kojima se potvrduje da su luksuzna roba
ili umjetnine autenticni i da nisu krivotvorine (LVMH, Bulgari, Cartier).

I Provjeravanje najvaznijih aspekata ugovornih uvjeta za radnika, kao $to su radno
vrijeme, redovna isplata naknada i doprinosa, zastita zdravlja i sigurnost.
Opéenito govoredi, putem blockchain tehnologije moZe se upravljati ugovorom
o radu zaposlenika, odnosno biljeziti ispunjavanje administrativnih, socijalnih i
poreznih obveza, povezanih s obveznom dostavom podataka od strane
poslodavca zavodima za zaposljavanje, mirovinskim fondovima, poreznim
tijelima, ili ¢ak povezanih s obvezom informiranja radnika i radnica i sindikalnih
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organizacija. Povrh toga, moguce je zabiljeziti primanje prihoda i regulatorno
postupanje u skladu sa zakonskim i ugovornim obvezama, i potvrditi donosenje
i ispravnu provedbu mjera za zastitu zdravlja i sigurnosti radnika na radnom
mjestu (vidi iskustvo Levi Straussa u SAD-u ili De Ceccoa u Italiji).

Borba protiv zloporaba i nepravilnosti na radu: Bududi da djeluju kao ¢vorovi
(eng. nodes) u lancu, sindikalne organizacije i javna tijela mogu konstantno i
tocno pratiti ispravno provodenje zakonskih i ugovornih obveza, primjenu
mjerodavnog kolektivnog ugovora, redovitu isplatu naknada zaposlenicima,
placanje premija osiguranja i doprinosa za mirovinsko osiguranje i tako dalje,
te po potrebi intervenirati.

Promicanje rodne ravnopravnosti i borbe protiv diskriminacije: Blockchain se
koristi za prikupljanje informacija o uvjetima rada za Zene: moze se programirati
za biljeZenje i provjeravanje objektivnih podataka o sastavu djelatnika, razinama
u sistematizaciji radnih mjesta, napredovanju, naknadama, jednakoj placi za
jednaki rad, radnom vremenu, nagradama, mogucnosti koristenja slobodnih
dana, dopusta, roditeljskog dopusta, prijevremenog umirovljenja, umirovljenja,
mjera socijalne zastite i otkaza. Podaci se mogu upotrijebiti za analizu potreba
za uslugama i mjerama koje ¢e omoguciti bolju organizaciju rada, pocevsi od
uspjednog upravljanja vrijednosc¢u vremena, vrednovanja ljudskih resursa i
njihove organizacijske dobrobiti.

Provjeravanje stecenog obrazovanja: Putem digitalne obrazovne knijizice biljeze
se i potvrduju obrazovne aktivnosti u kojima je pojedina osoba sudjelovala te
stecene kvalifikacije, kako bi ti podaci bili brzo dostupni u slucaju sudjelovanja
u natjecajima, kandidiranja za javne ili privatne funkcije, mobilnosti, stru¢nog
usavrsavanja, itd.

Vrednovanje rezultata: Blockchain tehnologija moze se iskoristiti za prikupljanje
pokazatelja pomocu kojih se mjeri i vrednuje rezultat koji su ostvarili i organizacija
i pojedinac, te se ti podaci mogu ugraditi u organizacijske procese poduzeca
s ciliem povecanja produktivnosti.

Upravljanje radom na daljinu: Provode se pokusi s blockchain tehnologijom
(vidi Grad Bari) za upravljanje radom na daljinu, utvrdivanje ucinka takvog
nacina rada na kvalitetu usluga, na ucinkovitost i djelotvornost rada upravnog
tijela/poduzeca, na razliCite nacine uskladivanja privatnog i poslovnog Zivota
djelatnika, na sigurnost organizacijskih procesa, sigurnost radnika, i zastitu
podataka.
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I Isplata socijalne pomoci i mjere socijalne skrbi na razini poduzeca: Pruzatelji
usluga socijalne skrbi za poduzeca koji primjenjuju blockchain tehnologiju
poduzedima nude digitalne portale za sigurno i sljedivo pracenje usluga i
naknada za djelatnike: usluge i naknade krecu se od potpore za usavrsavanje
(baby sitter, djecji vrti¢, skole svih vrsta i razina, udzbenici, prehrana u menzi,
studijska putovanja itd.) i pomoci za ¢lanove obitelji, starije i nemodéne
(njegovatelji, pruzanje medicinske i patronazne skrbi, domovi za starije i
nemocdne, dnevni boravci itd.), do povrata kamata za hipotekarne zajmove i
financiranja, dodatnog mirovinskog i zdravstvenog osiguranja. Postoji i
mogucnost koristenja sredstava za socijalnu skrb koja daje poduzece za nabavu
bonova za kupnju i drugih usluga vezanih uz slobodno vrijeme, kao $to su
fitness centri, sportske aktivnosti, pretplate za kino ili kazaliste, izlozbe,
putovanja i godisnji odmori, tecajevi stranih jezika i drugo. Dodatne moguénosti
primjene koje se ispituju odnose se na otkrivanje potreba, profiliranje
zaposlenika, potvrdivanje mogucnosti pristupa mjerama socijalne skrbi.

I Upravljanje aktivnim i pasivnim politikama u podru¢ju rada: Blockchain
tehnologija djelotvorna je u povezivanju baza podataka javnih tijela koja
sudjeluju u provedbi aktivnih i pasivnih politika na trZistu rada s ciljem stvaranja
elektronickog dosjea zaposlenika kao instrumenta koji sadrzi informacije koje se
odnose na ste¢eno obrazovanje i usavrSavanje, na razdoblja provedena u
radnom odnosu, na koristenje javne socijalne skrbi i na uplate doprinosa. Takav
dosje, kojemu se mozZe pristupiti putem sustava za telematsko citanje, pridonosi
s jedne strane biljezenju korisnih elemenata i povezivanju potraznje i ponude
radnih mjesta u sklopu zaposljavanja nezaposlenih osoba, kako onih koje nikada
nisu radile tako i onih koje su ostale bez posla, a s druge strane priznavanju
prava pojedine osobe na pristup javnim uslugama socijalne skrbi, kao i provedbi
samih usluga (mjera socijalne zastite, naknada za nezaposlenost, itd.).

I Upravljanje zaposljavanjem u poduzecu: Radnicima koji se namjeravaju prijaviti
za neko radno mjesto blockchain nudi mogucnost da svoj Zivotopis predaju u
digitalnom okruzenju koje je transparentno ali i zasti¢eno, dok poslodavcima
pruza jamstvo da ¢e dobiti podatke koji odgovaraju uputama, kao i potvrde i
dokaze o radnom iskustvu koje ¢e alati za kontrolu automatski provijeriti.

I Digitalizacija i automatizacija pojedinih faza javne nabave: Blockchain
tehnologija moze se primijeniti u svim fazama javne nabave: u fazi utvrdivanja
potreba i oblikovanja javnog natjecaja; u fazi provjere ispunjavaju li gospodarski
subjekti uvjete natjecaja; u fazi ocjene ponuda, provjere nepravilnosti ponuda
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i dodjele ugovora; u fazi izvrSenja ugovora. U fazi provedbe, koristenje
distribuirane i participativne knjige posebno je vazno, kako zbog moguceg
utvrdivanja i provjere podataka koji se odnose na kvalitetu uvjeta rada, tako i
zbog utvrdivanja neispunjavanja obveza i provedbe korektivnih mjera ¢ija je
svrha ponovna uspostava stanja koje je u skladu s normama koje proizlaze iz
zakonskih propisa ili ugovora.

provjerila njihova pravilnost i pokrenule radnije €iji je cilj ispravljanje nepravilnosti.
No, rije¢ je o tehnologiji, koja nije neutralna te radi onako kako je programirana,
sukladno uputama koje se zadaju, na temelju ciljeva koje odreduje onaj koji je
programira.

Mnogo je znacajnih tema od sindikalnog interesa, a odnose se na:
» transparentnost podataka;

» pravo radnika i radnica na informiranje;

» njihovo pravo na povijerljivost podataka;

» potrebu borbe protiv novih oblika kontrole i pritiska;

» odredivanje kriterija na kojima se temelji ocjena kvalitete uvjeta rada, nacini
validacije i provjere pravilnosti radnih odnosa i radnih zadataka, utvrdivanje
nepravilnosti, zloporaba i diskriminacije;

» dijeljenje mjera ciji je cilj pobolj$anje kvalitete rada;
» dijeljenje pokazatelja za mjerenje i vrednovanje rezultata;
» izdavanje potvrda za stalno usavrsavanje koje je subjektivno pravo zaposlenika;

» pregovori o algoritmima tzv. pametnih ugovora (eng. smart contract), odnosno
sporazuma prenesenih u programski kod, koji daju upute proizvodnim i
organizacijskim procesima i automatiziraju ih.

Sindikalne organizacije na svim razinama i radnicka predstavnicka tijela unutar
poduzeca moraju si postaviti odredena pitanja, proucavati i istrazivati, te biti
svjesni da ili ¢e moci kolektivno sudjelovati u inovativnim tehnoloskim procesima,
ili se izlazu opasnosti da ¢e ih ti procesi pregaziti. Suoceni s tehnoloskim
inovacijama, pozvani smo da ojacamo svoju sindikalnu praksu, da je izmijenimo
odnosno da u svakom slu¢aju dopunimo svoju tradicionalnu praksu, djelujuéi ne
samo unutar poduzeda nego i u fizickom i digitalnom okruzenju.
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Ako blockchain tehnologija moze potvrditi kvalitetu radnih uvjeta, onda poduzece
ne moze biti to koje ¢e nadzirati samo sebe. Tijela koja predstavljaju radnike i
radnice moraju biti ¢vor u toj mrezi, i jamiti prava i interese svijeta rada. Na nama
je da ucinimo da blockchain bude sredstvo sirokog i demokratskog sudjelovanja,
dobrog i odgovornog postupanja poduzeca, dostojanstvenog i kvalitetnog rada.

Za vise informacija, mozete preuzeti cijeli vodi¢ tako $to cete kameru svog
pametnog telefona ili ¢ita¢ usmjeriti na ovaj QR kod.

Snimili smo video na engleskom jeziku, s podnaslovima na svim jezicima Europske
unije, kako bismo sadrzaj ovoga projekta sto viSe prosirili i na jednostavan nacin
objasnili kako blockchain utjece na rad i radnike te zasto je to tema od sindikalnog
interesa. Poveznicu na Youtube naci cete ovdje

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Podijelite je s drugima i pridonesite i vi Sirenju videa!

Ako zelite vise informacija, najnovije obavijesti vezane uz ovu temu i/ili ako zelite
organizirati seminar na kojem cete saznati vise, bilo uzivo ili na daljinu, javite se
projektnom timu.

Projektni partneri:

CGII. CGIL

~
3¢
FGTB ceoo ey
Catalunya 7
blockchaln
F||,c Horval | EFFAT RoIgy EMILIA-ROMAGNA

ZJAVA O ODRICANJU OD ODGOVORNOSTI: Ovaj letak, vodi¢ i svi povezani
materijali ostvareni su uz financijsku potporu Europske unije, u sklopu projekta
VS/2020/0093 , Blockchain za pristojne uvjete rada duz globalnih opskrbnih lanaca.
Prilike i izazovi za europska radnicka vijeca, sindikate i trgovacka drustva”
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Blockchain e applicazioni nel mondo del lavoro.
Nuove sfide ed opportunita

I a cura di Stefania Radici - Filcams-CGIL/Coordinatrice del progetto

La blockchain & un registro tramite cui rilevare, archiviare, validare e certificare
informazioni necessarie ad effettuare una transazione o un‘operazione tra sog-
getti. E decentralizzato perché & distribuito tra una rete di partecipanti che ne
possiedono copia ed insieme contribuiscono al controllo e alla validazione del-
le informazioni.

La blockchain & applicata in diversi ambiti del mondo del lavoro sia dal privato
che dal pubblico. In particolare, i principali campi di applicazione su cui ci sono
esperienze, sperimentazioni, approfondimenti in corso in ambito accademico,
istituzionale, aziendale o sindacale sono i seguenti:

I Trasparenza delle filiere aziendali: la blockchain & largamente utilizzata per
tracciare e certificare la sostenibilita di filiere aziendali, in particolare nel campo
della moda, dellagroalimentare, dell’elettronica e dell’automotive. Registra la
storia di un prodotto, dal reperimento della materia prima alla trasformazione,
dalla distribuzione alla vendita. Le aziende inseriscono nel prodotto finito un QR
code tramite cui scaricare informazioni sulla qualita dei materiali utilizzati, a ga-
ranzia di coltivazioni o allevamenti biologici per i beni alimentari (ad es. Coopl-
talia), per certificare che le materie prime di prodotti industriali non siano estrat-
te in luoghi assediati da conflitti o con sfruttamento di lavoro (Volkswagen, Ford,
Tiffany), per garantire che la trasformazione avvenga in ambienti di lavoro salu-
bri e sicuri (Levi Strauss) o ancora per certificare che beni di lusso o prodotti d'ar-
te siano autentici e non siano oggetto di contraffazione (LVMH, Bulgari, Cartier).

I Certificazione di aspetti qualificanti la condizione contrattuale del lavora-
tore, quali I'orario di lavoro, la regolarita retributiva e contributiva, la salute e
la sicurezza. Piu in generale, attraverso la blockchain si puo gestire il contrat-
to di lavoro del dipendente, ossia registrare gli adempimenti di tipo ammini-
strativo, previdenziale e fiscale, connessi alle comunicazioni obbligatorie di
dati da parte del datore di lavoro a centri per I'impiego, enti previdenziali, am-
ministrazione finanziaria o anche gli obblighi di informazione a lavoratori/trici
ed organizzazioni sindacali. Inoltre & possibile registrare 'erogazione del trat-
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tamento economico e normativo nel rispetto delle disposizioni di fonte legi-
slativa e contrattuale e certificare I'adozione e la corretta implementazione di
misure per la salute e la sicurezza dei lavoratori nei luoghi di lavoro (si veda
I'esperienza di Levi Strauss negli States o De Cecco in ltalia).

Contrasto ad abusi e irregolarita sui luoghi di lavoro: le organizzazioni sin-
dacali e gli enti pubblici, in quanto nodi della catena, sono posti nelle condi-
zioni di poter monitorare, in modo costante e puntuale, la corretta esecuzio-
ne degli obblighi di natura normativa e contrattuale, |'applicazione del con-
tratto collettivo di riferimento, la regolare corresponsione della retribuzione ai
dipendenti, il versamento dei premi assicurativi e dei contributi previdenziali
e cosi via, e qualora necessario, intervenire.

Promozione delle politiche di genere e azione contro le discriminazioni: la
blockchain ¢ utilizzata per rilevare informazioni sulla condizione delle donne a
lavoro: pud essere programmata per registrare e certificare dati oggettivi su
composizione del personale, livelli di inquadramento, carriere, retribuzione,
parita salariale a parita di mansioni, orario di lavoro, riconoscimento di premi,
ricorso a permessi, aspettative, congedi parentali, prepensionamenti, pensio-
namenti, ammortizzatori sociali e licenziamenti. | dati possono essere utilizza-
ti per analizzare il fabbisogno di servizi e misure che consentano una migliore
organizzazione del lavoro a partire da una proficua gestione del valore-tem-
po, la valorizzazione delle risorse umane e il loro benessere organizzativo.

Certificazione dei percorsi di formazione: attraverso il libretto formativo di-
gitale, vengono registrate e certificate le attivita formative a cui il singolo par-
tecipa ed i titoli conseguiti, in modo da essere velocemente disponibili in ca-
so di partecipazione a concorsi e candidature pubbliche e private, mobilita,
corsi di specializzazione etc.

Valutazione della performance: la blockchain puo essere utilizzata per rile-
vare indicatori di misurazione e valutazione della performance organizzativa e
individuale e informare processi di organizzazione aziendale tesi all'aumento
della produttivita.

Gestione del lavoro da remoto: sperimentazioni di blockchain (si veda il Co-
mune di Bari) sono fatte per gestire il lavoro da remoto, verificare I'impatto di
questa modalita di lavoro sulla qualita dei servizi, sull'efficacia ed efficienza
dell'azione amministrativa/aziendale, sulle modalita di conciliazione dei tempi
di vita e di lavoro dei dipendenti, sulla sicurezza dei processi organizzativi e
dei lavoratori e sulla salvaguardia dei dati.
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I Erogazione di benefit e misure di welfare aziendale: provider di welfare
aziendale che adottano la tecnologia blockchain offrono alle aziende portali
digitali per la gestione sicura e tracciabile di servizi e prestazioni ai dipenden-
ti: si va dagli interventi per il sostegno all'istruzione (baby sitter, asilo nido,
scuole di ogni ordine e grado, libri di testo, mensa, vacanze studio etc.) e per
'assistenza a familiari, anziani e non autosufficienti (badanti, prestazioni medi-
che e infermieristiche, case di riposo e RSA etc.), fino ai rimborsi per gli inte-
ressi su mutui e finanziamenti, alla previdenza complementare e alla sanita in-
tegrativa. Vi & poi la possibilita di utilizzare il budget welfare fornito dal-
'azienda per acquistare buoni spesa e altri servizi relativi alla sfera del tempo
libero, come palestra, attivita sportive, abbonamento per il cinema o il teatro,
mostre, viaggi e vacanze, corsi di lingue e altro. Ulteriori applicazioni in esa-
me riguardano la rilevazione del fabbisogno, la profilazione del dipendente,
la certificazione dell’accesso alle misure di welfare.

I Gestione delle politiche attive e passive del lavoro: la blockchain & funzio-
nale a mettere in interconnessione le banche dati delle pubbliche ammini-
strazioni coinvolte nelle politiche attive e passive del lavoro al fine di creare il
fascicolo elettronico del lavoratore, strumento contenente le informazioni re-
lative ai percorsi educativi e formativi, ai periodi lavorativi, alla fruizione di
provvidenze pubbliche e ai versamenti contributivi. Il fascicolo, accessibile
mediante metodi di lettura telematica, favorisce da una parte la registrazione
di elementi utili ad effettuare I'incrocio tra domanda e offerta di lavoro nel-
I'ambito di percorsi di inserimento lavorativo di inoccupati e disoccupati, dal-
altra il riconoscimento in capo alla persona del diritto di accesso a servizi di
welfare pubblico, nonché I'erogazione dei servizi stessi (ammortizzatori socia-
li, indennita di disoccupazione etc.).

I Gestione del reclutamento aziendale: la blockchain offre ai lavoratori che in-
tendono candidarsi a ricoprire una posizione lavorativa la possibilita di conse-
gnare il proprio curriculum vitae in un ambiente digitale trasparente ma pro-
tetto, e ai datori di lavoro la garanzia di ottenere i dati forniti su istruzione, cer-
tificati ed esperienze lavorative confermate in modalita automatica da stru-
menti di controllo.

I Digitalizzazione e automatizzazione di fasi degli appalti pubblici: la block-
chain puo essere applicata in tutte le fasi dell'appalto pubblico: la fase di rile-
vazione del fabbisogno e di formulazione del bando di gara; la fase di verifi-
ca dei requisiti degli operatori economici; la fase di valutazione, verifica delle
offerte anomale e aggiudicazione; la fase di esecuzione del contratto. In fase
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di esecuzione I'impiego di un registro distribuito e partecipato riveste parti-
colare importanza sia per la possibile identificazione e certificazione dei dati
inerenti la qualita delle condizioni di lavoro, che per I'accertamento di ina-
dempienze e |'implementazione di misure correttive tese a ripristinare una si-
tuazione di rispetto delle norme di derivazione legislativa o contrattuale.

La blockchain puo servire a dare visibilita ai processi del lavoro, certificarne la re-
golarita ed attivare azioni utili a ripristinare un quadro di regolarita. Ma & una tec-
nologia, non & neutra e funziona in base a come viene programmata, in base
alle istruzioni che le si danno, in base agli obiettivi che fissa chi la programma.

| temi di interesse sindacale sono molti e significativi ed hanno a che fare con:
» |a trasparenza dei dati;

» i diritti di informazione dei lavoratori e delle lavoratrici:

» il loro diritto alla riservatezza;

» la necessita di contrastare nuove forme di controllo e pressione;

» la definizione dei criteri che informano sulla qualita delle condizioni di lavoro,
le modalita di validazione e certificazione della regolarita dei rapporti di lavo-
ro e delle prestazioni lavorative, la verifica di anomalie, abusi e discriminazioni;

» la condivisione di misure tese a migliorare la qualita del lavoro;
» la condivisione di indicatori di misurazione e valutazione della performance;

» la certificazione della formazione continua quale diritto soggettivo dei dipen-
denti;

» la negoziazione degli algoritmi degli smart contract, ossia accordi trasposti in
codice che istruiscono ed automatizzano processi produttivi ed organizzativi.

Il sindacato a tutti i livelli e le strutture di rappresentanza dei lavoratori in ambi-
to aziendale devono porsi interrogativi, studiare e ricercare, consapevoli che o
sono in grado di stare collettivamente nei processi di innovazione tecnologica
oppure dagli stessi rischiano di esserne travolti. Di fronte alle innovazioni tecno-
logiche, siamo chiamati a rafforzare le nostre pratiche sindacali, a modificarle o
comunque ad affiancarle a quelle tradizionali, agendo non solo dentro le impre-
se ma anche nel territorio fisico e digitale.

Se la blockchain puo certificare la qualita delle condizioni di lavoro, non puo es-
sere |'impresa a controllare se stessa. Le strutture di rappresentanza dei lavora-
tori e delle lavoratrici devono essere nodo della rete, a garanzia dei diritti e de-
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gli interessi del mondo del lavoro. Tocca a noi far si che la blockchain sia stru-
mento di partecipazione larga e democratica, di condotte aziendali sane e
responsabili, di lavoro dignitoso e di qualita.

Per approfondire, puoi scaricare la guida completa inquadrando il QR code con
la fotocamera del tuo smartphone o con un'applicazione di lettura.

Abbiamo prodotto un video-clip in inglese, sottotitolato in tutte le lingue del-
I'Unione Europea, per disseminare il piu possibile i contenuti del progetto e
spiegare in modo semplice come la blockchain impatta il lavoro ed i lavoratori e
perché & un tema di interesse sindacale. Qui trovi il link su Youtube:

https://youtu.be/7FEAgLPtqgs
(Blockchain for decent work_ITALIANO)

Condividilo e contribuisci anche tu alla sua diffusione!

Se vuoi ricevere ulteriori informazioni, rimanere aggiornato sul tema e/o orga-
nizzare un seminario di approfondimento in presenza o da remoto, non esitare a
contattare lo staff di progetto.

Partner del progetto:
CGII. CGIL

~
AN g
FGTB Jccoo )
Catalunya blockchain
FILCA Horva’ m core EMILIA-ROMAGNA

DISCLAIMER: la presente scheda, la guida e tutti i materiali collegati sono stati realizzati
con il supporto finanziario dell'Unione europea nell'ambito del progetto VS/2020/0093
“Blockchain for decent working conditions along global supply chains. Opportunities
and challenges for European Works Councils, Trade Unions and Companies”.
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Blokkéde un pielietojums darba tirgi.
Jauni izaicinajumi un iespéjas
Autors: Stefania Radici - Filcams-CGIL/Projekta koordinatore

Blokkéde ir virsgramata, kas palidz noteikt, uzglabat, validét un sertificét
informaciju, kura nepieciesama darijumu vai operaciju veiksanai starp pusem. Ta
ir decentralizeta, jo ta ir sadalita starp dalibnieku tiklu, kam pieder kopijas un kas
kopa palidz veikt informacijas kontroli un validaciju.

Blokkédi dazadas uznéméjdarbibas jomas izmanto gan privatais, gan valsts
sektors. Galvenas piemérosanas jomas ar pastavigu pieredzi, eksperimentiem un
ieskatiem akadémiskaja, institucionalaja, korporativaja vai arodbiedribu vidé ir
sadas:
uznémumu piegades kézu parredzamiba: blokkedi plasi izmanto, lai izsekotu
un sertificétu uznémumu piegades kézu ilgtspéju, jo Tpasi modes,
lauksaimniecibas, elektronikas un autobulves joma. Ta registré produkta vesturi
— no izejvielu ieguves lidz parstradei, no izplatisanas lidz pardosanai.
Uznémumi gatava produkta ievieto QR kodu, ar kura starpniecibu tie var
lejupieladét informaciju par izmantoto materialu kvalitati, lai garantétu
biologiskos kultlraugus vai partikas saimniecibas (pieméram, Coopltalia), lai
apliecinatu, ka rlpniecibas razojumu izejmaterialus neiegust vietas, kur valda
konflikts vai ekspluaté darbaspéku (Volkswagen, Ford, Tiffany), lai nodrosinatu,
ka parstrade notiek veseliga un drosa darba vidé (Levi Strauss), vai pat lai
sertificétu, ka luksusa preces vai makslas darbi ir autentiski un nav viltoti (LVMH,
Bulgari, Cartier);

darbinieka ligumiska statusa atbilstosi aspektu sertificésana, pieméram,
darba laiks, darba samaksas un iemaksu regularitate, veseliba un drosiba.
Visparigak runajot, ar blokkedes palidzibu ir iespéjams parvaldit darba néméju
darba ligumu, t.i., registrét administrativas, socialas nodrosinasanas un nodok|u
saistibas, kas saistitas ar darba devéja obligato datu pazinosanu nodarbinatibas
centriem, sociala nodrosinajuma agentiram, finansu administracijai vai pat
pienakumu sniegt informaciju darba néméjiem un arodbiedribam. Turklat ir
iesp&jams registreét maksu un normu ievérosanu saskana ar tiesibu aktu un
ligumiskajiem noteikumiem un apliecinat, ka pasakumi attieciba uz darba
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néméju veselibu un drosibu darba vieta ir pienemti un pareizi istenoti (skatit
Levi Strauss pieredzi ASV vai De Cecco Italija);

parkapumu un neatbilstibu apkarosana darba vieta: arodbiedribam un valsts
iestadem ka kédes punktiem ir iespéja pastavigi un savlaicigi uzraudzit
reglamentéjosu un ligumisku pienakumu pienacigu izpildi, attieciga darba
kopliguma piemeérosanu, regularu algu izmaksu darbiniekiem, apdrosinasanas
iemaksu un socialas apdrosinasanas iemaksu maksasanu un ta talak, un, ja
nepieciesams, iejaukties;

dzimumu politikas veicinasana un diskriminacijas apkarosana: blokkedi
izmanto, lai apkopotu informaciju par sieviesu stavokli darba — to var
ieprogrammet, lai ta registrétu un apstiprinatu objektivus datus par personala
sastavu, darba klasifikacijas limeniem, karjeru, atalgojumu, vienadu atalgojumu
par vienadu darbu, darba stundam, piemaksu atzisanu, atvalinajuma laika
izmantosanu, bérna kopsanas atvalinadjumu, priekslaicigu pensionésanos,
pensionésanos, socialo nodrosinasanu un atlaiSanu no darba. Datus var
izmantot, lai analizétu vajadzibu péc pakalpojumiem un pasakumiem, kas |au;
labak organizét darbu, izmantojot rentablu darba laika parvaldibu, cilvekresursu
uzlabosanu un to organizatorisko labklajibu;

macibu sertificésana: izmantojot digitalo macibu bukletu, macibu pasakumi,
kuros persona piedalas, un iegltas kvalifikacijas registré un sertifice, lai tas
batu atri pieejamas, piedaloties publiska un privata sektora konkursos un
pielietojuma, mobilitates, specializacijas kursos utt.;

veiktspéjas novértésana: blokkédes tehnologiju var izmantot, lai noteiktu
raditajus organizacijas un individualas veiktspéjas mérisanai un novértésanai
un sniegtu informaciju uznémumu organizacijas procesu, kuru mérkis ir
palielinat produktivitati, vajadzibam;

attalinata darba parvaldiba: tiek veikti blokkédes eksperimenti (pieméeram,
Bari pasvaldiba), lai attalinati parvalditu darbu, parbauditu $is darba metodes
ietekmi uz pakalpojumu kvalitati, administrativas/uznémuma darbibas
efektivitati un lietderibu, veidus, ka saskanot darbinieku darba un dzives laikus,
organizatorisko procesu un darbinieku drosibu un datu aizsardziby;

pabalstu izmaksa un uznémumu labklajibas pasakumi: uznémuma labklajibas
pakalpojumu sniedzgji, kas izmanto blokkédes tehnologijas, piedava
uznémumiem digitalus portalus drosai un izsekojamai darbinieku pakalpojumu
un prieksrocibu parvaldibai, sakot no intervences pasakumiem, beidzot ar
atbalstu izglitibai (bérnu pieskatisana, bérnudarzi, visu veidu un limenu skolas,
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macibu gramatas, édnicas, macibu atvalinajumi utt.), no gimenes locek|u,
vecaka gadagajuma cilveku un apgadajamo kopsanas (apripétaji, medicinas un
apripes pakalpojumi, veco lauzu pansionati, pansionati ar papildu palidzibu
utt.) [idz procentu atlidzinasanai par hipotékam un aizdevumiem, piemaksam
pie pensijas un papildu veselibas aprlpei. Pastav ari iespéja izmantot
uznémuma sniegto socialas labklajibas budzetu, lai iegadatos talonus precu
iegadei un citus pakalpojumus, kas saistiti ar atptas sféru, pieméram, sporta
zale, sporta aktivitates, brivbiletes uz filmam vai teatra izradém, izstades,
celojumi un atvalinajumi, valodu kursi un citi. Izskata ari papildu pielietojumus,
tostarp vajadzibu izsekosana, darbinieku profilesana, socialas labklajibas
pasakumu pieejamibas apliecinasana;

aktivas un pasivas darba politikas parvaldiba: blokkéde spéj savstarpéji
savienot valsts parvaldes iestazu, kas iesaistitas aktiva un pasiva darba politika,
datu bazes, lai izveidotu elektronisku darbinieku datni—instrumentu, kas satur
informaciju par izglitibas un apmacibas celiem, darba vésturi, valsts pabalstu
izmantosanu un iemaksu veiksanu. Ar telematikas nolasiSanas metodém
pieejamais fails atbalsta, no vienas puses, noderigu elementu registrésanu, lai
rastu krustpunktu starp darba pieprasijumu un darba piedavajumu, aplukojot
darba iekartosanas celus bezdarbniekiem un personam, kuras nevar
nodarbinat, un, no otras puses, individa tiesibu piek|ut socialas labklajibas
pakalpojumiem atziSanu, ka ari pasu pakalpojumu sniegsanu (socialas drosibas
tikli, bezdarbnieku pabalsti utt.);

uznémumu personala atlases parvaldiba: blokkede piedava darba nemejiem,
kuri vélas pieteikties uz darba vietu, iespéju iesniegt savu curriculum vitae
parredzama, tacu drosa digitala vide un darba devejiem parliecibu, ka revizijas
lidzekli automatiski apstiprinas datus par izglitibu, sertifikatiem un darba
pieredzi;

publiska iepirkuma dazadu posmu digitalizacija un automatizacija: blokkedi
var piemérot visos publiska iepirkuma posmos: pazinojuma par konkursu
vajadzibu noteiksanas un sastadisanas stadija; uznéméju prasibu parbaudes
stadija; novéertésanas, nederigu piedavajumu parbaudes un pasutijuma
pieskirSanas stadija; ka ari liguma izpildes stadija. Izpildes stadija dalita un
iesaistita registra izmantosana ir Tpasi svariga gan ar darba apstak|u kvalitati
saistitu datu iespéjamai identificésanai un sertifikacijai, gan neatbilstibu
konstatésanai un korektivo pasakumu istenosanai, kuru mérkis ir atjaunot
atbilstibu normativas vai ligumiskas izcelsmes normam.
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Blokkéde var palidzét nodrosinat darba procesu parredzamibu, apliecinat to
regularitati un aktivizét lietderigas darbibas, lai atjaunotu regularitati. Tomer ta
ir tehnologija, ta nav neitrala, un ta darbojas atbilstosi tam, ka ta ir
ieprogramméta, saskana ar tai dotajiem noradijumiem, atbilstosi mérkiem,
kurus izvirzijusas to programméjusas personas.

Arodbiedribu interesu tému ir daudz, tas ir nozimigas, un tas ir saistitas ar:
datu parredzamibu;
darba néméju tiesibam uz informaciju neatkarigi no dzimuma;
tiestbam uz personas datu aizsardzibu;
nepiecieSamibu cinities pret jauniem kontroles un spiediena veidiem;

to kritériju noteiksanu, kas informé par darba apstak|u kvalitati, darba attiecibu
un darba izpildes regularitates apstiprinasanas un sertificésanas metodem,
kladu, parkapumu un diskriminacijas parbaudi;

pasakumu, kuru merkis ir uzlabot darba kvalitati, kopigosanu;
darba rezultatu un novértésanas raditaju kopigosanu;
talakizglitibas ka darbinieku subjektivo tiesibu sertificésanu;

viedligumu algoritmu saskanosanu, kas ir koda transponétas vienosanas, kuras
nosaka un automatizé razosanas un organizatoriskos procesus.

Visu limenu arodbiedribam un darba néméju parstavibas struktiram korporativaja
sfera jauzdod jautajumi, javeic izpéte un japéta konkréta téma, apzinoties, ka tas
var kopigi ieklauties tehnologisko inovaciju procesos vai ari var ciest sakavi to
ietekme. Saskaroties ar tehnologiskam inovacijam, mums jastiprina sava
arodbiedribu prakse, jamaina ta vai vismaz japapildina ar tradicionalu praksi,
darbojoties ne tikai uznémumos, bet ari fiziskaja un digitalaja teritorija.

Ja darba apstak|u kvalitates sertificésanai var izmantot blokkédes tehnologijas,
tad pasi uznémumi nevar sevi uzraudzit. Darbinieku un darba néméju parstavibas
struktdram jabut tikla mezgliem, kas garante darbaspéka tiesibas un intereses.
Misu uzdevums ir padarit blokkédi par instrumentu plasai un demokratiskai
[idzdalibai, veseligai un atbildigai uznémeéjdarbibas veiksanai un pienacigam
un kvalitativam darbam.
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LATVIESU

Lai uzzinatu vairak, pilnu rokasgramatu var lejupieladét, skenéjot QR kodu ar
viedtalruna kameru vai skenésanas lietotni.

Més esam sagatavojusi videoklipu anglu valoda ar subtitriem visas ES valodas,
lai izplatitu péc iespéjas vairak projekta satura un vienkarsa veida izskaidrotu, ka
blokkéde ietekmé darbu un darba néméjus un kapéc ta ir svariga arodbiedribam.
Youtube saiti varat atrast Seit:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Dalieties ar to un palidziet ari mums to izplatit!

Ja vélaties sanemt plasaku informaciju, regulari iegut jaunako informaciju par $o
temu un/vai organizét personisku vai attalinatu padzilinatu seminaru, ladzu,
sazinieties ar projekta personalu.

Projekta partneri:

CGII. CGIL

”~
AN g
FGTBJccon o
Catalunya blockchain
FILCA Horval -;]m core EMILIA-ROMAGNA

ATRUNA: So dokumentu, rokasgramatu un visus saistitos materialus sagatavoja ar Ei-
ropas Savienibas finansialu atbalstu projekta “VS/2020/0093 Blokkéde pienacigiem
darba apstakliem globalajas piegades kédés" ietvaros. lespéjas un izaicinajumi Ei-
ropas Uznemumu padomém, arodbiedribam un uznémumiem.
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@ LIEETUVIY

Bloky grandinés ir programos darbo rinkoje.
Nau;ji issukiai ir galimybés
I parengé Stefania Radici - Filcams-CGIL/Projekty koordinatoré

Bloky grandiné yra knyga, kurioje pateikiama informacija, reikalinga norint aptikti,
saugoti, patvirtinti ir sertifikuoti informacija, reikalinga sandoriui ar operacijai tarp
saliy atlikti. Ji yra decentralizuota, nes paskirstoma tarp dalyviy, kuriems priklauso
kopijos ir kurie kartu prisideda prie informacijos kontrolés ir patvirtinimo, tinklui.
Bloky grandiné yra taikoma jvairiose verslo pasaulio srityse tiek privaciame, tiek
viesajame sektoriuose. Visy pirma, pagrindinés taikymo sritys, kuriose vyksta
nuolatiné patirtis, eksperimentai ir jzvalgos akademinéje, institucinéje, jmoniy ar
profesiniy sajungy aplinkoje, yra Sios:

I Jmoniy tiekimo grandiniy skaidrumas: bloky grandiné placiai naudojama
jmoniy tiekimo grandiniy tvarumui stebéti ir sertifikuoti, ypa¢ mados,
agroverslo, elektronikos ir automobiliy srityse. Jame jraSoma produkto istorija
- nuo zaliavy gavimo iki perdirbimo, nuo platinimo iki pardavimo. Jmonés |
paruosta gaminj jterpia QR koda, per kurj gali parsisiysti informacija apie
naudojamy medziagy kokybe, kad uztikrinty ekologiskus augalus ar maisto
prekiy tkius (pvz., Coopltalia), sertifikuoty, jog pramoniniy produkty Zaliavos
néra iSgaunamos konflikty ar iSnaudojamo darbo vietose (Volkswagen, Ford,
Tiffany), siekiant uztikrinti, kad apdorojimas vykty sveikoje ir saugioje darbo
aplinkoje (Levi Strauss), arba netgi patvirtinti, kad prabangos prekés ar meno
gaminiai yra autentiski ir néra padirbti ((VMH, Bulgari, Cartier).

I Darbuotojo sutartinés biklés kvalifikaciniy aspekty, tokiy kaip darbo
valandos, darbo uzmokescio ir jmoky reguliarumas, sveikata ir sauga,
sertifikavimas. Apskritai per bloky grandine galima tvarkyti darbuotojo darbo
sutartj, t.y. fiksuoti administracines, socialinio draudimo ir mokestines prievoles,
susijusias su darbdavio privalomu duomeny teikimu jdarbinimo centrams,
socialinio draudimo jstaigoms, finansy administravimo ar net darbuotojy ir
profesiniy sajungy informavimo prievoles. Be to, galima fiksuoti mokéjima ir
normy laikymasi pagal teisés akty ir sutarciy Saltiniy nuostatas bei patvirtinti
darbuotojy sveikatos ir saugos darbo vietoje priemoniy priémima ir tinkama
jgyvendinimg (zr. Levi Strauss JAV arba De Cecco ltalijoje).

87




Bloky grandinés ir programos darbo rinkoje

I Kova su darbo vietos pazeidimais ir nukrypimais nuo normos: profesinés
sajungos ir vieSosios jstaigos tokios, kaip grandinés mazgai, turi galimybe
nuolat ir laiku stebéti, kaip tinkamai vykdomi norminio ir sutartinio pobldzio
jsipareigojimai, kaip taikoma atitinkama kolektyviné sutartis, darbo uzmokescio
iSmokéjimas darbuotojams, draudimo jmoky ir socialinio draudimo jmoky
mokéjimas ir pan., o esant reikalui - jsikisti.

I Lyciy politikos ir veiksmy prie$ diskriminacija skatinimas: bloky grandiné
naudojama informacijai apie motery padétj darbe rinkti: ji gali bati uzprogramuota
fiksuoti ir sertifikuoti objektyvius duomenis apie personalo sudétj, pareigybiy
klasifikavimo lygius, karjera, atlyginima, vienoda uzmokestj uz vienodas
uzduotis, darbo valandas, premijy pripazinima, laisvo laiko, atostogy, vaiko
prieziuros atostogy, ankstyvo iSéjimo j pensija, iSéjimo | pensija, socialinio
draudimo ir atleidimo i$ darbo naudojimui. Duomenys gali bati naudojami
analizuojant paslaugy ir priemoniy, jgalinanciy geriau organizuoti darba, poreik;
valdyti pelningg vertés laika, zmogiskyjy istekliy ir jy organizacinés gerovés
didinimui.

I Atestavimo mokymai: naudojant skaitmeninj mokymo bukleta, mokymo veikla,

kurioje asmuo dalyvauja, ir jgyta kvalifikacija yra registruojama ir sertifikuojama,

kad bty greitai prieinama dalyvaujant viesuose ir privaciuose konkursuose ir
paraiskose, mobilumo, specializacijos kursuose ir pan.

Nasumo vertinimas: bloky grandinés technologija gali bati naudojama
organizaciniy ir individualiy veiklos rezultaty matavimo bei jvertinimo rodikliams
aptikti ir informuoti verslo organizavimo procesus, kuriais siekiama didinti
produktyvuma.

I Nuotolinio darbo valdymas: atliekami bloky grandinés eksperimentai (pvz.,
Bario savivaldybé), siekiant valdyti darba nuotoliniu badu, patikrinti sio darbo
bldo poveikj paslaugy kokybei, administraciniy / verslo veiksmy efektyvuma ir
nasuma, darbuotojy darbo ir gyvenimo laiko derinimo budus, organizaciniy
procesy ir darbuotojy sauguma bei duomeny apsauga.

I ISmoky iSmokéjimas ir jmoniy gerovés priemonés: bloky grandinés
technologija taikantys jmoniy gerovés paslaugy teikéjai sidlo jmonéms
skaitmeninius portalus, skirtus saugiam ir atsekamam darbuotojy paslaugy ir
naudos valdymui: nuo intervencijy iki paramos svietimui (auklés, vaiky darzeliai,
visy tipy ir lygiy mokyklos, vadovéliai, valgyklos, studijy atostogos ir kt.) ir
Seimos nariy, pagyvenusiy ir islaikomy (slaugytojy, medicinos ir slaugos
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LIETUVIY

paslaugy, slaugos namy ir kt.) priezidra iki hipotekos ir paskoly palikany
kompensavimo, papildomos pensijos ir papildomos sveikatos prieziuros. Taip
pat yra galimybé i$ jmonés suteikto gerovés biudzeto jsigyti pirkimo cekius ir
kitas su laisvalaikio sfera susijusias paslaugas, tokias kaip sporto salés
abonementai, sporto veikla, bilietai j king ar teatrg, parodos, kelionés ir
atostogos, kalby kursai ir kt. Papildomos svarstomos paraiskos apima poreikiy
sekima, darbuotojy profiliavima, prieigos prie gerovés priemoniy sertifikavima.

I Aktyvios ir pasyvios darbo politikos valdymas: bloky grandiné yra funkcionali,
kad sujungty viesojo administravimo institucijy, dalyvaujanciy aktyvioje ir
pasyvioje darbo politikoje, duomeny bazes, kad baty sukurta elektroniné
darbuotojy byla - jrankis, kuriame pateikiama informacija apie i$silavinimo ir
mokymosi kelius, darbo istorija, vieSyjy pasalpy naudojima ir jmoky mokéjima.
Byla, pasiekiama naudojant telematinius skaitymo metodus, viena vertus teikia
pirmenybe naudingy elementy, skirty darbo paklausos ir pasiulos sankirtai
bedarbiy ir nejdarbinamyjy jdarbinimo budy kontekste, fiksavimui; kita vertus
asmens teisés gauti viesasias ripybos paslaugas, taip pat paciy paslaugy
teikima (socialinés apsaugos tinklai, bedarbio pasalpos ir kt.) pripazinimui.

I Jmoniy atrankos valdymas: bloky grandiné sitlo darbuotojams, norintiems
pretenduoti j darbo vieta, galimybe pateikti savo CV skaidrioje, bet saugioje
skaitmeninéje aplinkoje, o darbdaviams - garantija, kad pateikti duomenys
apie issilavinima, pazyméjimus ir darbo patirtj bus automatiskai patvirtinti
audito priemonémis.

I Jvairiy vieSyjy pirkimy etapy skaitmeninimas ir automatizavimas: bloky
grandiné gali bati taikoma visuose viesyjy pirkimy etapuose: reikalavimy
nustatymo ir skelbimo apie konkursa suformulavimo etape; tkio subjekty
reikalavimy patikrinimo etape; vertinimo, nejprasty pasitlymy tikrinimo ir
sutarties sudarymo etape; ir sutarties vykdymo etape. Vykdymo etape ypac
svarbu naudoti paskirstytg ir dalyvaujantj registra tiek galimam duomeny,
susijusiy su darbo salygy kokybe identifikavimui ir sertifikavimui, tiek
neatitikimy nustatymui ir korekciniy priemoniy jgyvendinimui, atkuriant
atitikimo jstatyminés ar sutartinés kilmés normoms situacija.

Bloky grandiné gali suteikti matomumo darbo procesams, patvirtinti jy reguliaruma
ir paskatinti naudingus veiksmus, siekiant atkurti reguliarumo sistema. Bet tai yra
technologija, ji néra neutrali ir veikia pagal tai, kaip ji uzprogramuota, pagal jai
duotas instrukcijas, priklausomai nuo ja programuojanciy asmeny keliamus tikslus.
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Bloky grandinés ir programos darbo rinkoje

Profesines sajungas dominanciy temy yra daug ir reikSmingy ir jos susijusios su:
» duomeny skaidrumu;

» darbuotojy teises j informacija, nepaisant Iyties;

» jy teises | privatumag;

» batinybe atremti naujas kontrolés ir spaudimo formas;

» kriterijy, informuojanciy apie darbo salygy kokybe, darbo santykiy ir darbo

atlikimo tvarkingumo jteisinimo ir sertifikavimo, anomalijy, pazeidimy ir
diskriminacijos patikrinimo metody aiskumu;

» dalijimusi priemonémis, kuriomis siekiama gerinti darbo kokybe;
» dalijimusi veiklos vertinimo ir jvertinimo rodikliais;
» testinio mokymo, kaip subjektinés darbuotojy teisés, atestavimu;

» derybomis dél iSmaniyjy sutarciy algoritmy, t.y. susitarimy, perkelty j koda,
kuris nurodo ir automatizuoja gamybos ir organizacinius procesus.

Visy lygiy profesinés sajungos ir darbuotojy atstovaujamosios struktlros jmoniy
sferoje turi klausinéti, studijuoti ir tyrinéti, zinodamos, kad gali kolektyviai stovéti
technologiniy naujoviy procesuose, arba rizikuoti biti jy priblokstos. Technologiniy
naujoviy akivaizdoje esame raginami stiprinti profesiniy sajungy praktikas, jas keisti
ar bent papildyti tradicinémis, veikian¢iomis ne tik jmoniy viduje, bet ir fizinéje bei
skaitmeninéje teritorijoje.

Jei darbo salygy kokybei sertifikuoti galima naudoti bloky grandinés technologijas,
tai jmoné negali pati saves kontroliuoti. Darbuotojus atstovaujancios struktiros
turi bati tinklo mazgai, garantuojantys darbo jégos teises ir interesus. Nuo miisy
priklauso, ar bloky grandine paversime plataus ir demokratinio dalyvavimo,
sveiko ir atsakingo verslo elgesio bei padoraus ir kokybisko darbo jrankiu.

Norédami suzinoti daugiau, galite atsisiysti visg vadova nuskaitydami QR koda
savo iSmaniojo telefono kamera arba nuskaitymo programéle.
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Sukdréme vaizdo klipa angly kalba su subtitrais visomis ES kalbomis, siekdami
iSplatinti kuo daugiau projekto turinio ir paprastai paaiskinti, kaip bloky grandiné
veikia darba bei darbuotojus ir kodél tai yra profesiniy sagjungy interesas. Youtube
nuoroda rasite Cia:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Pasidalinkite ja ir padékite mums ja platinti!

Jei norite gauti daugiau informacijos, neatsilikti nuo aktualios temos ir/ar surengti
asmeninj ar nuotolinj iSsamy seminara, nedvejodami kreipkités j projekto
darbuotojus.

Projekto partneriai:

CGII. CGIL

~
AN g KOMEK 34PAGOTHMA
FGTB El:l:":l (~) HEE o
Satalunya blockchain e
Hl.cA Horval -]]m core EMILIA-ROMAGNA

ISLYGA: $is dokumentas, vadovas ir visa susijusi medZiaga buvo parengti finansiskai
remiant Europos Sajungai, jgyvendinant projekta VS/2020/0093 “Bloky granding,
tinkamoms darbo salygos pasaulinése tiekimo grandinése. Galimybés ir isstkiai
Europos darbo taryboms, profesinéms sajungoms ir jmonéms”.
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A blockchain és annak alkalmazasai a munka vilagaban.
Uj kihivasok és lehetdségek
Il Stefania Radici - Filcams-CGIL/projektkoordinator gondozéasaban

A blockchain olyan nyilvantartas, amely segitségével partnerek kozotti ligyletek és
miveletek végzéséhez szikséges informéaciokat lehet gydjteni, tarolni,
érvényesiteni és tanusitani. Decentralizalt, ugyanis ezzel a nyilvantartassal azon
felhasznalok héldzata rendelkezik, akik egyiittesen vesznek részt az informaciok
ellenérzésében és érvényesitésében.

A blockchain-t a munka kiilonboz6 teriiletein alkalmazzak, mind a magan, mind
pedig a kozszférdban. A {6 alkalmazasi terliletek, amelyeken egyetemi, intézményes,
vallalati vagy szakszervezeti szinten tapasztalatgydjtés, kisérletek és vizsgalatok
vannak folyamatban, a kdvetkezdk:

I A véllalati termelési folyamatok &tlathatésaga: a blockchain-t széles kdrben
alkalmazzk a vallalati termelési folyamatok fenntarthatosaganak nyomonkdvetésére
és tanusitasara, kivaltképp a divat, az élelmiszeripar, az elektronika és az
autdgyartas teriletén. Nyilvantartja a termék gyartasanak minden mozzanatat, az
alapanyag beszerzésétdl a feldolgozasig, a forgalmazastdl az értékesitésig. A
véllalatok a késztermékeket egy QR-koddal latjak el, amely segitségével
informacidkat lehet letdlteni a felhasznalt alapanyagok mindségérdl az
élelmiszergyartas alapjaul szolgald biondvénytermesztés és —allattenyésztés
garantalasa érdekében (pl. Coopltalia), hogy tanUsitsuk, hogy az ipari termékek
alapanyagait olyan helyeken termelték ki, ahol nincsenek Gsszetiizések és a
munkaerd kizsakmanyolasa sem (Volkswagen, Ford, Tiffany), hogy biztositsuk,
hogy a feldolgozas egészséges és biztonsagos munkahelyeken térténik (Levi
Strauss) vagy hogy tanusitsuk, hogy a luxustermékek illetve a midilkotasok
eredetiek és nem hamisitotak (LVMH, Bulgari, Cartier).

I A munkavallal6i szerz6dések minéségi feltételeinek tanusitasa, mint példaul
a munkaidd, a jovedelem, az adok és a jarulékok rendszeressége, a munkahelyi
egészség és biztonsag. Altaldban véve a blockchain-nel kezelni lehet az
alkalmazotti munkaszerz6déseket, azaz nyilvantartast lehet vezetni az
adminisztrativ, tarsadalombiztositasi és adoligyi kotelezettségekrdl, amelyek a
munkaltaté munkalgyi kézpontok, tarsadalombiztositd intézetek és pénziigyi
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igazgatas felé torténd adatszolgéltatasi kotelezettségeire vagy a munkavallalé
és a szakszervezetek felé torténd tajékoztatasi kotelezettségre vonatkoznak.
Ezenkivil nyilvantartast lehet vezetni a jaranddsagok kifizetésérdl és a vonatkozd
jogszabalyokrdl a jogi és a szerz&déses feltételek tiszteletben tartasa mellett, és
tanusitani lehet a munkavallalok munkahelyi egészségére és biztonsagara
vonatkozé intézkedések alkalmazasat és helyes végrehajtasat (lasd a Levi
Strauss-szal kapcsolatos tapasztalatokat az Egyesiilt Allamokban vagy a De
Cecco esetét Olaszorszagban).

A munkahelyi visszaélésekkel és szabalytalansagokkal szembeni fellépés: az
egész lanc csomépontjain taldlhatd szakszervezetek és az allami hivatalok
folyamatosan és precizen ellendrizhetik a jogi és a szerz6déses kotelességek
végrehajtasat, a vonatkozd kollektiv szerz6dés alkalmazasat, az alkalmazotti bérek
rendszeres kifizetését, a biztositasi dijak, illetve a tarsadalombiztositasi
hozzajarulasok befizetését és igy tovabb, és szilkség esetén kdzbe is avatkozhatnak.

A nemek kozétti egyenléségekre vonatkozé politikdk el6mozditasa és a
hatranyos megkiilénboztetés elleni fellépés: a blockchain-t a n6k munkahelyi
helyzetére vonatkozé informacidk gydjtésére is hasznaljak: objektiv adatok
nyilvantartasara és tanuUsitdsara is lehet alkalmazni a személyi allomany
Osszetételére, a besorolasi szintekre, a szakmai elérelépésre, a jovedelemre, az
egyenl munkaért egyenld bérekre, a munkaiddre, a prémiumok elismerésére,
az engedélyek, a fizetés nélkiili szabadsag, a szlil6i szabadsag, az elényugdijazas,
a nyugdijazas, a szocidlis juttatasok és a felmondasok iranti kérelmekre
vonatkozdan. Az adatokat azon szolgaltatasok és intézkedések iranti igények
elemzésére is lehet hasznalni, amelyek lehet6vé teszik a munka jobb szervezését,
az id6vel mint értékkel valé hatékonyabb banasmodtdl kezdve az emberi
eréforras elismeréséig és a szervezési jolétéig.

Képzések és tanfolyamok tanusitasa: a digitalis képzési kiskdnyvben tartjak
nyilvan és tanUsitjak azon képzési tevékenységeket, amelyeken az alkalmazott
részt vesz, valamint az ott szerzett képesitéseket is, hogy allasok megpalyazasa,
allami és maganszektori allasokra valo jelentkezés, mobilitas, szakképzések stb.
esetén gyorsan hozzaférhetek legyenek.

Teljesitményértékelés: a blockchain-t a szervezési és egyéni teljesitményt mérd és
értékeld mutatok gydjtésére is hasznalhatjuk, valamint olyan véllalati folyamatokrdl
torténd informaciok szerzézére, amelyek célja a termelékenység ndvelése.

Tavmunkavégzés: kisérletezést végeztek a blockchain-nel (lasd Bari varosi
onkormanyzat) a tdvmunka végzésére, és hogy megvizsgaljak, milyen hatassal
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van ezen munkavégzési mod a szolgaéltatasok minéségére, az igazgatasi/vallalati
tevékenység hatékonysagara és eredményességére, a munkara és a magéanéletre
szant id6 kiegyensUlyozasanak modijaira, a szervezési eljarasok és a munkavallalok
biztonsagara, valamint az adatvédelemre.

I Juttatasok és véllalati szocialis intézkedések nyujtésa: a blockchain-t alkalmazo
véllalati szocidlis szolgaltatok internetes portélokat kinalnak a vallalatok szamara
az alkalmazottaknak nyujtott szolgaltatasok biztonsagos és nyomonkovethet
kezelésére: egészen a nevelési segélyektd| (bébiszitter, bolcséde, minden rend(
és rangu iskola, tankdnyvek, menza, tanulmanyi taborok stb.) a csaladtagoknak,
idéseknek és nem onellatdaknak nydjtott segitségen at (gondozok, orvosi és
apoldi szolgaltatasok, idések otthona és gondozdotthonok stb.), a jelzaloghitelek
és mas finanszirozasok kamatainak visszatéritéséig, a magannyugdijbiztositasokig
és a magan egészségligyi biztositasokig. A vallalati szocialis koltségvetési keretet
vasarlasi utalvanyok és szabadidds tevékenyégeket nydjté szolgaltatasok
vasarlasara is lehet forditani, példaul konditerem, sporttevékenységek, mozi és
szinhaz bérletek, kiéllitasok, utazasok és Udilések, nyelvtanfolyamok és mas
egyebek. Tovabbi alkalmazasokat is tanulmanyoznak a munkavallalok
szlikségleteinek megallapitasa, az egészségvédelmi megelbzés és a szocialis
intézkedésekhez vald hozzaférés tanusitésa terén.

I Az aktiv és passziv munkaeré-piaci politikak kezelése: a blockchain segit az aktiv
és passziv munkaerd-piaci politikakkal foglalkozd kézigazgatasok adatbézisainak
6sszekapcsolasaban egy munkavallaléi elektronikus akta létrehozasa céljabdl, és
ez az eszkdz tartalmazza a tanulmanyokra és képzésekre, a munkavégzési
idészakokra, az allami tdmogatasokban vald részesiilésre és a jarulékok
fizetésére vontakozd informacidkat. Ez az elektronikusan hozzéaférhetd akta
el8seqiti egyrészt azon adatok nyilvantartasat, amelyek hasznosak az inaktivak
és a munkanélkiliek munkaba valo elhelyezése soran végzett allasajanlatok és
-keresések 6sszehangolasaban, masrészt pedig az allami szocialis szolgaltatasokhoz
val6 hozzaférési jog elismerését, valamint ezen szolgaltatasok nyujtasat (szocialis
juttatasok, munkanélkili segély stb.).

I Villalati toborzas végzése: a blockchain lehetévé teszi a valamilyen allast
megpalyazni kivané munkavallalok szamara, hogy elektronikusan, atlathato
modon és védett formaban nyujtsak be onéletrajzukat, a munkaltatok szémara
pedig biztositja, hogy a tanulméanyokra, oklevelekre és a szakmai tapasztalatra
vonatkozo adatok az ellenérzé eszkozok segitségével automatikus megerdsitéssel
érkezzenek.
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I A kozbeszerzési palyazatok szakaszainak digitalizacidja és automatizélasa: a
blockchain-t a kdzbeszerzési eljaras minden szakaszaban lehet alkalmazni. Ezek a
szakaszok a kovetkezdk: a palyazat kiirasa, a gazdasagi szerepldk kovetelményeknek
valé megfelelésének vizsgélata, az elbiralas, a szabélytalan ajanlatok kizarasa és a
kozbeszerzési szerz6dések odaitélése, a szerzGdés végrehajtasa. A végrehajtasi
szakaszban kiilondsen fontos egy széleskdrben elfogadott, a szerepldk részvételével
végzett nyilvantartas mind a munkakaorilmények minéségére vonatkozé adatok
gylijtése és tanusitasa, mind pedig a hianyossagok feltarasa és a javitd jellegl
intézkedések végrehajtasa tekintetében, amelyek célja, hogy helyreédllitsa a
jogszabalyok és a szerzédéses feltételek betartasat.

A blockchain segithet a munkafolyamatok atlathatdsagaban és azok szabalyszer(iségének
tanUsitasaban, illetve a szabalyszerlséget helyredllitd intézkedések elinditasaban.
Azonban a blockchain technoldgia, tehat nem semleges és a programozastdl fiiggéen
miikddik, valamint az adott utasitasoktdl és a programozé céljaitdl fliggéen miikodik.

Sok fontos, szakszervezetet érintd téma van, mint példaul:

» az adatok 4tlathatdsaga;

» a munkavallalok tajékoztatashoz vald joga;

» a titoktartashoz valé joguk;

» az (j ellendrzési és nyomasgyakorlasi formak elleni fellépés sziikségessége;

» azon kovetelmények meghatérozasa, amelyek tajékoztatast nyljtanak a
munkakorilmények minéségérél, a munkaviszony szabalyszerlségének és a
munkavégzés érvényesitési és tanUsitasi modjarol, a rendellenességek, a
visszaélések és a hatranyos megkilonboztetés kivizsgalasarol;

» a munka minéségének javitasat célzé kozos intézkedések;
» a teljesitmény mérésére és értékelésére vonatkozd kozos mutatok;
» az alkalmazottak élethosszig tart6 képzéshez valé alanyi joganak tanUsitasa;

» az okos szerz8dés (smart contract) algoritmusainak megvitatasa, azaz olyan
kddolt megallapodasokrdl van szd, amelyek termelési és szervezési folyamatokat
iranyitanak és automatizalnak.

A minden szinten jelenlévé szakszervezetnek és a munkavallalok vallalaton bellli
érdekképviseleti szerveinek kérdéseket kell felvetnitik, tanulniuk és kutatniuk kell, és
tisztban kell lennitk azzal, hogy kollektive vagy részesei lesznek a technoldgiai
innovacids folyamatoknak, vagy fennéll a veszélye, hogy ezek aldozataiva vélnak. A
technoldgiai innovaciokkal szemben az a feladatunk, hogy megerdsitsiik a szakszervezeti
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gyakorlatainkat, ezeken valtoztassunk, illetve 6tvozziik ezeket a hagyomanyos
gyakorlatainkkal, nemcsak a véllalatokon belil, hanem fizikai és digitélis téren is.

Mig a blockchain tanUsithatja a munkakorilmények minéségét, a vallalat viszont
nem ellendrizheti 6nmagat. A munkavallalok érdekképviseleti szerveinek kell a
halézat csomopontjaiban allni, és garantalni a munkara vonatkozé jogokat és
érdekeket. A mi feladatunk az, hogy a blockchain széleskérii és demokratikus
elfogadasra és részvételre talaljon, és a vallalatok egészséges és felel6s
magatartasanak, valamint a mélté és minéségi munka eszk6zévé valjon.

Tovabbi részletekért az okostelefonod kameraja vagy egy leolvasé alkalmazas
segitségével leolvashatod a QR-kddot, majd letdltheted a teljes Gtmutatast.

Készitettiink egy videoklipet angolul, az Eurépai Unié minden nyelvén feliratozva,
hogy a lehetd legjobban terjessziik a projekt tartalmat és egyszer(ien magyarazzuk
el, milyen hatassal van a blockchain a munkara és a munkavallalokra, és hogy miért
érinti ez a téma a szakszervezeteket. A Youtube-on taldlod az alabbi linket:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Oszd meg és te is vegyél részt a terjesztésében!

Ha tovabbi informacidkra van sziikséged, naprakész ismeretekkel szeretnél
rendelkezni a témardl, illetve jelenlétben vagy online szeminariumot szeretnél
rendezni errdl, fordulj a projekt készitGihez.

Projektpartnerek:
CGII. CGIL -
c
FGTB ceoo e
o blockchain
FII.C Horval | EFFAT RoIg EMILIA-ROMAGNA

JOGI NYILATKOZAT: ez az ismertet8, az Utmutatas és a témaval kapcsolatos minden
anyag az Eurdpai Unié pénziigyi tdmogatasaval késziilt a VS/2020/0093 “Blockchain
for decent working conditions along global supply chains. Opportunities and challenges
for European Works Councils, Trade Unions and Companies projekt keretében”.

97






@ VALTI

Il-blockchain u applikazzjonijiet fis-suq tax-xoghol.
Sfidi w opportunitajiet godda

I minn Stefania Radici - Filcams-CGIL/Kordinatrici tal-Progett

II-blockchain hija registru ta’ informazzjoni mehtieda li permezz taghha, wiehed
jiskopri, jahzen, jivvalida u jiccertifika |-informazzjoni mehtiega biex titwettaq
tranzazzjoni jew operazzjoni bejn il- partijiet. Hija decentralizzata minhabba i hija
mqgassma fost netwerk ta' partecipanti li ghandhom kopji u li flimkien
jikkontribwixxu ghall-kontroll u |-validazzjoni ta' dik I-informazzjoni.

II-Blockchain hija applikata f'diversi ogsma fid-dinja tax-xoghol kemm mis-settur
privat kif ukoll dak pubbliku. B'mod partikulari, dawn li gejjin huma I-ogsma
ewlenin ta' applikazzjoni fejn hemm esperjenzi, esperimenti, u gharfien kontinwi
f'ambjenti akkademici, istituzzjonali, korporattivi jew trejdjunjins:

I Trasparenza tal-ktajjen tal-provvista korporattivi: blockchain tintuza hafna
biex issegwi u ticcertifika s-sostenibbilta tal-ktajjen tal-provvista korporattivi,
partikolarment fil-moda, fl- agribusiness, fl-elettronika u fil-karozzi. Tirregistra
l-istorja ta' prodott, sa’ mis-sors tal-materja prima sal-ipprocessar, mid-
distribuzzjoni sal-bejgh. ll-kumpaniji jdahhlu kodi¢i QR fil-prodott lest li
permezz tieghu jkunu jistghu jnizzlu minn fuq I-Internet, informazzjoni dwar il-
kwalita tal-materjali uzati, biex jiggarantixxu ucuh tar-raba' organici jew irziezet
ghal oggetti tal-ikel (ez. Coopltalia), biex jiccertifikaw li [-materja prima ghall-
prodotti industrijali ma tigix estratta f'postijiet assedjati minn kunflitt jew
xoghol ta’ sfruttament (Volkswagen, Ford, Tiffany), biex jigi zgurat li I-
ipprocessar isir f'ambjenti tax-xoghol sikuri u favur is-sahha tal-bniedem (Levi
Strauss), jew sahansitra biex jiccertifikaw li oggetti ta’ lussu jew prodotti tal-arti
huma awtenti¢i u mhux foloz (LVMH, Bulgari), Cartier).

I Certifikazzjoni tal-aspetti kwalifikanti tal-istatus kuntrattwali tal-impjegat, bhal
sighat tax-xoghol, regolarita tal-pagi u kontribuzzjonijiet, sahha u sigurta. B'mod
aktar generali, permezz tal-blockchain huwa possibbli li jigi gestit il-kuntratt tax-
xoghol tal-impjegat, jigifieri, li jigu rregistrati obbligi amministrattivi, tas-sigurta
socjali u tat-taxxa marbuta mar-rappurtar obbligatorju ta’ dejta ta' min ihaddem il
¢entri tal-impjieg, agenziji tas-sigurta socjali, amministrazzjoni finanzjarja jew
sahansitra obbligi ta' informazzjoni lil haddiema u trejdjunjins. Barra minn hekk,
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huwa possibbli li jigi rregistrat il-hlas u r-rispett tan-normi, f'konformita mad-
dispozizzjonijiet ta' sorsi legizlattivi u kuntrattwali u li tigi ¢certifikata |- adozzjoni u
l-implimentazzjoni xierga ta' mizuri ghas-sahha u s-sigurta tal-haddiema fuq il- post
tax-xoghol (ara |-esperjenza ta ' Levi Strauss fl-Istati Uniti, jew De Cecco fl-Italja).

ll-glieda kontra I-vjolazzjonijiet u l-irregolaritajiet fuq il-post tax-xoghol: it-
trejdjunjins u I-korpi pubblici, bhala nodi fil-katina, jitgieghdu f'pozizzjoni |i jsegwu,
b'mod kostanti u f'waqtu, l-ezekuzzjoni xierga ta’ obbligi ta’ natura regolatorja u
kuntrattwali, l-applikazzjoni tal-ftehim kollettiv rilevanti ta’ negozjar, il-hlas regolari
ta' pagi lill-impjegati, il-hlas ta premiums ta' assigurazzjoni u kontribuzzjonijiet tas-
sigurta socjali, e¢¢, u fejn hemm bzonn, jintervjenu.

Promozzjoni ta’ politiki dwar il-generu u azzjoni kontra d-diskriminazzjoni:
il- blockchain tintuza biex tigbor informazzjoni dwar I-istatus tan-nisa fuq ix-
xoghol: tista’ tigi pprogrammata biex tirregistra u ticcertifika dejta oggettiva
dwar il-kompozizzjoni tal-persunal, il-livelli tal-klassifikazzjoni tal-impjiegi, il-
karrieri, il-paga, paga indags ghal dmirijiet indags, sighat tax-xoghol,
rikonoxximent ta’ bonuses, uzu ta’ hin liberu, leave, leave tal-genituri, irtirar
kmieni, irtirar, sigurta socjali u sensji. Id-dejta tista’ tintuza biex tanalizza |-htiega
ghal servizzi u mizuri li jippermettu organizzazzjoni ahjar tax-xoghol li jibdew
minn gestjoni profittabbli tal-valur relatat mal-hin, il-valorizzazzjoni tar-rizorsi
umani u I-benessri organizzattiv taghhom.

Tahrig ta' certifikazzjoni: permezz tal-ktejjeb ta’ tahrig digitali, |-attivitajiet ta’ tahrig
li fihom jippartecipa I-individwu u I-kwalifiki miksuba huma rregistrati u ¢certifikati,
sabiex ikunu disponibbli malajr f'kaz ta' partecipazzjoni f'kompetizzjonijiet u
applikazzjonijiet pubblici u privati, mobilita, korsijiet ta’ specjalizzazzjoni ecc. .

Evalwazzjoni tal-prestazzjoni: it-teknologija blockchain tista' tintuza biex
tiskopri indikaturi ghall-kejl u I-evalwazzjoni tal-prestazzjoni organizzattiva u
individwali u tinforma processi ta' organizzazzjoni tan-negozju mmirati biex
tizdied il-produttivita.

Gestjoni ta' xoghol li jsir mill-boghod: ged isiru esperimenti blockchain (ez.
Municipalita ta' Bari) biex jimmaniggjaw ix-xoghol li jsir mill-boghod, jivverifikaw
l-impatt ta' din il-modalita ta' xoghol fuq il-kwalita tas-servizzi, l-effettivita u |-
effi¢cjenza ta' azzjoni amministrattiva/ta’ negozju, modi ta' rikonciljazzjoni tal-hin
tax-xoghol u I-hajja tal-impjegati, is-sigurta tal- processi organizzattivi u |-
haddiema, u s-salvagwardja tad-dejta.

Hlas ta’ benefi¢¢ji u mizuri ta’ welfare korporattivi: fornituri korporattivi ta’
welfare li jadottaw teknologija blockchain joffru lill-kumpaniji portali digitali ghall-
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destjoni sigura u tracc¢abbli tas-servizzi u l-beneficéji tal-impjegati: li jvarjaw minn
interventi ghall-appogg tal- edukazzjoni (babysitting, daycare, kull tip u livell ta’
skejjel, kotba tal-iskola), canteens, vaganzi ta’ studju ecc.) u kura ghall-membri tal-
familja, anzjani u dipendenti (persuni li jiehdu hsiebhom, servizzi medié¢i u
tal-infermiera, djar tal-anzjani ec¢.), ghal rimborz tal-imghax fuq ipoteki u self,
pensjoni supplimentari u kura tas-sahha supplimentari. Hemm ukoll il- possibbilta
li jintuza |-bagit tal-welfare provdut mill-kumpanija biex jinxtraw vouchers tax-
Xiri u servizzi ohra marbuta mal-ambitu tad-divertiment, bhal ginnasju, attivitajiet
sportivi, passes tal- films jew teatru, wirjiet, vjaggar u vaganzi, korsijiet tal-lingwa,
u ohrajn. Applikazzjonijiet addizzjonali li ged jigu kkunsidrati jinkludu t-traccar
tal-htigijiet, il-profil tal-impjegati, i¢- certifikazzjoni tal-access ghall-mizuri tal-
welfare.

I Gestjoni ta' politiki tax-xoghol attivi u passivi: il-blockchain hija funzjonali
biex tohloq interkonnessjoni bejn id-databases ta' amministrazzjonijiet pubblici
involuti f'politiki tax-xoghol attivi u passivi sabiex jinholoq fajl elettroniku tal-
haddiema, li hu ghodda li jkun fiha informazzjoni dwar moghdijiet edukattivi u
ta' tahrig, storja tax-xoghol, uzu ta’ beneficcji pubbli¢i u hlasijiet ta’ kontribuzzjonijiet.
|I-fajl, accessibbli permezz ta’ metodi ta’ gari telematiku, jiffavorixxi minn naha
wahda r-registrazzjoni ta’ elementi utli biex titwettaq |- intersezzjoni bejn id-
domanda u I-prowvista tax-xoghol fil-kuntest ta’ moghdijiet ta’ kif persuni bla
mpjieg u dawk li ma jistghux isibu mpieg ghal zmien twil jiddahhlu fis-suq tax-
xoghol, u min-naha |-ohra r-rikonoxximent f'mohh dak li jkun tad-dritt ta' ac¢ess
ghal servizzi ta' welfare pubblici, kif ukoll il-forniment tas-servizzi nfushom
(xbieki ta' sikurezza socjali, beneficgji tal-qghad ecc.).

I Gestjoni tar-reklutagg korporattiv: blockchain toffri lill-haddiema i jixtiequ
japplikaw ghal pozizzjoni tax-xoghol il-kapacita li jwasslu s-CVs taghhom
f'ambjent digitali trasparenti izda sigur, u lil min ihaddem |-assigurazzjoni li d-
dejta pprovduta dwar |-edukazzjoni, i¢-certifikati u I-esperjenza tax-xoghol tkun
zgurata awtomatikament permezz ta’ ghodod ta’ verifika.

I Digitizzazzjoni u awtomazzjoni ta' diversi fazijiet ta' xiri pubbliku: blockchain
tista' tigi applikata fl-istadji kollha ta' xiri pubbliku: il-fazi ta' identifikazzjoni tal-
htigiet u |- formulazzjoni tal-awviz ta' sejha ghall-offerti; il-fazi tal-verifika
tal-htigiet tal-operaturi ekonomici; il-fazi ta' evalwazzjoni, verifika ta' offerti
anomali u ghoti; u I-fazi tal-ezekuzzjoni tal-kuntratt. Fil-fazi ta’ ezekuzzjoni, I-uzu
ta’ registru distribwit w ippartecipat huwa ta’ importanza partikolari kemm
ghall-identifikazzjoni u ¢-certifikazzjoni possibbli ta’ dejta li tappartjeni ghall-
kwalita tal-kundizzjonijiet tax-xoghol, kif ukoll ghas-sejbien ta’ nugqasijiet ta’
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konformita u l-implimentazzjoni ta’ mizuri korrettivi li ghandhom bhala ghan li
sitwazzjoni titregga’ lura biex tagbel man-normi ta' origini legizlattivi jew
kuntrattwali.

II-Blockchain tista’ sservi biex taghti vizibilita lill-processi tax-xoghol, ti¢certifika
r-regolarita taghhom u tibda I-azzjonijiet necessarji biex jigi restawrat gafas ta’
regolarita. 1zda hija teknologija, mhix newtrali, u tahdem skont kif tkun
ipprogrammata, skont l-istruzzjonijiet li tinghata, skont il-miri stabbiliti minn
min jipprogrammaha.

Is-suggetti ta' interess ghall-unjins huma hafna u sinifikanti u ghandhom
x'jagsmu ma":

» trasparenza tad-dejta;

» id-drittijiet tal-informazzjoni tal-haddiema, ikun x'ikun il-generu;

» id-dritt taghhom ghall-privatezza;

» il-htiega kontra forom godda ta' kontroll u pressjoni;

» id-definizzjoni tal-kriterji li jinfurmaw dwar il-kwalita tal-kundizzjonijiet tax-
xoghol, il-metodi ta’ validazzjoni u certifikazzjoni tar-regolarita tar-relazzjonijiet
tax-xoghol u |-prestazzjoni tax-xoghol, il-verifika ta’ anomaliji, vjolazzjonijiet u
diskriminazzjoni;

» kondivizjoni ta' mizuri mmirati lejn it-titjib tal-kwalita tax-xoghol;

» kondivizjoni ta' kejl tal-prestazzjoni w indikaturi ta' evalwazzjoni;

» certifikazzjoni ta' tahrig kontinwu bhala dritt suggettiv tal-impjegati;

» in-negozjar ta’ algoritmi ta’ kuntratti intelligenti, li huma ftehimiet trasposti
f'kodi¢i li jaghtu struzzjonijiet u awtomatizzati processi ta’ produzzjoni u
organizzattivi.

It-trejdjunjins, fil-livelli kollha u l-istrutturi rapprezentattivi tal-haddiema fl-isfera

korporattiva, ghandhom jinterrogaw, jistudjaw u jirricerkaw, konxji li jew huma kapaci

jogoghdu kollettivament fil-processi tal-innovazzjoni teknologika jew jirriskjaw li jigu
meghluba minnhom. Quddiem I-innovazzjonijiet teknologici, ahna mitluba nsahhu |-
prattici tal-unjins taghna, nibdluhom jew ghall-ingas nikkumplimentawhom ma’ dawk
tradizzjonali, billi nagixxu mhux biss fi hdan il-kumpaniji izda wkoll fit-territorju fiziku
u dak digitali.

Jekk it-teknologiji blockchain jistghu jintuzaw biex ji¢certifikaw il-kwalita tal-
kundizzjonijiet tax- xoghol, ma tistax tkun il-kumpanija li tikkontrolla lilha nnifisha.
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L-istrutturi rapprezentattivi tal- haddiema u tal-impjegati ghandhom ikunu nodi
fin-netwerk, li jiggarantixxu d-drittijiet u |- interessi tal-membri kollha haddiema.
Huwa f'idejna li naghmlu |-blockchain ghodda ghal partecipazzjoni wiesgha u
demokratika, imgieba tan-negozju li tkun b’sahhitha u responsabbli, u xoghol
decenti u ta’ kwalita.

Biex tkun taf aktar, tista' tnizzel il-gwida shiha billi tiskennja I-kodi¢i QR bil-kamera
tal- ismartphone tieghek jew app ghall-iskannjar.

Ahna hrigna b’ video-clip bl-Ingliz, bis-sottotitoli fil-lingwi kollha tal-UE, biex
inxerrdu kemm jista’ jkun il-kontenut tal-progett u nispjegaw b'mod semplici kif
blockchain thalli impatt fuqg ix- xoghol u |-haddiema u ghaliex hija kwistjoni ta’
interess tal-unjins. Tista' ssib il-link ta' Youtube hawn:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Xerridha w ghinna nxerrduh ukoll!

Jekk tixtieq tircievi aktar informazzjoni, tibga' aggornat/a dwar is-suggett, u/jew
torganizza seminar iktar fid-dettall b'mod personali jew mill-boghod, jekk
joghgbok, togghodx lura milli tikkuntattja lill-persunal tal-progett.

Imsiehba fil-progett:
CGII. CGIL

~N
yC
Catalunya P
bIockchal n
FII.C Horval | EFFAT BoIg EMILIA-ROMAGNA

CAHDA TA' RESPONSABILTA": dan id-dokument, il-gwida u I-materjali kollha
marbuta inhargu b'appogg finanzjarju mill-Unjoni Ewropea bhala parti mill-
progett VS/2020/0093 “Blockchain ghal kundizzjonijiet tax-xoghol decenti tul
il-ktajjen tal-provvista globali. Opportunitajiet u sfidi ghall-Kunsilli tax-Xoghlijiet
Ewropej, Trade Unions u Kumpaniji”.
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Blockchain en toepassingen op de arbeidsmarkt.
Nieuwe uitdagingen en kansen

I door Stefania Radici - Filcams-CGIL/Projectcodrdinator

De term blockchain verwijst naar een soort van grootboek via het welke informatie
kan worden opgespoord, opgeslagen, gevalideerd en gecertificeerd die noodzakelijk
is om een transactie of operatie tussen partijen uit te voeren. Kenmerkend voor een
blockchain is dat deze gedecentraliseerd is, m.a.w. verdeeld over een netwerk
van deelnemers, die kopieén van de informatieblokken bezitten en gezamenlijk de
informatie controleren en valideren.

Blockchaintechnologie wordt op allerlei gebieden toegepast door het zowel het
bedrijfsleven als de openbare sector. De belangrijkste toepassingsgebieden
vinden we terug in de wereld van academici, instellingen, bedrijven en vakbonden,
die volop bezig zijn met experimenten en het verwerven van ervaring en inzichten,
met name op het gebied van:

I Transparantie van toeleveringsketens van bedrijven: blockchain wordt op grote
schaal gebruikt om de duurzaamheid van toeleveringsketens van bedrijven te
bewaken, met name in de mode-, agro-, elektronica- en automobielsector. De
blockchain registreert de historiek van een product, vanaf de inkoop van
grondstoffen tot de verwerking ervan, van distributie tot verkoop. Bedrijven
brengen een QR-code aan op het eindproduct waarmee ze informatie kunnen
downloaden over de kwaliteit van de gebruikte materialen, om te waken over
biologische gewassen of boerderijen als het om levensmiddelen gaat (vb.
Coopltalia), om te certificeren dat grondstoffen voor industriéle producten niet
worden gewonnen op plekken geteisterd door conflict of uitbuiting van
arbeiders (Volkswagen, Ford, Tiffany), om te garanderen dat de verwerking
plaatsvindt in een gezonde en veilige werkomgeving (Levi Strauss), of nog om
te certificeren dat luxegoederen of kunstartikelen authentiek zijn en geen
vervalsingen (LVMH, Bulgari, Cartier).

I Certificering van kwalificerende aspecten van de contractuele status van
werknemers, zoals werktijden, rechtmatigheid van loon en bijdragen,
gezondheid en veiligheid. Meer algemeen is het via de blockchain mogelijk om
de arbeidsovereenkomst van de werknemer te beheren, d.w.z. om administratieve,
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socialezekerheids- en belastingverplichtingen vast te leggen in verband met de
verplichte rapportering van gegevens door de werkgever aan arbeidsbureaus,
socialezekerheidsinstanties, de financiéle administratie of de informatieplicht
t.o.v. werknemers en vakbonden. Daarnaast is het mogelijk om de betaling en
de naleving van normen te registreren in overeenstemming met de bepalingen
van wetgevende en contractuele bronnen en om na te gaan in hoeverre
gezondheids- en veiligheidsmaatregelen op de werkplek worden aangenomen
en correct worden uitgevoerd op de werkplek (zie de ervaring van Levi Strauss
in de V.S. of van De Cecco in Italig).

Tegengaan van overtredingen en onregelmatigheden op de werkplek: als
zgn. nodes (knooppunten) in de keten, kunnen vakbonden en
overheidsinstanties tijdig en voortdurend toezicht houden op de correcte
uitvoering van verplichtingen die voortvloeien uit regelgeving of contracten,
op de toepassing van de relevante collectieve arbeidsovereenkomst, de
regelmatige betaling van lonen aan werknemers, de betaling van
verzekeringspremies en socialezekerheidsbijdragen, enz., en indien nodig,
kunnen zij ook ingrijpen.

Bevordering van genderbeleid en optreden tegen discriminatie: de
blockchain wordt gebruikt om informatie te verzamelen over de status van
vrouwen op het werk: hij kan worden geprogrammeerd om objectieve
gegevens te registreren en te certificeren over de samenstelling van het
personeelsbestand, functieclassificaties, loopbanen, lonen, gelijk loon voor
gelijk werk, werktijden, erkenning van bonussen, het gebruik van verlof,
vakantiedagen, ouderschapsverlof, vervroegd of regulier pensioen, sociale
zekerheid en ontslagen. Deze gegevens kunnen vervolgens worden
geanalyseerd om na te gaan of bepaalde diensten of maatregelen de
werkorganisatie kunnen verbeteren dankzij een voordeliger beheer van waarde
versus tijd, een beter personeelsbeheer en meer welzijn voor werknemers
binnen de organisatie.

Certificeren van opleidingen: via een digitaal opleidingsboekje worden de
opleidingsactiviteiten waaraan het individu deelneemt en de behaalde
kwalificaties geregistreerd en gecertificeerd, zodat ze snel beschikbaar zijn met
het oog op deelname aan vergelijkende examens of sollicitaties bij overheden
en bedrijven, mobiliteit, specialisatiecursussen enz.

Evalueren van prestaties: blockchaintechnologie kan worden gebruikt om
indicatoren op te sporen voor het meten en evalueren van organisatorische en
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individuele prestaties en als basis te gebruiken voor bedrijfsorganisatieprocessen
gericht op een hogere productiviteit.

I Beheer van telewerk: er zijn blockchain-experimenten (vb. gemeente Bari) om
werk vanop afstand te managen of om na te gaan wat de impact van deze
werkmodaliteit is op de kwaliteit van de dienstverlening, om voor overheden of
bedrijven de effectiviteit en de efficiéntie te meten van bepaalde acties, op
welke manieren werknemers de balans werk-privé kunnen hanteren, om de
veiligheid van organisatorische processen en werknemers te monitoren, en om
toe te zien op de gegevensbescherming.

I Uitbetaling van uitkeringen en maatregelen voor bedrijfswelzijn:
dienstverleners op het gebied van bedrijfswelzijn kunnen gebruik maken van de
blockchaintechnologie om bedrijven digitale portals aan te bieden voor een veilig
en traceerbaar beheer van diensten en uitkeringen voor werknemers: van
interventies ter ondersteuning van onderwijs (babysit, kinderopvang, alle soorten
en niveaus van scholen, schoolboeken, kantines, studievakanties enz.) en zorg
voor familieleden, ouderen en afhankelijke personen (verzorgers, medische en
verpleegkundige diensten, verzorgingshuizen en woonzorgcentra, enz.), tot
rentevergoedingen op hypotheken en leningen, aanvullend pensioen en
aanvullende gezondheidszorg. Tevens bestaat de mogelijkheid om het door de
onderneming verstrekte welzijnsbudget te gebruiken voor de aankoop van
winkelcheques en andere diensten m.b.t. vrijetijdsbesteding, zoals fitness,
sportactiviteiten, film- of theaterabonnementen, tentoonstellingen, reizen en
vakanties, taalcursussen, enz. Bijkomende toepassingen die worden overwogen,
zijn onder meer het traceren van behoeften, werknemersprofilering, certificering
van toegang tot welzijnsmaatregelen.

I Beheer van actief en passief arbeidsbeleid: de blockchain is functioneel om de
databases van overheidsdiensten die betrokken zijn bij actief en passief
arbeidsbeleid met elkaar te verbinden om zo een elektronisch werknemersdossier
te creéren, een instrument dat informatie bevat over onderwijs- en
opleidingstrajecten, werkhistoriek, gebruik van overheidsuitkeringen en
premiebetalingen. Het dossier is toegankelijk via telematische leesmethoden en
bevordert enerzijds de registratie van nuttige gegevens waarmee vraag en
aanbod op de arbeidsmarkt tegen elkaar kunnen worden afgewogen in het kader
van plaatsingstrajecten voor werklozen en niet langer inzetbare personen, en
anderzijds de erkenning in het hoofd van de persoon van het recht op toegang
tot openbare welzijnsdiensten, evenals de verstrekking van de diensten zelf
(sociale vangnetten, werkloosheidsuitkeringen, enz.).
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I Beheer van aanwervingen: dankzij de blockchain kunnen werknemers die op
zoek zijn naar een baan hun cv aanleveren in een transparante maar veilige
digitale omgeving, en hebben werkgevers de zekerheid dat de verstrekte
gegevens i.v.m. opleiding, getuigschriften en werkervaring automatisch worden
bevestigd door controle-instrumenten.

I Digitalisering en automatisering van verschillende fasen van overheidsopdrachten:
in elke fase van een overheidsopdracht kan blockchaintechnologie nuttig zijn: van
het identificeren van vereisten en het opstellen van het bericht van
aanbesteding, over de verificatie van de eisen van de marktdeelnemers tot de
evaluatie, de verificatie van inschrijvingen die anomalieén vertonen en de
gunning. Met name in de uitvoeringsfase is het gebruik van een gedeeld en
verdeeld register van belang, zowel voor de mogelijke identificatie en
certificering van gegevens met betrekking tot de kwaliteit van de
arbeidsvoorwaarden, als voor de opsporing van gevallen van niet-naleving en
de uitvoering van corrigerende maatregelen om alsnog de naleving van
wettelijke of contractuele normen te garanderen.

De blockchain kan dienen om werkprocessen zichtbaar te maken, erop toe te zien
dat de regels worden gerespecteerd en om nuttige acties in gang te zetten om
naleving van de regels te herstellen. Het is en blijft echter een technologie die
niet neutraal is en werkt volgens de manier waarop ze is geprogrammeerd,
de instructies die ze krijgt en de doelstellingen van degenen die ze
programmeren.

Tal van thema’s in verband met de blockchain zijn van belang voor de
vakbonden, met name:

» transparantie van gegevens;

» de informatierechten van werknemers, ongeacht hun geslacht;

» hun recht op privacy;

» de noodzaak om nieuwe vormen van controle en druk tegen te gaan;

» de definitie van relevante criteria om te waken over de kwaliteit van
werkomstandigheden, de methoden ter validering en certificering van de
rechtmatigheid van arbeidsrelaties en -prestaties, de verificatie van anomalieén,
schendingen of overtredingen, en discriminatie;

» het delen van maatregelen gericht op het verbeteren van de kwaliteit van het
werk;
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» het delen van indicatoren voor het meten en evalueren van prestaties;
» certificering van voortdurende scholing als subjectief recht van werknemers;

» de onderhandeling over slimme contractalgoritmen, m.a.w. in code omgezette
overeenkomsten die productie- en organisatieprocessen instrueren en
automatiseren.

Vakbonden op alle niveaus en werknemersvertegenwoordigingen in het bedrifsleven
moeten deze aspecten in vraag stellen, bestuderen en onderzoeken, in het volle
besef dat zij zich ofwel collectief staande zullen kunnen houden in de stroom van
technologische vernieuwing, ofwel riskeren erdoor te worden overrompeld.
Technologische innovatie staat gelijk met een oproep om onze vakbondspraktijken
te versterken, deze te veranderen of ten minste aan te vullen met traditionele
praktijken, waarbij wij genoodzaakt zullen zijn actie te ondernemen, niet alleen
binnen de ondernemingen maar ook in het fysieke en digitale domein.

Als blockchaintechnologie kan worden ingezet voor de bewaking van de kwaliteit
van werkomstandigheden, dan kan het niet zo zijn dat bedrijven zichzelf zullen
controleren. Vertegenwoordigingsstructuren van arbeiders en bedienden moeten
kunnen aantreden als nodes of knooppunten in het netwerk, die de rechten en
belangen van werknemers garanderen. Het is aan ons om van de blockchain
een instrument te maken voor een brede en democratische participatie,
gezonde en verantwoordelijke bedrijven, en fatsoenlijk en kwalitatief
hoogstaand werk.

Voor meer informatie, scan de QR-code met de camera van uw smartphone of
een scan-app om de volledige gids te downloaden.

We hebben een videoclip gemaakt in het Engels, ondertiteld in alle EU-talen, om de
projectinhoud zoveel mogelijk te verspreiden en op een eenvoudige manier uit te
leggen hoe blockchain een invloed kan hebben op werk en werknemers en waarom
dit een belangrijk vraagstuk is voor vakbonden. De Youtube-link vindt u hier:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)
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Gelieve zoveel mogelijk te delen om deze informatie te verspreiden!

Voor meer inlichtingen, om op de hoogte te blijven van dit onderwerp, en/of om
een seminar te organiseren, in persoon of vanop afstand, aarzel niet om contact
op te nemen met de projectmedewerkers.

Projectpartners:
CGIL CGIL ~
yC
FGTB s
FILCAMS| Horval co?'g chain EMILIA-ROMAGNA

DISCLAIMER: dit document, de gids en alle gerelateerde materialen zijn geproduceerd met
de financiéle steun van de Europese Unie als onderdeel van het project V5/2020/0093
"Blockchain voor fatsoenlijke werkomstandigheden in en rond wereldwijde
toeleveringsketens. Kansen en uitdagingen voor Europese ondernemingsraden,
Vakbonden en Bedrijven”.
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Blockchain i jego zastosowania w Swiecie pracy.
Nowe wyzwania i mozliwosci

I Stefania Radici - Filcams-CGlL/koordynatorka projektu

Blockchain to rejestr, za pomocg ktérego mozna zbieraé, przechowywad,
zatwierdzad i certyfikowac informacje niezbedne do przeprowadzenia transakgji lub
operacji miedzy stronami. Jest zdecentralizowany, poniewaz jest rozprowadzany w
sieci uczestnikow, ktorzy posiadaja jego kopie i wspdlnie partycypuja w kontroli i
walidacji informacji.

Blockchain jest stosowany w réznych obszarach $wiata pracy, zaréwno przez
sektor prywatny, jak i publiczny. Gtéwne obszary jego stosowania, odnosnie
ktérych posiadamy juz pewne doswiadczenie, oraz sprawdzone i pogtebione
badania prowadzone w sferze akademickiej, instytucjonalnej, korporacyjnej lub
zwigzkowej, sg nastepujace:

I Przejrzystos¢ zakladowych tancuchéw produkcyjnych: blockchain jest
powszechnie stosowany do $ledzenia i ceryfikacji zrbwnowazonego charakteru
zaktadowych fancuchow produkceyjnych, zwtaszcza w branzy mody, agrobiznesu,
elektronicznej i motoryzacyjnej. Rejestruje historie produktu od momentu
pozyskania surowca do jego przetworzenia, od dystrybucji do sprzedazy. Firmy
umieszczajg na gotowym produkcie kod QR, za pomoca ktérego mozna pobrac
informacje o jakosci uzytych materiatéw, gwarantujacych ekologiczng uprawe lub
hodowle dot. produktéw spozywczych (np. Coopltalia), poswiadczac, ze surowce
do produkcji wyrobow przemystowych nie sa wydobywane w miegjscach
dotknietych konfliktami lub przez prace oparta na wyzysku (Volkswagen, Ford,
Tiffany), gwarantowad, ze przetwarzanie odbywa sie w zdrowych i bezpiecznych
$rodowiskach pracy (Levi Strauss), a nawet poswiadczy¢, ze dobra luksusowe lub
wyroby artystyczne sg autentyczne a nie podrabiane (LVMH, Bulgari, Cartier).

I Certyfikacja aspektow kwalifikujacych pracownika do statusu wynikajacego z
umowy, takich jak godziny pracy, regularnos¢ ptac i sktadek, zdrowie i
bezpieczenstwo. Moéwigc bardziej ogdlnie, za pomoca blockchaina mozna
zarzadzac¢ umowa o prace pracownika, tj. rejestrowac formalnosci administracyjne,
zwigzane z ubezpieczeniami spotecznymi i podatkami, oraz dane ktére musza by¢
obowiazkowo przekazywane przez pracodawce do urzedéw pracy, instytucji

111



Blockchain i jego zastosowania w $wiecie pracy

ubezpieczen spotecznych, administracji finansowej, a nawet obowigzki
informacyjne wobec pracownikdw i organizacji zwigzkowych. Ponadto mozliwe
jest rejestrowanie pfatnosci dot. sytuacji materialnej i regulacyjnej zgodnie z
przepisami zrodet prawnych i umownych oraz poswiadczanie przyjecia i
wilasciwego wdrozenia srodkéw na rzecz zdrowia i bezpieczenstwa pracownikéw
w miejscu pracy (zob. doswiadczenia Levi Strauss w Stanach Zjednoczonych lub
De Cecco we Whoszech).

Zwalczanie naduzyc¢ i nieprawidtowosci w miejscu pracy: zwigzki zawodowe
i instytucje publiczne, jako ogniwa tancucha, sa w stanie stale i i z uwaga
monitorowaé prawidtowe wypetnianie obowigzkéw wynikajacych z przepisow
i umow, stosowanie odpowiedniego uktadu zbiorowego, regularne wyptacanie
wynagrodzen pracownikom, optacanie sktadek na ubezpieczenie i
ubezpieczenie spoteczne itd. oraz interweniowac w razie potrzeby.

Promowanie polityki réwnosci pici i przeciwdziatanie dyskryminaciji:
blockchain jest wykorzystywany do gromadzenia informaciji o statusie kobiet w
pracy: mozna go zaprogramowaé do rejestrowania i certyfikowania
obiektywnych danych o skfadzie personelu, poziomach zaszeregowania,
karierze, wynagrodzeniach, réwnej pfacy za réwne zadania, godzinach pracy,
przyznawaniu premii, wykorzystaniu urlopéw, bezptatnych urlopach, urlopach
rodzicielskich, wczesniejszych emeryturach, emeryturach, amortyzatorach
spotecznych i zwolnieniach. Dane te mozna wykorzysta¢ do analizy
zapotrzebowania na ustugi i Srodki przyczyniajac sie w ten sposéb do lepszej
organizacji pracy zaczynajac np. sie od korzystnego zarzadzania wartoscia czasu,
waloryzacji zasobdw ludzkich i ich dobrostanu organizacyjnego.

Certyfikacja kurséw szkoleniowych: dzieki cyfrowej ksiazeczce szkolen
dziatania szkoleniowe, w ktérych dana osoba uczestniczy, oraz uzyskane
kwalifikacje sa rejestrowane i certyfikowane, tak aby mogty by¢ szybko
dostepne w przypadku udziatu w publicznych i prywatnych konkursach i
aplikacjach, mobilnosci, kursach specjalistycznych itp.

Ocena wydajnosci: blockchain moze by¢ wykorzystywany do wykrywania
wskaznikow stuzgcych do pomiaru i oceny wydajnosci organizacyjnej i
indywidualnej oraz do informowania o procesach organizacji zaktadowych
majacych na celu zwiekszenie wydajnosci.

Zarzadzanie praca zdalng: eksperymenty z wykorzystaniem technologii
blockchain (zob. gmina Bari) prowadzone sa w zakresie zarzadzania praca
zdalna, sprawdzania wptywu tego sposobu pracy na jakos$¢ ustug, skutecznosé
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i wydajno$¢ dziatan administracyjno/korporacyjnych, oraz odnosnie godzenia
zycia zawodowego i prywatnego pracownikdw, bezpieczenstwa proceséw
organizacyjnych i pracownikéw oraz ochrony danych.

I Zapewnianie swiadczen i pomocy socjalnej dla firm: dostawcy pomocy
socjalnej dla firm korzystajacy z technologii blockchain oferuja firmom portale
cyfrowe umozliwiajace bezpieczne i identyfikowalne zarzadzanie ustugami i
$wiadczeniami dla pracownikéw: takimi jak wspieranie wszelkich form
ksztafcenia sie (baby sitter, ztobki, szkoty kazdego stopnia, podreczniki,
stotéwka, nauka na wakacjach) lub opieka nad cztonkami rodziny, osobami
starszymi i niesamodzielnymi (opiekunowie, ustugi medyczne i opiekuncze,
domy opieki, itp.), a takze zwrotu odsetek od kredytéw hipotecznych i
pozyczek, dodatkowych emerytur i dodatkowej opieki zdrowotnej. Istnieje
rowniez mozliwos$¢é wykorzystania budzetu socjalnego zapewnionego przez
firme na zakup bondw na zakupy i innych ustug zwigzanych ze sfera rekreacji,
takich jak sitownia, zajecia sportowe, bilety do kina lub teatru, wystawy,
podréze i wakacje, kursy jezykowe i inne. Inne, juz rozwazane, zastosowanie tej
technologii dotyczy okreslania potrzeb, wyodrebnianie profiléw pracownikéw
oraz certyfikowania dostepu do $rodkéw socjalnych.

I Zarzadzanie aktywna i pasywna polityka pracy: blockchain jest bardzo
skuteczny w taczeniu baz danych administracji publicznej wykorzystywanych w
aktywnej i pasywnej polityce pracy, zwfaszcza przy tworzeniu elektronicznych
kartotek pracownikdéw - tj. narzedzia zawierajacego informacje o kursach
edukacyjnych i szkoleniowych, okresach pracy, korzystaniu ze $wiadczen
publicznych i optacaniu skfadek. Kartoteka ta, dostepna dzigki telematycznym
metodom odczytu, z jednej strony utatwia rejestracje danych przydatnych do
zapoznania sie z popytem i podazg na prace w kontekscie posrednictwa pracy
dla oséb bezrobotnych ii niezatrudnionych, a z drugiej uznania prawa osoby do
dostepu do publicznych ustug socjalnych, a takze do korzystania z tychze ustug
(amortyzatory spoteczne, zasitki dla bezrobotnych itp.).

I Zarzadzanie rekrutacja w przedsiebiorstwach: blockchain oferuje pracownikom,
ktorzy chca ubiegac sie o prace, mozliwos¢ dostarczenia CV w przejrzystym, ale
chronionym srodowisku cyfrowym, a pracodawcom - gwarancje potwierdzenia,
automatycznie, przez narzedzia monitorujgce, danych o wyksztatceniu,
certyfikatach i doswiadczeniu zawodowym.

I Digitalizacja i automatyzacja etapéw zamdwien publicznych: blockchain
moze byc¢ stosowany na wszystkich etapach zamdwien publicznych: na etapie
badania potrzeb i formutowania zaproszenia do sktadania ofert; na etapie
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weryfikacji wymagan podmiotdéw zamawiajgcych; na etapie oceny, weryfikacji
nietypowych ofert i przetargdw; na etapie realizacji kontraktu. W fazie realizacji
zastosowanie powszechnie stosowanego rejestru ma szczegdlne znaczenie
zaréwno dla ewentualnej identyfikacji i certyfikacji danych dotyczacych jakosci
warunkdéw pracy, jak i dla wykrywania niezgodnosci i wdrazania $rodkéw
naprawczych majacych na celu przywrdcenie stanu zgodnosci z normami
prawnymi lub wynikajacymi z umowy.

Blockchain moze stuzy¢é do uwidaczniania procesdéw pracy, poswiadczania ich
prawidtowosci i uruchamiania dziatan przydatnych w przywracaniu ram prawidtowosci.
Jest to jednak technologia, ktéra nie jest neutralna i dziata zgodnie z tym, w jaki
sposob zostata zaprogramowana, zgodnie z instrukcjami, jakie jej przekazano, oraz
zgodnie z celami, jakie wyznaczyli ci, ktorzy ja zaprogramowali.

Zagadnienia bedace przedmiotem zainteresowania zwiazku zawodowego sa
liczne i istotne, to, miedzy innymi:

» przejrzystosc danych;

» prawa pracownikéw i pracownic do uzyskiwania informacji;

» ich prawo do poufnosci;

» konieczno$¢ przeciwdziatania nowym formom kontroli i nacisku;

» okreslenie kryteriéw informujgcych o jakosci warunkéw pracy, metod walidacji
i certyfikacji prawidtowosci stosunkéw pracy i wynikéw pracy, weryfikacja
anomalii, naduzy¢ i dyskryminaciji;

» dzielenie sie dziataniami majacymi na celu poprawe jakosci pracy;
» udostepnianie wskaznikow pomiaru i oceny wynikéw;
» certyfikacja ciagtego szkolenia jako prawa podmiotowego pracownikdw;

» negocjowanie algorytmdéw smart contract, czyli uméw przetozonych na kod,
ktére wprowadzajg i automatyzuja procesy produkcyjne i organizacyjne.

Zwiazki zawodowe na wszystkich szczeblach oraz struktury reprezentujace
pracownikéw w przedsiebiorstwach muszg wspdlnie szuka¢ nowych drég, majac
$wiadomos¢, ze albo sg w stanie wspdlnie stawi¢ czota procesom innowacdji
technologicznych, albo ryzykuja, ze zostang przez nie przyttoczone. W obliczu
innowacji technologicznych jesteSmy wezwani do wzmocnienia naszych praktyk
zwigzkowych, zmodyfikowania ich lub przynajmniej dotaczenia do praktyk
tradycyjnych, dziatajac nie tylko w firmach, ale takze na ptaszczyZnie fizycznej i cyfrowe;.
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Blockchain moze poswiadczy¢ jakosé warunkéw pracy, no bo zaktad nie moze
kontrolowa¢ samego siebie. Struktury przedstawicielskie pracownikéw i
pracownic muszg stanowi¢ element sieci, ktdry gwarantuje prawa i interesy $wiata
pracy. To od nas zalezy, czy blockchain stanie sie narzedziem szerokiego i
demokratycznego zastosowania, zwlaszcza w odniesieniu do zdrowego i
odpowiedzialnego prowadzenia zaktadu oraz godnej i wysokiej jakosci pracy.

Aby dowiedziec sie wiecej, mozna pobrac caty przewodnik, kadrujac kod QR za
pomoca aparatu w smartfonie lub uzywajac aplikacji do czytania.

Wyprodukowalismy wideo-clip w jezyku angielskim z napisami we wszystkich
jezykach UE, aby jak najszerzej rozpowszechnic tresci projektu i w prosty sposéb
wyjasni¢, w jaki sposdb blockchain wptywa na prace i pracownikéw oraz dlaczego
jest to kwestia bedaca przedmiotem zainteresowania zwigzkéw zawodowych.
Link do serwisu Youtube mozna znalez¢ tutaj:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Udostepnij go i przyczyn sie do jego rozpowszechnienia!

Jesli chcesz uzyska¢ dodatkowe informacje, by¢ na biezaco z tematem i/lub
zorganizowa¢ seminarium w siedzibie lub zdalne, skontaktuj sie ze staffem
projektu.

Partnerzy projektu:

CGlI. CGIL kS
FGTB Jccoo ay
i blockchain

Fll.CA Horval m core EMILIA-ROMAGNA

DISCLAIMER: Niniejszy biuletyn, przewodnik i wszystkie powiazane materiaty zostaty
opracowane przy wsparciu finansowym Unii Europejskiej w ramach projektu
VS/2020/0093 “Blockchain for decent working conditions along global supply
chains. Opportunities and challenges for European Works Councils, Trade Unions
and Companies”.
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Blockchain e suas aplicacdes no mercado de trabalho.
Novos desafios e oportunidades

Il por Stefania Radici - Filcams-CGIL/Coordenadora do projeto

O blockchain é um livro-razdo onde ficam registados os dados requeridos para
detetar, armazenar, validar e certificar as informagdes necessarias para realizar
uma transacao ou operacao entre as partes. Ele é descentralizado, pois esta
distribuido em uma rede de participantes que possuem copias e contribuem em
conjunto para o controlo e a validagado das informagdes.

O blockchain é usado em diversas areas do mundo dos negdcios, tanto no setor
privado como no publico. Os principais campos de aplicagdo, onde acontecem
experiéncias, experimentos e descobertas em ambientes académicos, institucionais,
corporativos ou sindicais sdo nomeadamente os seguintes:

I Transparéncia nas cadeias de abastecimento corporativas: o blockchain é
amplamente utilizado para rastrear e certificar a sustentabilidade das cadeias
de abastecimento corporativas, sobretudo nos setores de moda, agronegécio,
eletronica e automotivo. Ele regista o histérico de um produto desde a
aquisicao da matéria-prima até o processamento, da distribuicao a venda.
Quando finalizam um produto, as empresas inserem nele um cédigo QR
através do qual podem descarregar informacdes sobre a qualidade da matéria
usada. Dessa forma, podem garantir a origem organica de cultivos e
exploragoes agricolas de bens alimentares (como a Coopltalia), garantir que as
matérias-primas para produtos industriais nao sejam extraidas em locais onde
haja conflitos ou exploracdo de mao de obra (Volkswagen, Ford, Tiffany),
garantir que o processamento ocorra em ambientes de trabalho saudaveis e
seguros (Levi Strauss) ou até mesmo garantir que pegas de arte ou artigos de
luxo sejam auténticos, e nao falsificados (LVMH, Bulgari, Cartier).

I Certificacdo de aspetos qualificadores da situacdo contratual dos
funcionarios, como jornada de trabalho, regularidade da remuneragao e
contribuicdes, salde e seguranca. De forma mais ampla, por meio do blockchain
é possivel gerenciar os contratos de trabalho dos funcionérios, ou seja, registar
encargos administrativos, tributarios e referentes a seguranga social que o
empregador deve obrigatoriamente reportar a centros de emprego, 6rgaos de
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seguranga social e finangcas ou mesmo deveres informativos para com
trabalhadores e sindicatos. Além disso, é possivel registar o pagamento e o
cumprimento das normas em conformidade com as disposicdes das fontes
legislativas e contratuais e garantir a adogao e a implementacao adequada de
medidas para a salde e seguranca dos funcionarios no local de trabalho (ver
experiéncia da Levi Strauss nos Estados Unidos ou da De Cecco na ltélia).

Combate a infragdes e irregularidades no local de trabalho: os sindicatos e
os 6rgaos publicos, enquanto elos da corrente, tém o poder de monitorizar, de
forma constante e oportuna, a devida execucdo das obrigacdes de natureza
regulamentar e contratual, o cumprimento do acordo coletivo de trabalho
aplicavel, o pagamento regular dos salarios aos funcionarios, o pagamento
dos seguros e das contribuicoes para a seguranga social, entre outros, e, caso
seja necessario, intervir.

Promocao de politicas de género e agdes contra a discriminacdo: o
blockchain é usado para coletar informacdes sobre a situacdo das mulheres
no trabalho: ele pode ser programado para registar e autenticar dados
objetivos sobre a composicao dos colaboradores, niveis de classificacdo de
cargos, carreiras, salarios, igualdade de remuneragdo para tarefas iguais,
horério de trabalho, atribuicdo de bdnus, gozo de folgas, licencas, licencas
parentais, reformas antecipadas, reformas, seguranca social e demissoes. Os
dados podem ser usados para analisar a necessidade de implementacéo de
servicos e medidas que permitam uma melhor organizagao do trabalho a partir
de uma gestao proveitosa da relagao tempo-valor, da valorizagdo dos recursos
humanos e do seu bem-estar organizacional.

Certificacdo de formacdo: através de uma brochura informativa digital, sdo
registadas e certificadas as atividades de formagao em que a pessoa participa
e as qualificagdes alcancadas, de modo a estarem rapidamente disponiveis
em caso de participacdo em concursos publicos e privados e candidaturas,
migragoes, formacdes de especializacao, etc.

Avaliacdo de desempenho: a tecnologia blockchain pode ser usada para
detetar indicadores para medir e avaliar o desempenho organizacional e
individual e informar os processos de organizagdo empresarial que visam
aumentar a produtividade.

Gestao de trabalho remoto: estdo a ser feitas experiéncias com blockchain
(como no Municipio de Bari) para gerenciar o trabalho remoto, verificar o
impacto dessa modalidade de trabalho na qualidade dos servicos, na eficiéncia
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e eficacia da acdo administrativa/comercial, nas maneiras de conciliar o
trabalho e a vida pessoal dos funcionérios, na seguranca dos colaboradores e
dos processos organizacionais e na protecdo dos dados.

I Medidas de pagamento de beneficios e assisténcia social: os prestadores de
servicos sociais que adotam a tecnologia blockchain oferecem as empresas
portais digitais para a gestdo segura e rastreavel de servigos e beneficios dos
funcionérios: desde acdes de apoio a educacao (baba, creche, todos os tipos
e niveis de escolas, livros didaticos, cantinas, cursos de férias, etc.) e cuidados
para membros da familia, idosos e dependentes (cuidadores, servicos médicos
e de enfermagem, lares de idosos e lares residenciais, etc.) até reembolsos de
juros sobre financiamentos e empréstimos, pensdo complementar e assisténcia
médica suplementar. Ha ainda a possibilidade de utilizagao do orgamento de
assisténcia social fornecido pela empresa para a aquisicao de vales-compras e
outros servicos no ambito do lazer, como ginasio, atividades desportivas,
passes de cinema ou teatro, exposicoes, viagens e férias, cursos de idiomas,
entre outros. Aplicagdes adicionais que estao a ser consideradas incluem
rastreamento de necessidades, elaboracdo do perfil dos funcionérios e
garantia de acesso a politicas de assisténcia social.

I Gestao de politicas trabalhistas ativas e passivas: o blockchain serve para interligar
as bases de dados das administragdes publicas envolvidas em politicas trabalhistas
ativas e passivas, a fim de criar um arquivo eletronico dos trabalhadores, uma
ferramenta contendo informacdes sobre trajetérias educacionais e de formacoes,
historico de trabalho, uso de beneficios piblicos e pagamento de contribui¢des. O
arquivo, acessivel por meio de métodos de leitura telematica, facilita, por um lado,
o registo de elementos Uteis para efetuar o cruzamento entre demanda e oferta de
mao de obra no contexto da insercdo no mercado de trabalho de pessoas
desempregadas e ndo qualificadas, e, por outro lado, a conscientizagdo das pessoas
sobre direitos de acesso aos servicos publicos de assisténcia social, bem como sobre
a prestacao desses servicos (redes de seguranca social, beneficios de desemprego,
entre outros).

I Gestdo de recrutamento corporativo: o blockchain oferece aos trabalhadores
que desejam se candidatar a um cargo a possibilidade de entregar seus
curriculos em um ambiente digital transparente, mas seguro, e aos
empregadores a garantia de que os dados fornecidos sobre educacéo,
certificados e experiéncia de trabalho serdo confirmados automaticamente
por ferramentas de auditoria.
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I Digitalizacao e automacao de varias fases da contratagao publica: o blockchain
pode ser aplicado em todas as fases da contratacdo publica: a fase de
identificagdo de requisitos e formulagdo do edital; a fase de verificacdo dos
requisitos dos operadores econdmicos; a fase de avaliacdo, verificacdo de
propostas andémalas e adjudicagdo; e a fase da celebracdo do contrato. Na fase
da celebragao, a utilizagdo de um registo distribuido e participado tem grande
importancia tanto para a possivel identificagdo e autenticagdo dos dados relativos
a qualidade das condigdes de trabalho, como para a detecdo de incumprimentos
e a aplicagdo de medidas corretivas destinadas a restabelecer uma situacao de
conformidade com as normas de origem legislativa ou contratual.

O blockchain pode servir para dar visibilidade aos processos de trabalho, garantir
a sua regularidade e desencadear agoes Uteis para reestabelecer uma estrutura
de regularidade. Mas é uma tecnologia, ndo é neutra, e funciona de acordo
com a forma como é programada, conforme as instru¢des que lhe sio dadas,
de acordo com as metas estabelecidas por aqueles que a programam.

Os pontos de interesse relevantes para os sindicatos sdo muitos, e tém a ver com:
» transparéncia nas informagoes;

» direitos de informacao dos trabalhadores, independentemente do sexo;

» direito dos trabalhadores a privacidade;

» necessidade de combater novas formas de controlo e pressao;

» definicdo dos critérios sobre a qualidade das condicdes de trabalho, os
métodos de validacao e certificagcdo da regularidade das relacdes de trabalho
e do desempenho, a verificacdo de anormalidades, violagdes e discriminacao;

» partilha de medidas destinadas a melhorar a qualidade do trabalho;
» partilha de indicadores de medicao e avaliacdo de desempenho;
» garantia da formagao continua como direito subjetivo dos trabalhadores;

» negociacdo de algoritmos de contratos inteligentes, que sdo acordos
transpostos em cddigos que instruem e automatizam processos produtivos e
organizacionais.

Os sindicatos em todos os niveis e as estruturas representativas dos trabalhadores
na esfera corporativa devem questionar, estudar e pesquisar, cientes de que, ou
participam coletivamente dos processos de inovagao tecnoldgica ou correm o
risco de serem dominados por eles. Diante das inovagdes tecnoldgicas, somos
convocados a fortalecer as nossas praticas sindicais, a modifica-las ou ao menos
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complementa-las com praticas tradicionais, atuando nao apenas dentro das
empresas, mas também nos territorios fisico e digital.

Se as tecnologias blockchain podem ser usadas para garantir a qualidade das
condicdes de trabalho, ndo pode ser a empresa a controlar a si mesma. As estruturas
representativas dos trabalhadores e funcionarios devem ser elos na corrente,
garantindo seus direitos e interesses. Cabe a nds fazer do blockchain uma
ferramenta que permita uma participacdo ampla e democratica, uma conduta
empresarial saudavel e responsavel e um trabalho decente e de qualidade.

Para saber mais, pode descarregar o guia completo digitalizando o cédigo QR
com a camara do seu smartphone ou com uma aplicacao de digitalizacao.

Produzimos um videoclipe em inglés, legendado em todas as linguas da UE, para
divulgar o maximo possivel o contelido do projeto e explicar de maneira simples
como o blockchain afeta o trabalho e os trabalhadores e por que isso é uma
questdo de interesse sindical. O link do YouTube pode ser encontrado aqui:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Partilhe e ajude-nos a divulgar!

Se desejar receber mais informagdes, manter-se atualizado sobre o tema e/ou
organizar um seminario aprofundado, presencial ou remoto, ndo hesite em
contactar a equipa do projeto.

Parceiros do projeto:

CGIL CGIL =
FILCAMS Horval

Catalunya
AVISO LEGAL: este documento, o guia e todos os materiais relacionados foram
produzidos com apoio financeiro da Unido Europeia como parte do projeto
VS$/2020/0093 “Blockchain para condigdes de trabalho decentes nas cadeias de
abastecimento globais. Oportunidades e desafios para os Conselhos de Empresa
Europeus, os sindicatos e as empresas”.

”~
( S
(v)
blockchain
| EFFAT |

core EMILIA-ROMAGNA
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Blockchainul si aplicatiile pe piata muncii.
Noi provocari si oportunitati
de Stefania Radici - Filcams-CGIL/Coordonator de proiect

Blockchainul este un registru de evidenta prin intermediul caruia se detecteaza,
stocheaza, valideaza si certifica informatiile necesare pentru a efectua o tran-
zactie sau o operatiune intre parti. Acesta este descentralizat, deoarece este di-
stribuit intre o retea de participanti care detin copii si care contribuie impreuna
la controlul si validarea informatiilor.

Blockchainul se aplica in diverse domenii din lumea afacerilor, atat in sectorul
public, cat si in cel privat. In special, principalele domenii de aplicare in care
exista experiente si experimente in curs de desfasurare si informatii in mediul
academic, institutional, corporativ sau sindical sunt urmatoarele:

Transparenta lanturilor de aprovizionare corporative: blockchainul se utilizeaza
pe scard largd pentru a urmari si certifica sustenabilitatea lanturilor de
aprovizionare corporative, in special in modg, industria agroalimentara, electronica
si industria automobilelor. Blockchainul inregistreaza istoricul unui produs, de la
procurarea materiei prime la prelucrare, de la distributie la vanzare. Companiile
insereaza in produsul finit un cod QR prin intermediul caruia pot descarca
informatii privind calitatea materialelor folosite, pentru a garanta culturi sau ferme
ecologice pentru produsele alimentare (de exemplu, Coopltalia), pentru a certifica
ca materiile prime pentru produsele industriale nu sunt extrase in locuri asediate
de conflicte sau de exploatare prin munca (Volkswagen, Ford, Tiffany), pentru a
se asigura ca prelucrarea are loc in medii de lucru sanatoase si sigure (Levi Strauss),
sau chiar pentru a certifica ca produsele de lux sau de arta sunt autentice si nu
contrafacute (LVMH, Bulgari, Cartier).

Certificarea aspectelor ce tin de calificare ale statutului contractual al
angajatului, cum ar fi programul de lucru, regularitatea salariului si a contributiilor,
sanatatea si siguranta. Mai general, prin intermediul blockchainului se poate
gestiona contractul de munca al angajatului, adica inregistrarea obligatiilor
administrative, de asigurari sociale si fiscale legate de raportarea obligatorie de
catre angajator a datelor catre centrele de ocupare a fortei de munca, agentiile
de asigurari sociale, administratia financiara sau chiar obligatiile de informare a
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lucratorilor si sindicatelor. In plus, se poate inregistra plata si respectarea normelor
in conformitate cu prevederile surselor legislative si contractuale si se poate
certifica adoptarea si aplicarea corecta a masurilor pentru sanatatea si siguranta
lucratorilor la locul de munca (a se vedea experienta Levi Strauss in SUA sau De
Cecco in Italia).

Combaterea incalcarilor si neregulilor la locul de munca: sindicatele si
organismele publice, in calitate de noduri in lant, sunt In pozitia de a
monitoriza, in mod constant si in timp util, executarea corespunzatoare a
obligatiilor de natura normativa si contractuala, aplicarea contractului colectiv
de munca relevant, plata regulata a salariilor catre angajati, plata primelor de
asigurare si a contributiilor la asigurarile sociale si asa mai departe si, daca este
necesar, au dreptul sa intervina.

Promovarea politicilor de gen si a actiunilor de combatere a discriminarii:
blockchainul se utilizeaza pentru a colecta informatii privind statutul femeilor
la locul de munca: poate fi programat pentru a inregistra si certifica date
obiective privind componenta personalului, nivelurile de clasificare a locurilor
de munca, carierele, remunerarea, remunerarea egala pentru sarcini egale,
orele de lucru, recunoasterea bonusurilor, utilizarea timpului liber, concediile,
concediile parentale, pensionarile anticipate, pensionarile, securitatea sociala
si disponibilizarile. Datele pot fi utilizate pentru a analiza nevoia de servicii si
masuri care sa permita o mai buna organizare a muncii din punct de vedere al
gestionarii profitabile a valorii-timp, al imbunatatirii resurselor umane si al
bunastarii organizationale a acestora.

Certificarea formarii profesionale: activitatile de formare la care participa o
persoana si calificarile obtinute sunt inregistrate si certificate prin intermediul
unui carnet digital de formare, astfel incat sa fie disponibile rapid in cazul
participarii la concursuri si aplicatii publice si private, mobilitati, cursuri de
specializare etc.

Evaluarea performantei: tehnologia blockchain poate fi utilizatad pentru a
detecta indicatorii de masurare si evaluare a performantei organizationale si
individuale si pentru a informa procesele de organizare a afacerilor care vizeaza
cresterea productivitatii.

Gestionarea muncii la distanta: se fac experimente de tip blockchain (de
exemplu, municipalitatea din Bari) pentru a gestiona munca la distanta, pentru
a verifica impactul acestei modalitati de lucru asupra calitatii serviciilor, a
eficacitatii si eficientei actiunii administrative/de afaceri, a modalitatilor de
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conciliere a timpului de munca si de viata al angajatilor, a securitatii proceselor
organizationale si a lucratorilor, precum si a protectiei datelor.

Plata beneficiilor si masuri de asistenta sociala corporativa: furnizorii de
asistenta sociald corporativa care adopta tehnologia blockchain ofera
companiilor portaluri digitale pentru gestionarea sigura si trasabila a serviciilor
si beneficiilor angajatilor: de la interventii pentru sustinerea educatiei
(babysitting, gradinite, toate tipurile si nivelurile de scoli, manuale, cantine,
vacante de studiu etc.) si ingrijirea membrilor familiei, a persoanelor in varsta
si a celor dependente (ingrijitori, servicii medicale si de asistenta medicalg,
case de odihna si centre de ingrijire rezidentiald, etc.), pana la rambursarea
dobanzilor |a credite ipotecare si imprumuturi, pensii suplimentare si asistenta
medicala suplimentara. Exista, de asemenea, posibilitatea de a utiliza bugetul
de asistenta sociala oferit de companie pentru a achizitiona vouchere de
cumparaturi si alte servicii legate de sfera de petrecere a timpului liber, cum ar
fi sala de sport, activitati sportive, abonamente la film sau teatru, expozitii,
calatorii si vacante, cursuri de limbi straine si altele. Se ia in considerare
adaugarea unor aplicatii pentru monitorizarea nevoilor, stabilirea profilurilor
angajatilor, certificarea accesului la masurile de bunastare.

Gestionarea politicilor active si pasive de munca: blockchainul functioneaza
si pentru a interconecta bazele de date ale administratiilor publice implicate in
politicile active si pasive de ocupare a fortei de munca in vederea crearii unei
fise electronice a lucratorilor, un instrument care contine informatii privind
traseele educationale si de formare, istoricul muncii, utilizarea prestatiilor
publice si plata contributiilor. Fisa, accesibila prin metode de citire telematica,
favorizeaza, pe de o parte, inregistrarea de elemente utile pentru realizarea
intersectiei dintre cererea si oferta de munca in contextul traseelor de plasare
a somerilor si a celor aflati in imposibilitatea de incadrare, iar pe de alta parte,
recunoasterea in capul persoanei a dreptului de acces la serviciile publice de
asistenta sociald, precum si furnizarea serviciilor propriu-zise (plase de protectie
sociala, indemnizatii de somaj etc.).

Gestionarea recrutarii la nivel corporativ: blockchain ofera lucratorilor care
doresc sa candideze pentru un loc de munca posibilitatea de a-si transmite
CV-urile intr-un mediu digital transparent, dar sigur, iar angajatorilor garantia
ca datele furnizate privind educatia, certificatele si experienta profesionala vor
fi confirmate automat de instrumente de audit.

Digitalizarea si automatizarea diferitelor etape ale achizitiilor publice:
blockchain poate fi aplicat in toate etapele achizitiilor publice: faza de
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identificare a cerintelor si de formulare a anuntului de participare; faza de
verificare a cerintelor operatorilor economici; faza de evaluare, de verificare a
ofertelor deficitare si de atribuire; si faza de executare a contractului. in faza
de executie, utilizarea unui registru distribuit si participativ are o importanta
deosebita atat pentru posibila identificare si certificare a datelor referitoare la
calitatea conditiilor de munca, cat si pentru detectarea neconformitatilor si
implementarea masurilor corective menite sa restabileasca o situatie de
conformitate cu normele de origine legislativa sau contractuala.

Blockchainul poate servi pentru a oferi vizibilitate proceselor de lucru, pentru a
certifica regularitatea acestora si pentru a declansa actiuni utile in vederea re-
stabilirii unui cadru de regularitate. Dar este o tehnologie, nu este neutrs, si
functioneaza in functie de modul in care este programata, in functie de in-
structiunile care i sunt date, in functie de obiectivele stabilite de cei care o
programeaza.

Subiectele de interes pentru sindicate sunt multe si semnificative si au legatura cu:
transparenta datelor;
drepturile la informare ale lucratorilor, indiferent de sex;
dreptul lor la intimitate;
necesitatea de a contracara noile forme de control si presiune;

definirea criteriilor care informeaza asupra calitatii conditiilor de munca, a
metodelor de validare si certificare a regularitatii relatiilor de munca si a
performantelor profesionale, verificarea anomaliilor, a incalcarilor si a discriminarii;

punerea in comun a masurilor menite sa imbunatateasca calitatea muncii;
punerea in comun a indicatorilor de masurare si evaluare a performantelor;
certificarea formarii continue ca un drept subiectiv al angajatilor;

negocierea algoritmilor de contracte inteligente, care sunt acorduri transpuse
in cod care instruiesc si automatizeaza procesele de productie si de organizare.

Sindicatele de la toate nivelurile si structurile reprezentative ale lucratorilor din
sfera corporatista trebuie sa puna intrebari, sa studieze si sa cerceteze, constien-
te fiind de faptul ca fie sunt capabile sa faca parte in mod colectiv din procese-
le de inovare tehnologica, fie riscé sa fie coplesite de acestea. In fata inovatiilor
tehnologice, ni se cere sa ne consolidam practicile sindicale, sa le schimbam sau
cel putin sa le completam cu cele traditionale, actiondnd nu numai in interiorul
companiilor, ci si pe teritoriul fizic si digital.
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Daca tehnologiile blockchain pot fi folosite pentru a certifica calitatea conditii-
lor de munca, nu poate fi vorba de o companie care se controleaza singura.
Structurile reprezentative ale lucratorilor si angajatilor trebuie sa fie noduri in
retea, garantand drepturile si interesele fortei de munca. Depinde de noi sa
transformam blockchainul intr-un instrument pentru o participare larga si de-
mocratica, pentru o conduita de afaceri sanatoasa si responsabila si pentru
o munca decenta si de calitate.

Pentru a afla mai multe, puteti descarca ghidul complet scanand codul QR cu
camera telefonului dumneavoastra sau cu o aplicatie de scanare.

Am creat un clip video in limba engleza, subtitrat in toate limbile UE, pentru a
disemina cat mai mult din continutul proiectului si pentru a explica intr-un mod
simplu modul impactul pe care blockchainul il are asupra muncii si a lucratorilor
si de ce este un subiect de interes sindical. Aici gasiti linkul de Youtube:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Partajati-l si ajutati-ne sa-l facem cunoscut!

Daca doriti sa primiti mai multe informatii, sa ramaneti la curent cu subiectul
si/sau sa organizati un seminar de aprofundare in format fizic sau la distanta, nu
ezitati sa contactati personalul proiectului.

Partenerii proiectului:

CGIL CGIL

~
ﬁ r Kﬂ“}K 3A PASDT&M“ECK&OEYHH:M?E
@ FGTB o Wil Wi
WORNERS EDUCATION AND TRANNG COLLEGE
blockchain
FILCAMS)| Horval core EMILIA-ROMAGNA

DECLINAREA RESPONSABILITATII: acest document, ghidul si toate materialele afe-
rente au fost realizate cu sprijinul financiar al Uniunii Europene in cadrul proiectu-
lui VS/2020/0093 “Blockchain pentru conditii de muncd decente de-a lungul
lanturilor de aprovizionare globale. Oportunitati si provocari pentru comitetele de
intreprindere, sindicatele si intreprinderile europene”.
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Blockchain (blokovy retazec dat) a jeho pouzitie na trhu prace.
Nové vyzvy a prilezitosti

I Autorka: Stefania Radici - Filcams-CGlL/koordinétorka projektu

Blockchain je zbornik, pomocou ktorého mozno potrebné informécie zistit, ulozit,
zhodnotit a potvrdit, aby sa dali vykonat transakcie alebo operacie medzi
niekol’kymi stranami. Je decentralizovany, lebo sa rozdeluje do siete Ucastnikoy,
ktori vlastnia jeho kdpie a spoloc¢ne prispievajd ku kontrole a vyhodnoteniu
informacii.

Blockchain sa uplatriuje v réznych oblastiach svetového obchodu tak v sikromnom,
ako aj vo verejnom sektore. Hlavnymi oblastami pouzitia, v ktorych sa aktulne
ziskavaju skusenosti a poznatky a kde sa uskutocnuji experimenty, st najma
akademické, institucionalne a korporatne sféry alebo oblast odboroy, a st uvedené
nasledovne:

I Transparentnost v korporatnych dodavatelskych retazcoch: Blockchain sa
pouziva predovsetkym na sledovanie a potvrdenie trvalej udrzatelnosti
zasobovacich retazcov, najma vo sfére médy, polnohospodarskeho priemyslu,
elektroniky a automobilového priemyslu. Zaznamenéva histériu produktu od
suroviny, cez vyrobu a distribuciu, az po predaj. Spoloc¢nosti oznacia hotovy
produkt QR kédom a s jeho pomocou si mézu stiahnut informacie o kvalite
pouzitych materidlov, moézu zabezpedit ekologickly Zatvu alebo pracu
potravinarskych fariem (napr. Coopltalia), potvrdit, ze suroviny pre priemyselné
produkty neboli vytazené v oblastiach s konfliktmi alebo vykoristovatelskou
pracou (Volkswagen, Ford, Tiffany), zabezpedit, Ze procesy prebiehaji v
zdravom a bezpeénom pracovnom prostredi (Levi Strauss), alebo dokonca
potvrdit, Ze luxusny tovar alebo umelecké produkty su originalne a nie st
sfalSované (LVMH, Bulgari, Cartier).

I Potvrdenie kvalifikacnych aspektov zmluvného vztahu zamestnancov, ako st
pracovné hodiny, pravidelnost platieb a prispevkov, zdravie a bezpecnost.
Vseobecnejsie sa da povedat, ze pomocou systému blockchain mozno riadit m
pracovné zmluvy zamestnancov, napr. zaznamenavat administrativne zalezitosti,
socialne zabezpecenie a danové povinnosti vo vztahu k povinnému poskytovaniu
Udajov zo strany zamestnavatela do zamestnavatelskych central, Gradov
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socialneho zabezpecenia, finanénych sprav alebo dokonca pri plneni informacne;j
povinnosti voci zamestnancom a odborom. Dodatoéne je mozné zaznamenavat
platby a pInenie normativnych poziadaviek v stlade s legislativnymi predpismi a
zmluvnymi zdrojmi a potvrdzovat zachovévanie a spravne uplatriovanie zdravotnych
a bezpecnostnych predpisov zamestnancami na pracovisku (pozri skisenosti
spoloc¢nosti Levi Strauss v USA alebo firmy De Cecco v Taliansku).

P6sobit proti nasiliu a porusovaniu pravidiel na pracovisku: Odbory a verejné
organizacie ako uzlové body retazca moézu trvalo a v¢as monitorovat riadne
plnenie povinnosti podla zmluv a pravidiel, uplatnovanie dohdd podla vysledkov
kolektivneho vyjednavania, pravidelné vyplacanie miezd zamestnancom, platby
poistnych prémii a prispevkov socialneho zabezpecenia a podobne, a zasiahnut
tam, kde to je potrebné.

Podpora rodovej politiky a akcii proti diskriminacii: Blockchain sa pouziva na
zber informacii tykajlcich sa situacie Zien na pracovisku. Da sa naprogramovat
tak, aby zaznamenaval a potvrdzoval objektivne udaje tykajice sa Struktary
zamestnancov, Urovne pracovnej klasifikacie, kariéry, platieb, pokial'ide o zasadu
rovnakych odmien za rovnakd pracu, pracovnych hodin, vyplacania prémii,
vyuzivania volného casu, dovoleniek, rodi¢ovskych dovoleniek, predc¢asného
odchodu do déchodku, dochodkov, socidlneho zabezpecenia a prepustania.
Udaje mozno pouzit na analyzu potrebnych sluzieb a opatreni, aby sa zabezpecila
lepsia organizacia prace, a to od vyhodného ¢asového manazmentu, rozsirenia
ludskych zdrojov, az po ich dobré organizaéné dispozicie.

Potvrdzovanie skoleni: Digitalna brozira na zaznamenavanie skoleni, do ktorej
sa zapisuju a potvrdzuju jednotlivé skolenia Gcastnikov a ich ziskana kvalifikacia,
s cielom mat tieto udaje rychlo k dispozicii pri U¢asti na verejnych i sikromnych
vyberovych konaniach a pri Ziadostiach, dalej sa zaznamenava mobilita,
$pecializacné kurzy a pod.

Hodnotenie vykonnosti: Technoldgia blockchain sa moze pouzivat v sdvislosti
s parametrom merania a hodnotenia vykonnosti organizacii a jednotlivcov a
pri informaciach o obchodnych organizaénych procesoch s cielom zvysenia
produktivity.

Riadenie teleprace: Experimenty s blockchain (napr. v pripade mestskej spravy
v Bari) sa uskutocnili s cielom riadenia teleprace v suvislosti s hodnotenim
vplyvu tohto druhu prace na kvalitu sluzieb, na efektivitu a vykonnost
administrativy / obchodnu aktivitu, sulad medzi pracou zamestnancov a ich
osobnym Zivotom, na bezpecnost organizacnych procesov aj pracovnikov a na
zabezpecenie udajov.
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I Udelovanie finanénych benefitov a korporatnych vyhod: Zaopatrujice institucie,
ktoré uplatriujd technoldgiu blockchain, ponukaji spoloénostiam digitalne portaly,
aby zabezpecili moznost bezpecného a spatného sledovania manazmentu sluzieb
a vyhod pre zamestnancov — od akcii na podporu vzdelavania (opatrovatel'ky pre
deti, materské skoly a druziny, vSetky typy a Grovne ko, ucebnice, skolské jedalne,
prazdniny a pod.) a na starostlivost o rodinnych prislusnikov, starsie a zavislé osoby
(opatrovatelské a zaopatrujice sluzby, lekarska a oSetrovatelska starostlivost,
domy pre seniorov a rehabilitacné sluzby a pod.), az po Ghradu trokov z hypoték
a poziciek, vyplacanie dodatocnej penzie a doplnkovi zdravotnu starostlivost.
Takisto existuje moznost vyuzit socialny rozpocet, ktory méa spoloc¢nost k dispozicii,
na poskytovanie nakupnych poukazok a inych sluzieb v oblasti travenia volného
Casu, na telocviéné a Sportové aktivity, poukazok na filmové alebo divadelné
predstavenia, vystavy, cestovanie a dovolenku, jazykové kurzy a iné aktivity.
Dodatocné aplikacie eventuélne zahrnuji moznosti spatného sledovania, tvorbu
profilov zamestnancov a potvrdenia pristupu k benefi¢cnym opatreniam.

I ManaZment aktivnej a pasivnej politiky trhu préace: Blockchain funkéne spéja
databazy verejnej spravy v oblasti aktivnej a pasivnej politiky trhu prace, pricom
sa vytvara elektronicky sibor pracovnika ako informacny nastroj mapujici jeho
absolvované vzdelavanie a skolenie, jeho pracovnu histériu, uplatnenie verejnych
vyhod a platieb prispevkov. Stbor je pristupny prostrednictvom telematickych
Citacich metdd a podporuje na jednej strane zapis potrebnych prvkov na
vyrovnanie rozhrania medzi dopytom a ponukou na trhu prace podla moznosti
sprostredkovania pracovnych miest pre nezamestnanych a osoby s pracovnou
neschopnostou a na druhej strane uznanie prav oséb na pristup k verejnym
socialnym sluzbam a k ich poskytovaniu (siete socidlneho zabezpecenia,
prispevky v nezamestnanosti a pod.).

I Korporatny manazment na ziskavanie pracovnikov: Blockchain ponuka
pracovnikom, ktori sa chcl uchadzat o pracovné miesto, moznost poslat svoje
doklady v transparentnom, no pritom bezpecnom, digitalnom prostredi, pricom
zamestnavatelia budu mat istotu, ze Udaje tykajlce sa vzdelania, vysvedcéeni a
pracovnych skisenosti budd automaticky potvrdené kontrolnymi nastrojmi.

I Digitalizacia a automatizacia v réznych fazach verejnych zakaziek: Blockchain
sa moze uplatnit vo vsetkych fazach udelovania verejnych zékaziek — vo faze
vyziadania identifikacie a pri formulovani textu vyberového konania; vo faze
verifikacie poziadaviek hospodarskych aktérov; vo faze hodnotenia, verifikacie
odchylnych ponuk a udelovania zakaziek aj vo faze realizacie zmluvy. Vo faze
realizacie zmluvy je osobitne dolezité pouzitie decentralizovaného registra
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zGcastnenych tak na moznost identifikdcie a potvrdenia udajov tykajicich sa
kvality pracovnych podmienok a na zistenie pripadného nedodrzovania zmlav
a predpisov, ako aj na zavedenie opravnych opatreni s cielom vytvorit situaciu,
ktoré by zodpovedala normativnym pravnym predpisom a pévodnym zmluvnym
podmienkam.

Blockchain méze slizit na znazornenie pracovnych procesov, na potvrdenie ich
spravnosti a méze vyvolat uzitocné aktivity smerujuce k obnoveniu spravneho
ramca. Je to vsak technoldgia, nie je neutralna a pésobi podla toho, ako je
naprogramovana, podla instrukcii, ktoré dostala, v zavislosti od cielov
nastavenych programatormi.

Hlavné body pre jeho vyuzitie odbormi - je ich vela, st rézne a st spojené s
dalej uvedenymi faktormi:

» transparentnost’ Udajov;

» informacné prava pracovnikov nezavislé od ich pohlavia;
» ich pravo na stkromie;

» potreba pdsobit proti novym formam kontroly a tlaku;

» definicia kritérii, ktoré informujd o kvalite pracovnych podmienok, metédach
hodnotenia a potvrdzovania spravnosti pracovnych vztahov a pracovnych
vykonov, identifikuju odchylky, narusenie pravidiel a diskriminaciu;

» pristup k opatreniam na zlepsenie kvality prace;
» pristup k meraniu vykonnosti a k parametrom hodnotenia;
» potvrdenie subjektivneho prava kazdého zamestnanca na kontinualne skolenie;

» vyjednavanie algoritmov vhodnych zmlGv ,smart contract algorithms”, ¢o s
dohody prevedené do koédu, ktory instruuje a automatizuje vyrobu a
organizacné procesy.

Odbory na vsetkych Urovniach a struktdry zastupcov zamestnancov v korporatne;
oblasti musia vediet klast otazky, musia Studovat a skimat a byt si takisto vedomé,
ze bud'kolektivne zvladnu procesy technologickej inovacie alebo budu riskovat,
Ze ich tieto procesy pohltia. Vzhladom na technologické inovéacie sa musime
usilovat posilnit svoje odborové metddy, zmenit ich alebo prinajmensom doplnit
tradi¢né postupy, aby sme mohli posobit nielen vo vnutri spoloc¢nosti, ale aj v
realnej a digitalnej oblasti.

Ak sa technolégie blockchain mézu pouzit na potvrdenie kvality pracovnych
podmienok, neméze tieto kontroly vykonavat samotna firma. Struktury zasttpenia
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pracovnikov a zamestnancov musia byt uzlami v takej sieti a musia zabezpecovat
prava a zaujmy pracovnych sil. Zalezi na nas, aby sme z blockchainu vytvorili
nastroj pre Siroku a demokratickou tcast, zdravé a zodpovedné podnikatelské
spravanie a pre riadnu a kvalitnu pracu.

Ak sa chcete dozvediet viac, mézete si stiahnut kompletni prirucku, ked'
naskenujete QR kéd pomocou kamery svojho smartfénu alebo pouzijete skenovacie
aplikacie.

Vytvorili sme videoklip v angli¢tine s titulkami vo vietkych jazykoch EU, aby sme
¢o najvacsmi rozsirili informéacie o obsahu projektu a jednoduchym spdsobom
vysvetlili, aky vplyv ma blockchain na pracu a pracovnikov a preco je zaujimavou
témou pre odbory. Tu najdete odkaz na Youtube:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)
Zdielajte ho a pomdzte nam ho Sirit!

Ak si Zelate viac informacii o aktudlnom stave tejto témy a/alebo o organizacii
prezenénych ¢i dialkovych seminarov prehlbujicich tdto tému, nevéhajte a
kontaktujte pracovnikov projektu.

Partneri projektu:

CGIL CGIL

Sof JFCTE)

VYLUCENIE RUCENIA: Tento dokument, sprievodca a vietky s tym stvisiace materidly
boli vyrobené s finanénou podporou Eurdpskej Gnie ako stéast projektu VVS/2020/0093
"Blockchain pre riadne pracovné podmienky v globalnych zésobovacich retazcoch.
PrileZitosti a vyzvy pre eurdpske rady zamestnancov, odbory a spoloénosti”.

= ~
s L
ccoo ’) ()
Catalunya blockchain
[ EFFAT |

core EMILIA-ROMAGNA
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Verige blokov in njihova uporaba na trgu dela.
Novi izzivi in priloZznosti
Stefania Radici - Filcams-CGlL/koordinatorica projekta

Veriga blokov je register, iz katerega je mogoce zbirati, hraniti, potrditi in
certificirati informacije, potrebne za izvedbo transakcije ali operacije med
strankami. Decentraliziran je zato, ker je porazdeljen med mrezo udelezencey, ki
imajo lastne kopije in skupaj prispevajo k nadzoru in potrjevanju informacij.

Blockchain se uporablja na razli¢nih podrocjih trga dela v zasebnem in v javnem
sektorju. Najpogosteje se izkusnje gradijo ter poskusi in poglobljene studije
izvajajo na akademskem, institucionalnem, podjetniskem ali sindikalnem
podrodju, in sicer zlasti na naslednjih podro¢jih uporabe:

Preglednost dobavnih verig podjetij: Blockchain se obsirno uporablja za
spremljanje in potrjevanje trajnosti dobavnih verig podietij, zlasti v sektorju mode,
agrozivilstva, elektronike in v avtomobilski industriji. V njem se vodi zgodovina
izdelka, od pridobivanja surovin do predelave, od distribucije do prodaje. Podjetja
v konc¢ni izdelek vstavijo kodo QR, prek katere je mogoce prenesti informacije o
kakovosti uporabljenih materialov, s ¢imer se potrjujeta ekoloska pridelava ali
vzreja (npr. Coopltalia), oziroma se lahko potrdi, da surovine za industrijske izdelke
niso pridobljene na obmocdjih z oborozenimi spopadi ali v izkoris¢evalskih delovnih
mestih (Volkswagen, Ford, Tiffany), da predelava poteka v zdravih in varnih
delovnih okoljih (Levi Strauss) ali da je luksuzno blago ali umetniski izdelek pristen
in ne ponarejen (LVMH, Bulgari, Cartier).

Potrjevanje pogojev pogodbenega statusa delavca, kot so delovni cas,
rednost placila in prispevkov ter zdravje in varnost. Na splosno se lahko veriga
blokov uporablja za upravljanje pogodbe o zaposlitvi delavca, in sicer za
evidentiranje upravnih, socialnovarstvenih in davcnih obveznosti, povezanih z
obveznim sporocanjem podatkov delodajalca zavodom za zaposlovanje,
institucijam socialne varnosti, davénim organom ali celo obveznosti obvesc¢anja
delavcev in sindikatov. Poleg tega je mogoce evidentirati ekonomsko in pravno
obravnavo delavcev v skladu z dolo¢bami zakonov in pogodb ter potrditi, da
so ukrepi za zdravje in varnost delavcev na delovnem mestu uvedeni in se
pravilno izvajajo (glej izkusnje podjetja Levi Strauss v ZDA ali De Cecco v Italiji).
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Boj proti zlorabam in nepravilnostim na delovnem mestu: Sindikati in javni
organi lahko kot vozlis¢a v verigi stalno in pravoéasno spremljajo pravilno
izpolnjevanje zakonskih in pogodbenih obveznosti, izvajanje ustrezne
kolektivne pogodbe, redno izplacevanje pla¢ zaposlenim, placevanje
zavarovalnih premij in prispevkov za socialno varnost itd. ter po potrebi
posredujejo.

Spodbujanje politik na podrocju enakosti spolov in ukrepov proti diskriminaciji:
Veriga blokov se lahko uporablja za zbiranje informacij o polozaju zensk na
delovnem mestu: Lahko se programira za belezenje in potrjevanje objektivnih
podatkov o sestavi osebja, stopnjah uvrstitve, karieri, placah, enakem placilu
za enake naloge, delovnem ¢asu, priznavanju bonusoy, izrabi dopusta,
pricakovanijih, starSevskem dopustu, predcasnih upokojitvah, rednih upokojitvah,
mrezah socialnih varnosti in odpusc¢anju delavcev. Podatki se lahko uporabijo
za analizo potreb po storitvah in ukrepih za bolj$o organizacijo dela, ki temelji
na donosnem upravljanju vrednosti ¢asa, vrednotenju ¢loveskih virov in njihovi
dobrobiti v organizaciji.

Certificiranje tecajev usposabljanja: z digitalno izobrazevalno knjizico se
belezijo in potrjujejo izobrazevanja, ki se jih posameznik udelezuje, ter
pridobljene kvalifikacije, ter so hitro na voljo pri sodelovanju na javnih in
zasebnih natecajih in prijavah, mobilnosti, specialisticnih tecajih itd.

Ocena ucinkovitosti: Blockchain se lahko uporablja za zajemanje kazalnikov
za merjenje in ocenjevanje uspesnosti organizacij in posameznikov ter izhodisca
za organizacijo druzba, da bi se okrepila produktivnosti.

Upravljanje dela na daljavo: Izvajajo se poskusi z verigo blokov (npr. obcina
Bari) za upravljanje dela na daljavo, za preverjanje vpliva tega nacina dela na
kakovost storitev, na uspesnost in ucinkovitost upravnega/poslovnega
delovanja, na nacine usklajevanja dela in prostega ¢asa zaposlenih, na varnost
organizacijskih procesov in delavcev ter na varstvo podatkov.

Izplac¢evanje bonusov in ukrepi za dobro pocutje v podjetjih: Ponudniki
storitev za dobro pocutje v podjetjih s tehnologijo verizenja blokov podjetjem
ponujajo digitalne portale za varno in sledljivo upravljanje storitev in ugodnosti
za zaposlene: Taksna oblika pomoci zajema podporo pri izobrazevanju (varstvo
otrok, vrtec, Sole vseh stopenj, ucbeniki, menze, studijske pocitnice itd.) in
pomo¢ druzinskim ¢lanom, starejsim in vzdrzevanim osebam (oskrbovalci,
zdravstvene in negovalne storitve, domovi za ostarele itd.) ter tudi odplacevanje
obresti za hipoteke in posojila, dodatne pokojnine in dopolnilnega zdravstvenega
varstva. Poleg tega lahko podjetja s sredstvi za socialno varstvo, ki jih prejme
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podjetje, kupijo nakupovalne bone oziroma druge prostocasne storitve, kot
so fitnes, Sportne dejavnosti, vstopnice za kino ali gledalisce, razstave,
potovanja in poditnice, jezikovni tecaji in drugo. Dodatne oblike uporabe so
ugotavljanje potreb, profiliranje zaposlenih in potrjevanje dostopa do ukrepov
socialnega varstva.

Upravljanje aktivne in pasivne politike zaposlovanja: Veriga blokov se lahko
ucinkovito uporablja za povezovanje podatkovnih zbirk javnih uprav, vklju¢enih
v aktivno in pasivno politiko zaposlovanja, s ¢imer se ustvari elektronska mapa
delavca z vsemi informacijami o izobrazbi in usposabljanju delavca, delovnih
obdobjih, prejemanju javnih sredstev in placevanju prispevkov. Elektronska
mapa delavca po eni strani omogoca evidentiranje uporabnih elementov za
usklajevanje povprasevanja in ponudbe na trgu dela pri iskanju zaposlitve za
brezposelne in nezaposljive osebe, po drugi strani pa zagotavlja, da je osebi
priznana pravica do javnih storitev socialnega varstva in se ji tudi zagotovijo te
storitve (mreZza socialne varnosti, nadomestila za primer brezposelnosti itd.).

Upravljanje zaposlovanja v podjetjih: Delavcem, ki se Zelijo prijaviti na
delovno mesto, blockchain omogocda, da svoje Zivljenjepise oddajo v
preglednem, a zascitenem digitalnem okolju, delodajalcem pa zagotavlja, da
bodo njihovi podatki o izobrazbi, certifikatih in delovnih izkusnjah samodejno
potrjeni z orodji za preverjanje.

Digitalizacija in avtomatizacija posameznih faz javnega narocanja: veriga
blokov se lahko uporablja v vseh fazah javnega naroc¢anja: ugotavljanje potreb
in priprava razpisne dokumentacije; preverjanje meril ponudnikov; ocenjevanije,
preverjanje nepravilnih ponudb in oddaja narocila; izvajanje pogodbe. V fazi
izvajanja je uporaba distribuiranega, participativnega registra Se posebej
pomembna, da se podatki o kakovosti delovnih pogojev lahko ustrezno
preverjajo in potrjujejo, obenem pa, da se odkrivajo neskladnosti ter uvedejo
korektivni ukrepi za odpravo nepravilnosti in ponovno spostovanje z zakonskih
oziroma pogodbenih dolocil.

Z verizenjem blokov je mogoce zagotoviti preglednost delovnih procesov, potrditi
njihovo pravilnost oziroma uvesti ukrepe za odpravo pomanjkljivosti. Vsekakor
pa gre za tehnologijo, ki torej ni nevtralna in deluje tako, kakor je programirana,
oziroma na osnovi zapisanih navodil in ciljev, ki jih dolo¢a programer.

Sindikati so v tem smislu pozorni na vrsto pomembnih vidikov:
preglednost podatkov;

pravice delavcev in delavk do obvescenosti;
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njihovo pravico do zaupnosti;
potrebo po preprecevanju novih oblik nadzora in pritiska;

opredelitev meril za ugotavljanje kakovosti delovnih pogojev, nacinov
potrjevanja in certificiranja urejenosti delovnih razmerij in delovne uspesnosti,
preverjanja nepravilnosti, zlorab in diskriminacije;

izmenjavo ukrepov za izboljSanje kakovosti dela;
izmenjavo kazalnikov za merjenje in ocenjevanje uspesnosti;
potrjevanje stalnega izobrazevanja kot subjektivne pravice zaposlenih;

pogajanja o algoritmih pametnih pogodb, tj. sporazumov, prenesenih v
racunalniski jezik, s katerim se avtomatizirajo proizvodni in organizacijski
procesi.

Sindikati na vseh ravneh in delavske predstavniske organizacije v podjetjih se
morajo sprasevati, preucevati in raziskovati, saj se morajo zavedati, da lahko v
procesih tehnoloskih inovacij nastopajo kolektivno ali pa tvegajo, da jih bodo ti
procesi preplavili. Zaradi tehnoloskih inovacij moramo okrepiti sindikalne prakse,
jih spremeniti ali vsaj dopolniti s tradicionalnimi in delovati ne le v podjetjih,
temve¢ tudi na fizicnem in digitalnem obmocgju.

Ceprav lahko z verigo blokov potrjujemo kakovost delovnih pogojev, blockchain
ne more nadzorovati samega sebe. Predstavniske organizacije delavk in delavcev
morajo biti vozlisca v omreZju, da tako zagotavljajo pravice in interese delavk in
delavcev. Nasa odgovornost je zagotoviti, da blockchain postane orodje za
Siroko in participativno demokracijo, zdravo in odgovorno poslovanje ter
dostojno in kakovostno delo.

Ce zelite ve¢ informacij, si celotni vodnik lahko prenesete tako, da s fotoaparatom
pametnega telefona ali aplikacijo za branje uokvirite kodo QR.

Pripravili smo videoposnetek v anglescini, podnaslovljen v vseh jezikih EU, da bi
¢im vec ljudi seznanili z vsebino projekta in na preprost nacin pojasnili, kako verige
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blokov vplivajo na delo in delavce ter zakaj je to vprasanje v interesu sindikatov.
Povezavo do videa na YouTubu je naslednja:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Delite jo in prispevajte k njenemu Sirjenju!

Ce zelite prejeti dodatne informacije, biti na teko¢em s temo in/ali organizirati
osebni seminar ali seminar na daljavo, se obrnite na osebje projekta.

Projektni partnerji:

CGII. CGIL

~
AN g
FGTB Jccoo )
Catalunya blockchain
FILCA Horva’ m core EMILIA-ROMAGNA

IZJAVA: Ta informativni list, vodnik in vsa sorodna gradiva so nastali s finanéno
podporo Evropske unije v okviru projekta VS/2020/0093 “Blockchain for decent
working conditions along global supply chains. Priloznosti in izzivi za evropske
svete delavcey, sindikate in podjetja”.
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Lohkoketju ja sen sovellukset tyémarkkinoilla.
Uusia haasteita ja mahdollisuuksia

I Teksti: Stefania Radici - Filcams-CGIL/projektikoordinaattori

Lohkoketju on kuin hajautettu tilikirja, jonka avulla eri osapuolet voivat tunnistaa,
tallentaa, todentaa ja vahvistaa transaktioiden ja toimenpiteiden suorittamiseen
tarvittavia tietoja. Hajautetun siita tekee se, ettd se jakautuu eri osapuolten
muodostaman verkoston jasenten kesken. Kaikilla verkoston jasenilld on hallussaan
jokin osa kokonaisuudesta, ja ne osallistuvat yhteisesti tietojen hallintaan ja
todentamiseen.

Lohkoketjua kaytetdaan monilla likke-elaman osa-alueilla niin julkisella kuin
yksityisellakin sektorilla. Siihen liittyvia kokeiluja, tutkimusta ja tiedonkeruuta on
kéynnissa erityisesti seuraavilla yliopistojen, instituutioiden, yritysten ja
ammattijarjestdjen toiminnan osa-alueilla:

I Yritysten toimitusketjujen lapindkyvyys: Lohkoketjun avulla jaljitetdan ja
varmennetaan monin paikoin yritysten toimitusketjujen kestavyytta varsinkin
muoti-, maatalous-, elektroniikka- ja autoteollisuudessa. Sita voidaan kayttaa
tuotteen historian jaljittdmiseen raaka-aineen hankinnasta tuotantoon ja
myynnista toimitukseen asti. Yritykset liittavat valmiiseen tuotteeseensa QR-
koodin, jonka kautta voi ladata kaytettyjen raaka-aineiden laatua koskevia
tietoja vaikkapa sen varmistamiseksi, ettd kasvit ovat luonnonmukaisesti
viljeltyja (esim. Coopltalia), ettd teollisuustuotteiden raaka-aineet eivat ole
peraisin konfliktialueilta tai pakkotydlla tuotettuja (Volkswagen, Ford, Tiffany),
ettd raaka-aineita kasitellaan terveellisissa ja turvallisissa olosuhteissa (Levi
Strauss) tai ettd luksustavarat tai taideteokset ovat aitoja eivatka vaarennoksia
(LVMH, Bulgari, Cartier).

I Tyéntekijéiden sopimusasemaan vaikuttavien seikkojen varmentaminen -
esimerkiksi tyStunteihin, séannonmukaiseen palkan ja jasenmaksujen maksuun
tai tyosuojelukysymyksiin liittyen. Yleisesti lohkoketjua voidaan hyddyntaa
tyontekijoiden tydsopimusten hallinnassa esimerkiksi niiden hallinnollisten tai
sosiaaliturvamaksuihin ja verovelvoitteisiin liittyvien velvoitteiden seuraamiseen,
joita tyonantajilla on tydvoimaviranomaisia, vakuutuslaitoksia, taloushallintoa ja
my0s tyontekijoita ja ammattijarjestdja kohtaan. Liséksi sen avulla voidaan

141



Lohkoketju ja sen sovellukset tyémarkkinoilla

kirjata maksuja, varmistaa lainsdéddantoon ja sopimuksiin perustuvien
standardien noudattaminen sekd tyoturvallisuus- ja tydsuojelutoimien
asianmukainen toteuttaminen tydpaikoilla (vrt. Levi Straussin kokemukset
Yhdysvalloissa tai De Ceccon kokemukset Italiassa).

I Véarinkdytosten torjunta tydpaikoilla: Ammattijarjestot ja julkishallinnon
toimijat voivat ketjun jasenina valvoa jatkuvasti ja oikea-aikaisesti muun muassa
lainsaadantoon ja sopimuksiin  perustuvien velvoitteiden toteutumista,
sovellettavien tyéehtosopimusten noudattamista, tyontekijoiden palkanmaksun
saannollisyytta ja vakuutus- ja sosiaaliturvamaksujen maksamista seka puuttua
asiaan tarvittaessa.

I Sukupuolten tasa-arvon edistdminen ja syrjinnan ehkaiseminen: Lohkoketjun
avulla voidaan keréata tietoja naisten asemasta tydmarkkinoilla. Se voidaan
valjastaa kerddmaan ja todentamaan objektiivista tietoa henkildston
koostumuksesta, patevyystasoluokituksista, tydurista, palkkauksesta, samasta
tyostd sama palkka -periaatteen toteutumisesta, tydtunneista, bonusten
myodntamisestd, poissaolojen syista, lomista, vanhempainvapaista, elakkeelle
tai varhaiselakkeelle jaamisestd, sosiaaliturvasta ja irtisanomisista. Tietoja
voidaan kayttaa palvelutarpeiden ja toimenpiteiden analysoimiseen, jotta tyota
voitaisiin  organisoida entistd paremmin kehittdmalld ajanhallintaa,
henkilostovoimavarojen hyddyntéamista ja organisaation hyvinvointia.

I Patevoitymiskoulutukset: Digitaaliseen koulutusvihkoon voidaan kirjata ja
todentaa yksittaisten henkildiden suorittamia koulutuksia ja heidan saamiaan
patevyyksia, jotta tiedot ovat nopeasti saatavilla julkisiin tai yksityisiin
hankintamenettelyihin osallistumista, hakemusten tekoa, liikkuvuuteen liittyvia
tarpeita, erikoistumiskoulutuksia jne. varten.

I Suoriutumisen arviointi:  Lohkoketjutekniikalla ~ voidaan tunnistaa
indikaattoreita, jotka soveltuvat organisaation ja yksildiden suoriutumisen
mittaamiseen ja arviointiin, seka viestia tuottavuuden parantamiseen
tahtaavista liiketoimintaorganisaation prosesseista.

I Etatyon johtaminen: Lohkoketjun kayttoa etatyon hallinnassa testataan (esim.
Barin kunnassa) esimerkiksi sen suhteen, miten etatyd vaikuttaa palvelujen
laatuun, hallinnon ja yritysten toiminnan tehokkuuteen ja vaikuttavuuteen,
tyontekijoiden tyo- ja vapaa-ajan yhteen sovittamiseen, organisatoristen
prosessien ja tyontekijoiden turvallisuuteen tai tietojen pitamiseen turvassa.

I Tyontekij6ille maksettavat edut ja tyShyvinvointimenot: Lohkoketjutekniikkaa
hyodyntavat yrityspalvelujen tarjoajat tarjoavat yritysten kayttéon digitaalisia
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portaaleja, joiden kautta tyontekijoiden palveluita ja etuja voidaan hallita
turvallisesti ja jaljitettavasti. Nama ulottuvat koulutuksen tukitoimista (lastenhoito,
paivahoito, kaikki koulujarjestelman tasot ja oppilaitostyypit, oppikirjat, ruokalat,
opintovapaat jne.) ja perheenjasenille, vanhuksille ja hoitosuhteessa oleville
tarjottavasta tuesta (hoitajat, terveyden- ja sairaanhoitopalvelut, hoitokodit jne.)
asunto- ja muiden lainojen korkoavustuksiin, lisdelakkeisiin ja taydentaviin
terveyspalveluihin. Yritysten tyohyvinvointibudjetista voidaan osoittaa varoja myos
ostosseteleihin ja muihin vapaa-ajan palveluihin, kuten kuntosalille, likuntaan,
elokuva- tai teatterikdynteihin, nayttelyihin, matkustamiseen ja lomailuun tai
kielikoulutukseen. Muita kehitteilla olevia sovelluskohteita ovat tarpeiden seuranta,
tyontekijaprofilointi ja tyShyvinvointiin liittyvien palveluiden kayttdoikeuden
todentaminen.

I Aktiivisen ja passiivisen tydmarkkinapolitiikan hallinta: Lohkoketju soveltuu hyvin
aktiiviseen ja passiiviseen tydmarkkinapolitiikkaan liittyvien viranomaistietokantojen
linkittdmiseen toisiinsa. Talloin voidaan luoda sahkoinen tyontekijatietue, joka
sisaltaa tietoja koulutuspoluista, tyShistoriasta, sosiaalietuuksien kaytosta ja
perityistd vakuutusmaksuista. Etdluettavan tietueen etuja on, ettd siihen
voidaan kirjata tydvoiman kysynnan ja tarjonnan rajapinnassa tarvittavia,
tyomarkkinoille paasyn reitteihin liittyvia tietoja ja etta se konkretisoi henkilélle
itselleen, ettd hanella on oikeus tiettyihin julkisiin hyvinvointipalveluihin. Lisaksi
sitda voidaan kayttaa varsinaisten palvelujen tuottamiseen (sosiaalinen
turvaverkko, tyottomyysetuudet ym.).

I Yritysten rekrytointitilanteet: Lohkoketju tarjoaa avoimesta tyopaikasta
kiinnostuneille tyontekijoille mahdollisuuden hakea tydpaikkaa lapinakyvassa
mutta turvallisessa digitaalisessa ymparistossa. Tyonantajat puolestaan voivat
luottaa siihen, etta koulutusta, todistuksia ja tyokokemusta koskevat tiedot
todennetaan automaattisesti varmennustyokaluilla.

B Julkisten hankintojen eri vaiheiden digitalisointi ja automatisointi:
Lohkoketjusta voi saada hydtya julkisten hankintojen kaikissa vaiheissa — tarpeen
havaitsemisessa, hankintailmoituksen laadinnassa, talouden toimijoiden
vaatimusten tayttymisen varmentamisessa, arvioinnissa, poikkeavien tarjousten
yksilinnissa seka hankintasopimuksen teossa ja toteutuksessa. Toteutusvaiheessa
hajautetun, jaetun rekisterin kayttomahdollisuus on erityisen tarkea sen
kannalta, etta voidaan tunnistaa ja todentaa tydolosuhteiden laatuun liittyvia
tekijoita seka havaita poikkeamia ja seurata korjaustoimenpiteiden toteuttamista,
jotta tilanne saadaan palautettua lainsdadantoon ja sopimuksiin perustuvien
vaatimusten mukaiseksi.
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Lohkoketju voi auttaa tekemaan tydprosesseja nakyviksi, varmentamaan niiden
saannonmukaisuutta ja edistamadan saannonmukaisten toimintapuitteiden
luomista. Kyseessa on kuitenkin tekniikka, joka ei ole neutraalia. Se toimii siten
kuin se on ohjelmoitu toimimaan ja sille annettujen ohjeiden mukaisesti, ja
ohjelmoijat maarittavat sen tavoitteet.

Ammattijarjestéja kiinnostavia, merkittavia aiheita on paljon. Ne liittyvat
esimerkiksi seuraaviin seikkoihin:

» tietojen lapinakyvyys

» tyontekijoiden tiedonsaantioikeudet sukupuoleen katsomatta
» tyontekijoiden oikeus yksityisyyteen

» tarve vastata uudenlaisiin valvonnan ja painostuksen muotoihin

» tydolojen laadusta kertovien kriteerien maarittaminen, tydsuhteiden saanndllisyyteen
ja tyosta suoriutumiseen liittyvat varmennus- ja todennusmenetelmat seka
poikkeamien, vaarinkaytosten ja syrjinnan todentaminen

» tiedon jakamisen tyon laadun parantamiseksi tehtavista toimenpiteista
» tiedon jakaminen suoriutumisen mittaamisen ja arvioinnin indikaattoreista
» tyontekijdiden subjektiivisiin oikeuksiin kuuluvan jatkuvan koulutuksen todentaminen

» alykkaiden sopimusalgoritmien kehittdminen muuntamalla sopimukset
konekieliseen muotoon, jossa niitd voidaan kéyttaa tuotannon ja organisaation
prosessien ohjeistamiseen ja automatisointiin.

Ammattijarjestojen kaikilla tasoilla seka yritysten tyontekijoiden edustajien on
kyseenalaistettava lohkoketjuun liittyvid asioita, otettava niistd selvéad ja
perehdyttava niihin. On muistettava, etta teknisiin innovaatioihin liittyvia prosesseja
on seurattava yhtena rintamana, silla muuten on vaara jaada niiden jalkoihin.
Tekniset innovaatiot haastavat meita vahvistamaan ammattijarjestojen kaytantoja
ja muuttamaan niitd tai ainakin paivittdmaan niitd nykyaikaan toimien paitsi
yritysten sisalla myos fyysisessa ja digitaalisessa ymparistdssamme.

Jos lohkoketjutekniikkaa voidaan kayttaa esimerkiksi tyoolojen todentamiseen,
yritys ei voi itse valvoa sita. Tyontekijoiden ja tydnantajien edustusrakenteiden on
oltava verkoston solmukohtia, jotta tyontekijoiden etuja ja oikeuksia voidaan
valvoa. Me voimme tehda lohkoketjusta laajan demokraattisen osallistumisen,
terveen ja vastuullisen yritystoiminnan seka ihmisarvoisen ja laadukkaan tyén
valineen.
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Lisatietoja saat lataamalla oppaan: skannaa QR-koodi dlypuhelimesi kameralla tai
skannaussovelluksella.

Olemme tuottaneet englanninkielisen videon, joka on tekstitetty kaikilla EU-
kielilla. Siina kerrotaan projektin sisallosta ja selitetaan yksinkertaisella tavalla,
miten lohkoketju vaikuttaa tyohon ja tyontekijoihin sekd miksi se kiinnostaa
ammattijarjestoja. Youtube-linkki videoon:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Jaa videota ja auta meita levittdmaan sita!

Jos haluat kuulla lisaa, pysytella ajan tasalla aiheesta tai jarjestaa perinpohjaisen
seminaarin aiheesta lahi- tai etdosallistumisella, ota yhteyttd projektin
tyontekijoihin.

Projektikumppanit:
CGIL CGIL

—
— ~
AN g KOTIEK 3A PAGOTHIMECKO OBYEHNE
FGTBjcCOO (v fdiellel M[e /e
Catalunya sl OGRS EDUCATON O TIANNG Ol
ocKchaln
FILCAMS Horval | EFFAT RoIgy EMILIA-ROMAGNA

VASTUUVAPAUSLAUSEKE: Tamén asiakirjan, oppaan ja kaikkien oheismateriaalien tuo-
tantoon on saatu taloudellista tukea Euroopan unionin projektista VS/2020/0093
“Blockehain for decent working conditions along global supply chains: opportunities
and challenges for European Works Councils, Trade Unions and Companies”.
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@ SVENSKA

Blockkedjan och tillimpningar i arbetsvarlden.
Nya utmaningar och méjligheter

I redigerad av Stefania Radlici - Filcams-CGIL/Projektsamordnare

Blockkedjan &r ett register man anvander for att upptacka, arkivera, validera och
certifiera information som ar nédvandig for att utféra en transaktion eller en
atgérd mellan olika aktérer. Den ar decentraliserad eftersom den distribueras i ett
natverk med deltagare som dger kopior av den och tillsammans bidrar till kontroll
och validering av informationen den innehaller.

Blockkedjan anvands inom olika branscher av yrkeslivet bade av privata och
offentliga foretag. | synnerhet ar de huvudsakliga anvéandningsomradena dar det
finns erfarenheter, experiment, férdjupade studier som pagar inom de
akademiska, institutionella, foretags- eller fackliga omradena de som féljer:

I Transparens i féretagens forsérjningskedjor: blockkedjan anvands till stor del for
att spara och certifiera hallbarheten i foretagens forsorjningskedior, sarskilt inom
mode-, jordbruks-, livsmedels- och elektroniksektorerna samt i fordonsindustrin
Den registrerar en produkts historik, fran utvinningen av ravaran till
bearbetningen, fran distribution till forsaljning. Foretag infogar en QR-kod i den
fardiga produkten for att man ska kunna ladda ner information om kvaliteten pa
de anvanda materialen. Detta for att garantera ekologiska grodor eller gardar nér
det galler livsmedel (till exempel Coopltalia), for att intyga att ravarorna i
industriprodukter inte utvinns pa platser som ar belédgrade i konflikter eller dar
man utnyttjar arbetstagarna (Volkswagen, Ford, Tiffany). Allt for att sékerstalla att
bearbetningen dger rum i hdlsosamma och sakra arbetsmiljder (Levi Strauss) eller
for att intyga att lyxvaror eller konstprodukter &r dkta och inte féremal for
forfalskningar (LVMH, Bulgari, Cartier).

I Certifiering av aspekter som kvalificerar arbetstagarens avtalsvillkor, sasom
arbetstider, korrekt I6neniva och inbetalning av sociala avgifter, hélso- och
sakerhetsaspekter. Mer generellt, kan man genom blockkedjan hantera den
anstélldes anstallningsavtal, d.v.s. registrera de administrativa, socialférsakrings-
och skatteforpliktelserna, kopplade till obligatorisk datakommunikationen fran
arbetsgivaren till arbetsférmedlingen, socialférsakringorganet, Skatteforvaltningen
samt aven verifiera uppfyllandet av informationsskyldigheten gentemot
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arbetstagare och fackliga organisationer. Vidare &r det mojligt att registrera
tillhandahallandet av ekonomisk och lagstadgad behandling i enlighet med
bestdmmelserna i lagstiftnings- och avtalskallor och att certifiera tillimpning och
korrekt genomforande av atgarder for halsa och sékerhet for arbetstagarna pa
arbetsplatsen (se Levi Strauss erfarenhet i USA eller De Ceccos erfarenhet i ltalien).

Bekdampa 6vergrepp och oegentligheter pa arbetsplatsen: fackféreningar
och offentliga organ, som &r nav i kedjan, har en position dar de kontinuerligt
och punktligt kan 6vervaka att forpliktelserna enligt lag och avtal uppfylls, att
man tillampar géllande kollektivavtal pa arbetsplatsen, att man genomfér
regelmassiga |6neutbetalningar till de anstéllda, att man betalar in
forsakringspremier och sociala avgifter etc. och de kan ingripa om sa behdvs.

Fréamjande av genuspolitik och atgarder mot diskriminering: blockkedjan
anvands for att samla in information om kvinnors situation pa jobbet: den kan
programmeras for att registrera och certifiera objektiva data om personalens
sammansattning, anstallningsnivaer, karriérer, ersattningar, lika [6n for lika arbete,
arbetstid, erkannande av bonusar, utnyttjande av tillstand, tjansteledighet,
foraldraledighet, fortidspensionering, pensionering, sociala skyddsnat och
uppsagningar. Data kan anvandas for att analysera behovet av tjanster och
atgarder som mojliggor en battre organisation av arbetet med utgangspunkt
fran en I16nsam hantering av varde i férhallande till tid, med forbattringar for de
manskliga resurserna och deras organisatoriska valbefinnande.

Certifiering av utbildningskurser: genom det digitala utbildningshaftet. De
utbildningsaktiviteter som individen deltar i och de kvalifikationer som uppnas
registreras och certifieras, for att snabbt vara tillgéngliga i fall av deltagande i
offentliga och privata tavlingar och ansékningar, mobilitet, specialiseringskurser
etc.

Prestationsutvardering: blockkedjan kan anvandas for att upptécka indikatorer
for att mata och utvardera organisatoriska och individuella prestationer och
informera om foretags organisationsprocesser som syftar till att o6ka
produktiviteten.

Hantering av distansarbete: blockkedjeexperiment (se Baris kommun)
genomfors for att hantera distansarbete, verifiera effekten av denna arbetsmetod
pa tjansternas kvalitet, pa forvaltnings-/foretagsarbetets effektivitet och pa
metoder for att garantera en balans i de anstalldas privat- och arbetsliv, samt
pa sakerheten i processer som galler organisationen och arbetstagarna samt
dataskyddet.
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I Tillhandahallande av férmaner och féretagens vélfardsatgarder: féretags
valfardsleverantér som anvander blockkedjeteknik erbjuder foretag digitala
portaler for sdker och sparbar hantering av tjanster och férmaner fér de
anstéllda. Det omfattar allt fran insatser for utbildningsstéd (barnpassning,
forskola, skolor pa alla nivaer, larobdcker, skolmatsal, studielov, etc.) och for
hjalp till familjiemedlemmar, aldre och icke-sjalvforsdrjande (vardare, sjukvard
och omsorgstjanster, alderdomshem och vardhem etc.), fram till erséattningar
for rantor pa bolan och 6vriga lan, tillaggspension och kompletterande halso-
och sjukvard. Det finns ocksa mojlighet att anvanda den valfardsbudget som
foretaget tillhandahaller for att kdpa inkdpskuponger och andra tjanster som
galler arbetstagarnas fritid, sasom gym, sportaktiviteter, bio- eller
teaterabonnemang, utstallningar, resor och semestrar, sprakkurser och annat.
Ytterligare tillampningar som 6vervags galler identifiering av behov, profilering
av anstallda, certifiering av tillgang till valfardsatgarder.

I Hantering av aktiv och passiv arbetspolitik: blockkedjan kopplar samman de
offentliga férvaltningarnas databaserna som &r involverade i aktiva och passiva
arbetsréattsliga policyer for att skapa arbetstagarens elektroniska fil. Det ar ett
verktyg som innehaller information som avser utbildningar, arbetsperioder,
anvandning av allménna férmaner och avgiftsinbetalningar. Denna mapp, som
ar tillganglig telematiskt, gynnar a ena sidan registreringen av element som ar
anvandbara for att skapa en koppling mellan arbetsutbud och -efterfragan
inom ramen for introduktion av arbetslésa pa arbetsmarknaden och a andra
sidan erkanna att individen har rétt till tillgang till offentliga valfardstjanster,
samt ratt att ta emot tjanster (sociala skyddsnat, arbetsloshetsersattning, etc.).

I Hantering av foretagsrekrytering: blockkedjan erbjuder arbetstagare som
tanker soka en tjanst mojligheten att ladda upp sin meritférteckning i en
transparent men skyddad digital miljé, och arbetsgivare garanterar att de
uppgifter som tillhandahalls om utbildning, certifikat och arbetslivserfarenhet
bekraftas automatiskt via kontrollverktyg.

I Digitalisering och automatisering av faserna i offentliga upphandlingar:
blockkedjan kan tillampas i alla stadier av offentliga upphandlingar: fasen for
att identifiera behoven och formulera anbudsinfordran; verifieringsfasen som
géller de ekonomiska aktdrernas krav, utvarderingsfasen, fasen for verifiering
av onormala anbud och tilldelning samt fasen for kontraktets genomférande.
Under utférandefasen ar anvandningen av ett distribuerat och deltagande
register av sarskild betydelse, bade for eventuell identifiering och certifiering
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av uppgifter som ror arbetsforhallandenas kvalitet, samt for faststéllande av
bristande efterlevnad och genomférande av korrigerande atgarder som syftar
till att aterstalla en situation dar de lagenliga eller avtalsmassiga reglerna
efterlevs.

Blockkedjan kan tjana till att ge synlighet at arbetsprocesserna, intyga deras
Overensstammelse och aktivera anvandbara atgarder for att aterstélla ett
efterlevnadsramverk. Men det &r en teknik. Den &r inte neutral och den fungerar
enligt hur den &r programmerad, i enlighet med anvisningarna man ger
blockkedjan pa grundval av malsattningarna som programmeraren satter upp.

De fackliga fragorna ar manga och viktiga och har att géra med féljande:
» datatransparens;

» arbetstagarnas ratt till information;

» arbetstagarnas ratt till sekretess;

» behovet av att motverka nya former av kontroll och patryckningar;

» definitionen av de kriterier som informerar om kvaliteten pa arbetsférhallandena,
metoderna for att validera och intyga att anstélningsférhallanden och
arbetsprestationer &r korrekta, verifiering av anomalier, missbruk och
diskriminering;

» dela atgarder som syftar till att forbattra arbetets kvalitet;

» dela indikatorer for att mata och utvérdera prestationerna;

» certifiering av fortbildning som en subjektiv rattighet fér de anstéllda;

» forhandlingen av smarta kontraktsalgoritmer, det vill sdga avtal omsatta till kod
som instruerar och automatiserar produktions- och organisationsprocesser.

De fackliga organisationerna pa alla nivaer och de anstélldas representationsstrukturer
i foretaget maste stélla fragor till sig sjalva, studera och undersdka, vara medvetna
om att de antingen kan delta kollektivt i de tekniska innovationsprocesserna eller
riskera att bli dvervaldigade av dem. Nér det galler tekniska innovationer ar det
meningen att vi ska starka var fackliga praxis, att modifiera den eller i alla fall att
placera den vid sidan traditionell praxis, och agera inte bara inom féretagen utan
ocksa pa det fysiska och digitala territoriet.

Om blockkedjan kan certifiera kvaliteten pa arbetsférhallandena kan foretaget inte
kontrollera sig sjalv. Manliga och kvinnliga arbetstagares representationsstrukturer
maste vara natverkets nav och garantera rattigheter och intressen i arbetslivet. Det
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ar upp till oss att se till att blockkedjan blir ett instrument fér brett och
demokratiskt deltagande, fér ett sunt och ansvarsfullt uppférande fran
féretagens sida, for anstdndiga jobb av hég kvalitet.

For att lasa mer kan du ladda ner hela vagledningen genom att skanna QR-koden
med kameran pa din smartphone eller med en app.

Vi har producerat ett videoklipp pa engelska, och latit textat det pa alla EU:s
sprak, for att sprida projektets innehall sa mycket som méjligt och pa ett enkelt
satt forklara hur blockkedjan paverkar arbetet och arbetstagarna och varfor det
ar foremal for fackligt intresse. Har hittar du lanken pa Youtube:

https://youtu.be/JvhV5aAllCs
(Blockchain for decent work_ENGLISH)

Dela den och bidra till att sprida den du med!

Om du vill fa ytterligare information, halla dig uppdaterad i 8mnet och/eller ordna
ett sysiskt fordjupningsseminarium eller ett distansméte, tveka inte att kontakta
projektets personal.

Projektpartner:

CG“. CGIL S
FGTB ceoo o
i blockchain

Fll.c Horval IAATYW core EMILIA-ROMAGNA

ANSVARSFRISKRIVNING: detta faktablad, végledningen och allt relaterat material
skapades med ekonomiskt stéd fran Europeiska unionen som en del av
projektet VS/2020/0093 "Blockkedja for anstandiga arbetsférhallanden langs
globala leveranskedjor. Méjligheter och utmaningar f6r europeiska foretagsrad,
fackforeningar och féretag”.
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