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IPOTES! DI CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE E)l LAVORO
PER | DIPENDENT! DEGLI STUDI PROFESSIONALI

it giorno 17 del mese di aprile deil’anno 2015 presso la sede di Confprofessioni in Roma Viale
America, 111

tra
La CONFPROFESSIONI (Confederazione italiana Libere Professioni) Rappresentata da Gaetano

Stella, Ennio Bucci, Marco Natali, Loonardo Pascazio, Alessandro Rota Porta e Giuseppe
Sconti

e

La FILCAMS ~ CGlL. (Federazione [taliana Lavoratori Commercio Turismo e Servizi)

Rappresentata dal Segretario Generale Maria Grazia Gabrielli, Luciana Mastrocola e Danilo
Ledli:

La FISASCAT -~ CISL (Federazione Itallana Sindacati Addetti Servizl Commerciali Affini e del

Turismo) Rappresentata dal Segretario Generale Pierangelo Raineri, Mario Plovesan e Dario
Campeotio

La UILTUCS ~ UlL. {tinione Italiana Lavoratori Commercio Turismo e Servizi) Rappresentata dat
Segretario Generale Brunetto Bocoe Gabriele Fioring

VISTI
| CONL DI SETTORE STIPULAT! IN DATA 3 MAGGIO 2006 E 29 NOVEMBRE 2011

81 E'STIPULATA

La presente ipotesi di CCNL a valere per i favoratori degh Studi Professionali e delle strutiure
che svolgono attivita professionali

PREMESSA Ly s

In considerazione delfevoluzione delle relazioni sindacali nellambito del settore e dal mutaments dei

modelli organizzativi delle attivita professionali con il presente CCNL s intende dare una risposia
efficace alle esigenze di un mercato del lavoro in costanta cambiamento.

Le parti considerano impottanie giungere ad una semplificazione contratiuale & della rappresentanza F"
& considerano il presente CCONL, Tunico testo contrattuale di riferimento per i datori di lavoro ed | ‘
lavoratori del settore delle attivita professionali. \

Le parti dopo la proficua e positiva gsperienza in materia di bilateralita e di relazioni sindacah,

intendang\x Jprnmguire su tale indifizzo e rafforzario ulteriormenta anche atiraverso un nuovo imputso
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VALIDITA' DEL CONTRATTO

It presente Contratto Collettivo di Lavoro ha durata triennale e disciplina, in maniera unitaria e per ttto
il territoric nazionale, | rapporti di lavoro dipendente nellambito delle attivita professionali, anche in

forma di studic associato e/o nelle forme societarie consentite dalla legge, nonche i rapporti di lavoro

tra gli aitri datori di lavoro che svolgono delle altre attivith e servizi strumentall efo funzionali alle
stesse, e i relativa personale dipendente,

Alla luce del principio di uliravigenza contratiuale e preso atto che il precedente contratio ha cessato
la sua vigenza it 31 marzo 2015, le parti concordano che la vigenza del presente contratio decorre dal
1° aprile 2015, sino al 31 marzo 2018,

it contratto pud essere disdetto da una delle parti contraenti almeno 6 (sei) mesi prima della scadenza
a mezzo raccomandata A/R con avviso di ricavimento a altro mezzo idoneo a certificare fa ricezione.
In caso di mancata disdetta esso si intendera tacitamente rinnovato di anno in anno,

La parte che avra data disdetta del contratto dovra comunicare alle altre parti te sue proposte almena

& (sei) mesi prima della scadenza a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento o altro mezzo
idoneo a certificare la ricezione,

Il negoziato per il rinnovo ha inizio almeno sei mesi prima della scadenza del contratto. Durante

it periodo defle trattative di rinnovo e per un massimo di 7 (sette) mesi dalla data di presentazione

della piattaforma le parti contraenti non possono assumere iniziative unilaterali né procedere ad azioni
dirette.
Le parti individueranno durante il periodo di validita del presente contratto collettiva specifiche

procedure per garantire e rendere effettiva la tregua sindacale per la fase di rinnovo del CCNL e del
secando livello di confrattaziona.

Il presente contratto continuera a produrre i suoi effetti anche dopo la scadenza di cuf sopra fino alla
data di decorrenza del successivo accordo di finnove,

SFERA DI APPLICAZIONE

It Contratte Collettivo di Lavoro si applica a futte le attivitd professionali, anche associative, come
sopra definite, appartenenti alle professioni di seguito elencate nelle specifiche " Aree’, @ alle strutture

che svolgono altre attivitd e servizi strumentali efo funzionali alle stesse. (f”}
et b

A) Area professionale Economico — Amministrativa JE

Consulenti del Lavoro, Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili, Revisori Contabili, altre professieni

di valore equivalente ed omogenee all'area professionale non espressamente comprese nelia /l

predetta elencazione. f g

i
B) Area Professionale Giuridica w\)

Avvocati, Notai, altre professioni di valore equivalente ed omogenee allarea professionale non
gspressamente comprese nella predetta elencazione.

C) Area professionale Tecnica

ingegneri, Architelti, Geometri, Periti Industriali, Geologl, Agronomi e Forestall, Periti agrarn,
Agrotecnici, altre professioni di valore equivalente ed omogenee allarea professionale non /!
i

~  espressamente comprese nelia predetta elencazione,
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D) Area professionale Medico - Sanitaria e Odontoiatrica

Medici, Medici Specialisti, Medici Dentisti, Odontolatri, Medici Veterinari e Psicologici, Operatori
Sanitari, abilitati alfesercizlo autonomo della professione di cul alla speclfica Decretazione
Ministeriale, ad esclusione dei Laboratori Odontotecnici, altre professioni di valore equivalente ed
omogenee allarea professionale non espressamente comprese nella predefta elencazione.

£) Altre attivith professionali intellettuali

Si tratta di guelle attivita non rientranti nelle prime quattro aree, con o senza Albo professionale,

i presente CCNL sostituisce le norme di fulli i precedenti contratti collettivi sottoscritti dalle parti |
stipulanti, fatto salvo quanto previsto in materia di apprendistato per | rapporti gia instaurati & ancora/

5
disciplinati dalla normativa precedente. Per tutio il perfodo della sua validita, Il presente CCNL de\gé

essere considerato un complesso normativo uniterio e inscindibile. Sono fatle salve le condizioni di
miglior favore previste dalla legge e/o dalla contrattazione di secondo fivello realizzata nel settore. Alia
contrattazione collettiva di secondo livello trovano applicazione te misure di decontribuzione e
detassazione previste dalla normativa di legge vigente.

Al sisterna contratiuale cosi disciplinato cotrisponde fimpegno delle parti di rispettare la sfera di
applicazione e far rispettare ai propri iscritti, per i periodo di loro validita, it contratto stesso e e norme
stipulate in base ai criteri da esso previsti.

Per quanto non pravisto dal presente contratto valgone le disposizioni di legge vigenti in materia.

IMPEGNO A VERBALE

Considerat! gl sviluppi del processo di inclusione operati dalle parti a favore del lavoratori titolar di
rapporti di favoro non subordinato si ribadisce Mimpegno a monitorare l'evoluzione del mercato del
tavoro per fomire ulteriori risposte alle esiganze dei citati lavorator

FARTE PRIMA
Sistemi di relazioni sindacali

TITOLO |

Relazioni sindacali a livello nazionale di setiore

Relazioni sindacali a livello nazionale di Area professionale efo di Area professionale
omagenea

Articoto 1
ESAME SU QUABRO 50CIO ECONOMICO E MATERIE NEGOZIALI DI SETTORE

Annualmente, di norma entro i primo quadrimestre, Confprofessioni, e le 0Q0.55, di Categoria dei
tavoratori si incontreranno al fine di effeltuare un esame congiunto della evoluzione normativa e del
quadro sacio - economico del seftore, delle sue dinamiche strutturali, delle prospettive di sviluppo, det

pits rilevanti processi di riorganizzazione, di ammodernarmento e di innovazione tecnologica.

Articolo 2
ESAME SU QUADRO SQCIO ECONOMICO E MATERIE NEGOZIALL A LIVELLO NAZIONALE DI | ;
AREA PROFESSIONALE £/0 DI AREA PROFESSIONALE OMOGENEE f}) f}
P
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Annualmente, e di norma dopo lincantro a livello nazionale di settore, le rispetlive parti impegnate

nella pratica attuazione di questo liveilo di relazioni sindacali si incontreranno per avviare epecifici
confronti di approfondimento e di ricerca di possibili iniziative tese al governo della prevedibile

evoluzione dei processi di riforma e di sviluppo della “Area professionale” e dei rifiessi che potranno
verificarsi sul settore, cosi come richiamati al precedents articolo 1 e nella premessa,

TITOLO
Relazioni Sindacali a Livello Decentrato

Articolo 3
SECONDO LIVELLO DI CONTRATTAZIONE

1 La contrattazione collettiva decentrata si esercita, a livello reglonale, sulle materie e sugli istituti
demendati dal presente contratto collettivo e dalla legge.

2. Al secondo livello le Parti firmatarie possono definire intese temporaneamente maodificative degh
istituti del conl riguardanti le modalitd di svolgimento della prestazione lavorative, Forario e

Porganizzazione del lavoro, al fine di favorire Yincremento della qualitd e produttivita del favoro, di
congentire la gestione di crisl settoriali, nonché Vemersione, la stabilizzazione e Flincremento

delloccupazione,

3. A questo livello le parti definiranno con specifici accordi & compatibitmente con le esigenze delle
strutture lavorative, le modaliti di partecipazione a tutte le aftivita formative avute riguardo ai seguenti

critert: a) e modalitd di svolgimento dei percorsi formativi, Ivi compresi i percorsi formativi connessi al
contratio di apprendistato di cul agh articoli da 26 a 33 del presente CCNL b) i criteri di pariecipazione
& individuazione dei lavoratori: ¢) le modafith di orario del lavoratori in formazione; d) fa definizione di
un monte ore annuo di congedi. Tali accordi, potranno essere stipulati anche in raccordo con le
Autorits regionali efo territoriali preposte alla formazione.

in mancanza di accordi di regolamentazione si applicano i eriteri indicati al punte 1) leffere a), b) e o)
dell'articolo 23 del presente CONL

4. A questo livello, inoltre, le parli potranno costituire strumenti bilaterali quall: a) Ente Bilaterale
Regionale, con gli scopi e le modalitd previste alla lettera "0 dellarticolo 15; b) Commissioni

Paritetiche Territoriali per la gestione dei licenziamenti individuali di cut alla legge n. 108 del 1990 &
delle controversie individuali o plurime di cut alla legislazione vigente, trasmettendone la composizione

allEnte Bilaterale Nazionale e ove costituito, allEnte Bilaterale Regionale al quale, se convenuto,

potra anche essere assegnato Il compifo di gestione di suddette attivita; ¢) Referenti regionall v/o

tarritoriali di Area professionale efo di Area professionale omogenea e/c di settore e delle rispettive
00,55, def lavoratori quali soggetti di raccordo con | Comitati paritetici del Fondoprofessioni (Fondo)
costituiti nelle macro/aree Nord Ovest, Nord Est, Centro & Sud per la divulgazione e per la
promozionefpredisposizione di progetti formativi per la formazione continua. | nominativi di tali

referenti dovranno essere comunicati al “Fondo” e alfEnte Bilaterale Nazionale e, ove costituito,

allEnte Bitaterale Regionale; d) Organismi Paritetici Territoriali (OPT) cosi come previsti dall'Accordo (
applicativo del D.Lgs, n° 81/08 in materia di salute e sicurezza.

Le parti, in attesa defla costituzione degli enti bilaterali territoriali, avvieranno articolazion dellEnte
Bilaterste Nazionale, a livelio territoriale, denominate sportell, con compiti di pramozione e gestione | )
~ delle prestazioni che il presente conl delega alla bilateralita di setfore, AN




Agli sportelli saranno, altres), affidate in via sperimentale quelle di promozione dellincontro  tra

dormanda e offerta di lavoro e sostegno alf'occupazione giovanile (anche mediante accordi territoriali
finalizzati alla diffusione della Garanzia Giovani)

6. Le condizioni per la costituzione degli sportelli ed il finanziamento delle attivitd sono definite dalle
Parti firmatarie tramite secondo quanto previsto da allegato al presente CONL

Articolo 4
Procedure per Ja pratica attuazione del secondo livello di contrattazione territoriale

Madalita di presentazione della piattaforma

Le plattaforme saranno inviate dalle ©0.S8. Regionali dei lavoratori alle delegazioni regionali di
Confprofessioni, nonché alle OQO.88. Nazienall Filcams-CGiL. Fisascal-CISL, Uiltucs e a
Confprofessioni nazionale che invieranno, tramite la commissione costituita tra le parti firmatarie del
presente coni di cui alvaliegato X, osservazioni entro 30 gg dalla ricezione.

i testo dellaccordo regionale concordato ma non ancora sottoscritto sard poi inviato alle 00.85,
Nazionali Filcams-CGIL. Fisascat-CISL, Uiltues e a Confprofessioni nazionale per eventuali
osservazioni. Queste uliime dovranno essere Inviate, tramite la Commissione di cui &l comma
precedente, entro 30 gg dalla ricezione del testo stesso.

Il mancato rispetto delfa procedura prevista daj precedenti commi determina l'nefiicacia delf'accordo,

Articolo 5
GESTIONE DEI LICENZIAMENTI INDIVIDUALY A LIVELLO DECENTRATO

A. Tentativo di conclliazione

1. Per | licenziament! individuali il tentativo di concifiazione di cut aglt art. 410 e seguenti ¢.p.c. potra
essere esperito tramite le Commissioni di concillazione istituite presso le Direzioni Frovinciali del
Lavoro competenti secondo 1 fori indicati nelfart. 413 c.p.c. e, scello dal lavoratore licenziate o dal

datore di lavore richiedente tra le Organizzazioni Sindacali dei datori di lavoro e le Qrganizzazioni
Sindacali dei lavoratori.

2 Entro 15 (quindici) giorni dalla comunicazione del licenziamento ovvero dalla comunicazione dei

motlvi laddove successiva, il lavoratore o 1l datore di lavoro put conferire mandato ad una
Organizzazione Sindacale, firmataria del presente contratto, di espletare il tentativo di conciliazione. In \
tal caso POrganizzazione Sindacale alla quale & stato conferito it mandato ne dara comunicazione ad

akmene una contrapposta Organizzazione Sindacale ed alla Direzione Provinciale per !'attivazione del
tentativo di conciliazione.
3. Per quanto riguarda la richiesta del tentativo di conciliazione e le fasi successive della procedura s

applicano integralmente e disposizioni di cul alfart, 410 e seguentic.p.c.

4. Ove il tentativa di conciliazione previsto dai precedenti commi abbia esito negativo, le parti possono ]
consensualmente definire la controversia mediante arbitrato irrituale con e procedure previsie alla (//r

/

successiva lettera B},

¢ .
’Q /’e(il.«i{ - % //
~  B) Collegio Arbitrale o N t ,; as - /
Y L ShLd
44@’/&/ ™y ‘. N:\ -

W
w,.f_ﬂ:?
v #



1. Le patti che hanno esperito il tentativo di conciliazione potranno, entro 20 (venti) giorni dall'esito
negativo, confetire consensuaimente mandato alle rispettive Organizzazioni Sindacali decentrate per il
defarimento della controversia al Collegio Arbitrale. Sard considerato nullo il mandato rilasciato prima

dell'esperimento del lentativo di concitiaziona,

2. ) Calleglo Arbitrale dovra essere costituito entro 10 giorni dal mandato ricevuto e lo stesso dovra

essere composto da due arbitr, uno nominato dalle Organizzazion Sindacall det datori di Lavero, uno
nominato dalla Organizzazione Sindacale dei Lavorator alta quale, it dipendente abhbia conferito
mandato e da un presidente scelto di comune accorde dalle rispettive Organizzazioni.

3. in easo di mancato accordo fra le rispettive Organizzazioni, il presidente verra sorteggiato da una
rosa di nomi congiuntamente concordata,
4.1l presidente, non appena ricevito ed acceftalo lincarico, provvederd a convocare eniro 18

(quindici) giorni il Collegio Arbitrale che dovrs esaminare la domanda nonché le eventuali richieste di:

istruttorie disponendo, anche d'ufficio, I'assunzione di tutti | mezzi di prova che riterra utili ai fini delia

decisione, Le eventuali deposizioni di testi saranno riassunte in un breve verbale, che essi
sottescriveranno, e le partt potranno chiedere di averne copia vistata dal presidente.

5. 1} pronunciamento del Collegio Arbitrale dovra avvenire entro 80 (sessanta) giorni successivi alla
prima convocazione. Tale termine potra essere prorogate solo su accordo delle parti

6. Ove i termini di cui al precedente comma & siano frascorsi inutiimente, ciascuna delle parti pud
intimare al Collegio, con afto scritto, di depositare il lodo entro 3Q (trenta) giorni dalta richiesta.
Trascorso tale termine la controversia pud essere softoposta all' Autorita Giudiziaria,

Anrticolo §
COMPOSIZIONE DELLE CONTROVERSIE A LIVELLC DECENTRATOQ
Tentativo di Conciliazione

Per tutte le controversie individuali o plurime, comungue non colisttive, relative alla integrale
applicazione del presente contratto efo di altri accordi comunque riguardanti | rapporti di lavoro nelle

strutture lavorative comprese nella sfera di applicazione del presente CCNL, pud essere esperito il
tentativo di conciliazions in sede sindacale dove si svolge in modo prevalente il rapporto di lavoro
tramite la “Commissicne Paritetica Provinciale di Conciliazione” che vetrd costituita in ogni singola

Provincia seconda le norme, le modalita e le procedure previste dal presente articolo.
A) Costituzione della Commissione Paritetica Provinciale di Conciliazione

La Commissione Paritetica Provinclale di Conciliazione & composta;

1. Per i datori di lavoro, da un rappresentante delta Organizzazione Sindacale del datori di lavoro,

aderente ad una delle Confederazioni, firmatarie del presente CCNL, le guali comunicheranno ad ogni
singola Direzione Provinciale del Lavoro, il nominativo del loro rappresentanie, quale delegato
competente per territorio,

2. Per i lavoratori, da un rappresentante della Filcams-CGIL o della Fisascat-ClSL. o della Uiltues-UiL

firrmatarie del presente CCNL e competenti per teritorio, a cui il dipendente sia iscrito o abbia
conferito mandato;

3. L'Organizzazione Sindacale Territoriale alla quale & stato conferito mandato, provvederd a

comunicare aila Direzione Provinciale del Lavoro, contestualmente alia richiesta di attivazione della
Commissiona Paritetica Provinciale di Conciliazione, it nominative del proprio rapprasentants,

4. La Commissione Paritetica Provinciale di Conciliazione svolge te sue funzioni presso la sede della
Organizzazione Sindacale Territoriale dei datori di favoro o, ove costituiti, presso la sede del’Ente

Bilaterale Regionale o dello sportelio di cui alfart. 3 in altro fuogo stabilito dalle partl. La composizione

I
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dei rappresentanti e la Sede della “Commissione” sard stabilita dalle parti a livello territoriale e sard
comunicata all'Ente Bilaterale Nazionale.

B} Procedurs

1. La parte interessata alla definizione della controversia & tenuta a tichiedere it tentative di
conciliazione tramite I'Organizzazione Sindacale alla quale sia iscritta o abbia conferito mandato,

2, L'Organizzazione dei datori di lavoro ovvero VOrganizzarione Sindacale dei lavoratori che

rappresenta la parte interessata deve a sua volta denunciare la controversia alla Commissione
Paritetica Provinciale di Conciliazione per mezza di lettera raccomandata AR, trasmissione a mezzo
fax 0 consegna a mana in duplice copia o altro mezzo idoneo a certificare la data di ricevimenta.

3. Ricevuta la comunicazione, la Commissione Paritetica Provinciale di Conciliazione provvedera

entro 20 (venti) giori successivi alla convocazione delle parti fissando il giorno e ora in cui sard

esperito il tentativo di conciiazione. #f tentativo di conciliazione deve essere espletato entro il termine
di 40 {quaranta) giomi.

4 1l termine di 40 (quaranta) giorni di cui al comma precedente decorre dalla data di ricevimento o di

presentazione della richiesta da parte della Organizzazione dei datorl di Lavoro o della
Organizzazione Sindacale a cui il dipendente e/o il collaboratore conferisce mandato.

5 1a Commissione Paritetica Provinciale di Conciliazione esperisce il tentativo di conciliazione nelle
forme previste con propric regolamento.
6. Se la conciliazione ha esito positivo si redige processo verbale di conciliazione sottoscritto dalie

parti, che acquista efficacia di titolo esecutive e che sara depositato a cura della "Commissione”
prasso la Direzione Provinciale del Lavoro competente per territorio.
7. in caso di mancato accordo, si dovré redigere apposito verbale che dovra contenere:

a. le guestioni defla controversia;
b, le eventuali disposizioni rilevanti da applicarsi con riferimento sia al CCNL sia ad eventuali
accordi di secondo livello;

¢ le eventuali disponibilita transattive manifestate dalle parti;

d. la proposta di definizione della controversia formulata dalla "Commissione” e i motivi del

mancato accorde;

e, la sottoscrizione dei componenti defla Commissione paritetica che hanno esperito il tentativo di
concilizzions,;

f la sottoscrizione personale delle parti personalmente o dei loro rappresentanti.

8. In caso di richiesta del tentativo di conciliazione per una controversia relativa all'applicazione di una
sanzione disciplinare, questa verra sospesa fino alla conclusione della procedurs;

9. Le decisioni assunte dalla Commissione Paritetica Provinciale di Conciliazione non costituiscono

interpretazione autentica del presente contratto, che pertanto resta demandata alla Commissione
Paritetica Nazionale.

- Articolo 7

COLLEGIO ARBITRALE

1.0ve il tentativo di conciliazione di cui al precedente articolo 10, non riesca o comunque sia decorso
it termine previsto per il suo espletamento e ferma restando la facoltad di adire FAutorita Giudiziaria,

ciascuna delle parti pud promuovere il deferimento della controversia ad un Collegio Arbitrale,
secondo le norme praviste dal presente articolo.
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2. Atal fine, & istituito & cura delle rispettive parti competenti per territorio, un Collegio di Arbitrato
Provinciale che doved pronunciarsi sulle istanze previsie al precedente comma. || Collegio di Arbitrato
competente & quello del luoga in cui & stato promosso il tentativo di conciliazione.

3. Uistanza della parte, avente medesimo oggetto e contenuto delfeventuale precedente tentativo di
conciliazions e contenente tutli gli elementt ulii a definire le richieste, sarad presentata, attraverso
POrganizzazione Sindacale cui la parte stessa aderisce efo conferisce mandato, alla Segreteria del
Collegic di Arbitrato e contemporaneamente allaltra parte. L'istanza soltoscritta dalla parte promotrice
sard inoltrata, a mezzo raccomandata A/R o raccomandata a mano, entro 30 (frenta) giorni successivi
alla conclusione del tentative di concilizzions. L'altra parte & tenuta a manifestare |a propria aventuale
adesione al Collegio Arbitrale entro it termine di 15 (quindici) giorni dal ricevimento dellistanza, con
facolty di presentare contestualmente o fino alla prima udienza uno scritto difensivo. Entrambi le parti
possono manifestare la p'mpria volontd di rinunciare alia procedura arbitrale con dichiarazione scritta
da recapitare alla Segreteria del Coliegio fino al glomo antecedente alla prima udienza.

4.1l Collegio & composto da tre membri, uno dei quali designato dalle Organizzazioni Sindacali dei

datort di Lavoro, un altro designato dalla Organizzazione Sindacale del Lavoratori competente per
territorio a cui i dipendente sia iscritto o conferisca mandato, un terzo con funzioni di Presidente,
nominato di comune accordo dalle rispeftive predette Organizzazioni. Il Presidente del Collegio,

notninato di comune accordo, dura in carica un anno ed & rinnovabile.
5. 1 due membri designati in rappresentanza di clascuna defle parti possono coincidera con coloro che
hanno esperito la conciliazione nellinteresse delle parth.

8. in caso di mancato accordo sulla designazione del Presidente det Collegio, questultimo verra
sorteggiato tra i nominativi compresi in una apposita lista di nomi non superiore a sei,
preventivamente concordata o, in mancanza di ¢id, sard designato, su richiesta di una o di entrambe
le Organizzazioni predette, dal Presidente del Tribunale compeatente per territorio,

7. It Presidente del Collegio, ricevuta listanza, provvede a fissare entro 15 (quindich) glorni la data di
convocazione detl Collegio.

8.1l Collegio ha facoltd di procedere, nel rispetto del principio del contraddittorio, ad una fase
istruttoria secondo le forme previste dal regolamento arbitrale,

9. Il Collegio emettera il proprio lodo entro 45 (guarantacingue) giomni dalla data delle prima riunione,

salva la facolth del Presidente di disporre, previa motivazione, una proroga fino ad un massimo di

ulteriori 15 (quindici) giormi. I lodo verrd deposito presso la sede del collegio arbitrale e sara data
tempastiva comunicazione alle parti interessate,
10. | compensi per gli arbitri saranno stabiliti in misura fissa. La Segreteria del Collegio sara istituita

presso la Sede stabilita dalle rispettive parti competenti per territorio e sard comunicato allEnte
Bilaterale Nazionala,

11. Le parti si danno atto che il Collegio Arbitrale ha natura irrituale & svolge le proprie funzioni sulla
basa di apposito Regolaments,

12. 1 lodo arbitrale acquista efficacia di titolo esecutivo,

TITOLO I
ATTIVITA SINDACALE
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Al favoratori del settora, per Fesercizio delle altivita sindacall, sono concessi permessi retribuitt per un
massimo di 8 (ofto) ore pro - capite annue fatto salvo quanto previste dalta legge 300/1970,

Fermo restando guanto sopra stabilito, le parll concordano che per 6 (sei) ore le modalita del loro
utifizzo saranno definite nel ii® livello di contrattazione regionale, per le rimanenti 2 {due) ore queste
saranno utilizzate per consentire 1a connessione con | siti delle parti sociali efo con i siti delle struthure

paritetiche/bilaterali, efo per la consultazione del CCNL, con leventuale utilizzo delle atirezzature
telematiche aziendali.

Tale diritto dovra essere esercitato entro il 31 dicembre di ciascun anno e previa autorizzazione del
datore di lavoro.

Articolo 8
RAPPRESENTANZE SINDACALI ~ RAPPRESENTANZE SINDACALI UNITARIE

Al fini delia costituzione delle Rappresentanze Sindacall Aziendal, (R8A) fatta salva Papplicabilita

della Legge n. 300 del 1970, nelle strutture lavorative del settore dove sussistano § requisiti dalla
stessa legge previst, le parti concordano che qualora venga avanzata richiesta di costituzione delia

Rappresentanza Sindacale Unitara (RSU) si farad riferimento allo specifice regolamento che sard
definito nel corso di vigenza del presente CCNL.

Articolo 10
TRATTENUTA SINDACALE

i} datore di favoro provvedera al servizio di esazione dei contributi che i lavoratort addetti al settore

intendono versare ai loro rispetlivi sindacatl di categoria che hanno stipuiato il presente CCNL.
Questi ultimi faranno pervenire ai datori di lavero una cormnunicazione aggiomata e per iscritto dalla
quale risulth

1. Felenco nominativo dei lavarator che hanne conferito tale delega;
2. lindicazione delrammontare del confributo da frattenere e le modalith di versamento alla
Organizzazions Sindacale prescelts;
A detta comunicazione dovra essere allegata I'originale della delega rilasciata dal lavoratore alla
Crganizzazione Sindacale, cosi come riprodotta in “Fac-Simile” e riportata in allegato al presente
CCNL.
L'esazione dei contributi per i quali il lavorafore abbia revocato la delega, sara sospesa

contestualmente  allartive  della  comunicazione di  revoca al  datore  di lavoro

Se la revoca viene inviata direttamente al datore di lavoro, lo stesso ne dard comunicazione affa

Organizzazione Sindacale interessata, procedendo nel contempo alla sospensione della tratienuta
sindacale.

Resta stabilito che il datore di lavoro non assume e non pud asgumere responsabilitd alcuna di

qualsiasl natura in conseguenza delle operazioni di riscossione dei contributi & carico dei lavoraton e
che, In difetto di termpestiva ricezione da parte del datore di favoro della dichiarazions di revoca del

lavoratore, quest'ultimo non pué reclamare alcun diritto né avanzare rivendicazioni alcuna nei confronti
del proprio datore di lavero, neanche dopo la risoluzione del rapporto di lavoro. ‘ ;
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TITOLO IV
Strumenti Bilaterali Nazionali di Setfore

Le parti hanno concordato di istituire § softo elencatl strurnenti bilaterall con gl scopi, | ruch, la
composizione, 1a sede di lavoro e le procedure di costituzione e di funzionamento cosi come definit
nel successivi articolt che ad essi fanno riferimento.

Bono strument] bilaterali nazionali di settore, strumentali alla realizzazione delle finalitd del presente
CONL & di quanto ad essi demandato alla legge:

A) La Cormmissione paritetica nazionale,
B) I Gruppo di lavoro per le pari opporunita
) L'Ente Bilaterale Nazionale di settore (E.BILPRO.)

)] Cassa di assistenza sanitaria supplementare (C. A DI.PROF.)

In considerazione della rilevanza strategica degh interventi posti in essere peghi anni a favore di futli
coloro che operano nelle strutture professionali le parti firmatarie concordano di avviare un processo
di rafforzamento e razionalizzazione del sistema bilaterale di seffore in attuazione dei principi di
efficianza, semplificazione, sostenibilitd, trasparenza e sussidianetd. Per questo scopo concordano di
avviare una integrazione funzionale tra gli enti bilaierali del settore per una migliore attuazione degli
mpegni contrattuali,

Le strutture di Ebipro e Cadiprof in particolare opereranno sinargicamente nell'srogazione delle tutels
ai propri iscritti,

Articolo 11
COMMISSIONE PARITETICA NAZIONALE

1. La Commissione Pariteiica Naziopale, costituita presso 'Ente Bilaterale Nazionale di Seftore, ha il
sompite di esaminare e controversie coliettive relative alia autentica ¢ corretta interpretazione ed
integrale applicazione del presente CONL.

2. La Commissione Paritetica & composta di 12 (dodici) membri di cul 6 (sei) in rappresentanza di
Confprofessioni e 6 {sai) in rapprasentanza delle Federszioni Sindacali dei lavoratont (due Filcams -
CGEH., due Fisascat - CISL e due Uiltucs — UIL), che saranne designati dalle rispettive parti sopra
richiamate entro 30 (trenta) glorni dalla firna del presente accordo. Ciascuna rappresentanza potra
revocare e sostiluire in gqualsiasi momento 1| proprio merbroe nella Commissiong dandone
comunicazione alle altre parti. Per ogni rappresentante potra essere indicato un supplente e la
comunicazione del membri & dei membri supplent designati dovra essere trasmessa alia Presidenza
dellEnte Bilaterale Nazionale di Setiore,

3. La Commigsione Paritetica opererd secondo le procedure e le modalita praviste da apposito
regolamento o deliberazions,

Articolo 12 )
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GRUPPO DI LAVORO PER LE PARI OPPORTUNITA

1. 11 Gruppo di favoro per le pari opportunitd, che operera presso la sede dell'Ente Bllaterale Nazionale
di settore, ha il compito di formulare & sequire | progetti di azioni positive volti a garantire la rimozione
di tutti gl ostacoli che impediscono it raggivngimento delle pari opportunita sul lavoro.

2. It Gruppo di Lavoro per e Pari Opportunitd & composto di 8 membrt di cul 3 In rappresentanza di
Confprofessiont & 3 in rappresentanza delle Federazioni Sindacal dei lavorator, c¢he saranno
designati dalle rispettive parti sopra richiamate, entro 30 (frenta) giorni dalla firma del CONL. Per ogni
rappresentante potrd essere indicato un supplenie e la comunicazione dei membri @ del membri
supplenti designati dovrd essere frasmessa alla Presidenza dellEnte Bilaterale Nazionale di settore.

3, § Gruppo di Lavere per le Pari Opportunita operera secondo le procedure e le modalitd previste da
apposito regolamento operativo.

Articolo 13
CONTRIBUZIONE ALLA BILATERALITA DI SETTORE

Sono tenuli 2 contribuire &l finanziamento deghi enti bilaterali twiti | soggetti ricompresi nella sfera di
applicazione prevista dal presente contratio collettivo.

Il finanziaments di tutte le attivitd che vengono esercitate dagl enti bilaterali di settore (CADIPROF
EBIPRQ), come elencate dal prasente Conl, viene effettuato mediante un contributo unificato di 22
euro, di cui 2 euro g carico del lavoratore, che dovrd essere versato dal datore di lavoro per ciascun
lavoratore mediante modello F24 sez. INPS con causaie ASSP .

Nella contribuzione sono ricomprese le forme di assistenza a favore di tulti coloro che operano
allinterno dello studio professionale datorl di lavoro, cornittenti @ lavoratori.

Per | lavoratori assunti 2 tempo parziale | versamenti di cui sopra saranno comungue dovuti in misura
intera. In caso di un dipendente con pil rapporti parttime, nellambito di applicazione del presente
CCNL, sara dovuta una sola iscriziona.

Le medesime condizioni previste per i lavorator dipendenti si applicano  anche af collaboratori
coordinali & continuativi.

Le Parti firnatarie del CONL convengono di suddividere la citata quota nel seguente modo
- 15 euro per 12 mensilita a cadiprof.

- 7 euro di cul 2 euro a carlco del lavoratore & 8 euro a carico del datore di lavore, per 12
mensilitd ad ebipro. Le modalita di gestione delle risorse per i singole iniziative sono definite dallo
specifico accordo altegato al presente cenl

| datore di lavoro che ometta i1 versamento delle quote destinate alla bilateralita & tenuto a
corrispondere, a partire dal mese successive alla stipulazione del presenle CCONL, al lavoratore un
glemento distinto defla retribuzione non assorbibile di importo pan a Euro 32 (frentadue), corrisposto
pef 14 mensilitd e che rientra nella retribuzione di fatto & nella base di calcolo per i trattamento di fine
rapparte. Limporto non & riproporzionabile in caso di contratto di favore a tempo parziale,

Articolo 14
WELFARE INTEGRATIVO PER | LIBERI PROFESSIONISTI

Le Parti intendono garantire ai Hberi professionist, dator di lavoro e non, forme di assistenza sanitaria
integrativa. Per tale finalitd verrd costituita una gestione autonoma e separata nelfambito di ebipro
che verra disciplinata mediants Vallegato di cui allarticolo precedente.
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ENTE BILATERALE NAZIONALE DI SETTORE (EBIPRO)

1, L'Ente Bilaterale Nazionale di setfore costituisce lo Strurmento/Strutiura al guale le parti intendono
assegnare ruoli, compiti e funzioni finalizzati ad offrire un sistema plurimo di servizi qualitativi rivolio a
tutti gli addetti del Settore (Titolari e Lavoratori ) che operano nelle Attivita Professionali.

2. L'Ente Bilaterasle Nazionale di settore atfua, promuove, concretizza e valorizza;

A la divulgazione, con le modalita pili opportune, delle relazioni sul guadro pormative e socio -
economico det seftore, delle varie Aree professionali e sulle relative prospettive di sviluppo, anche
coordinande indagini, rilevazioni, stime e proiezioni, al fine di fornire aile partl stipularti # CCNL §
supporto necessario alla realizzazions degh incontri di cui al Titolo { articoli 1 e 2;

B. studi e ricerche sulle Aree professionali e/o sulfArea professionale omogenea, circa a
consistenza e la tipologia defia forza lavoro occupata, 'analisi dei fabbisogni occupazionall e, ove
richiesto dal Fondoprofessioni, fanalisi dei fabbisogni formativi e professionali, anche predisponendo
lassisienza tecnica per la formazione continus,

C. specifiche convenzioni in materia di formazione, qualificazione, riqualificazione professionale,
apprendistato e tirocini formativi e di orientamento anche in collaboraziene con ke istituzioni nazionali,
locall, europee e Internazionali, nonché con Universitd e con altri organismi orientatl ai medesimi
SCODI;

D. te procedure per attivare — coordinandosi con it Fondo Paritetico interprofessionale Nazionale
per la Formazione Continua (FONDOPROFESSIONY) di cui all'Accordo interconfederale del 7
novembre 2003, sottoscritta tra Consilp-Confprofessioni, Confedertecnica, Cipa e Cgil.Cisl, Uil - 1a
realizzazione dei progetti programmati per la formazione continua, operando per ottenere il foro
riconoscimento quali srediti formativi & curandone la divulgazione e l'organizzazione con le modalita
pll idones;

E, utte e necessarie attivita relative al servizio di registrazione nel Libretto formativo del
cittadino, di cui al Decreto del Minlstaro del Lavoro e delle Politiche Sociali del 10 ottobre 2005, deile
competenze acquisite dai lavoratori del settore attraverso la formazione;

F. specifiche iniziative per Minserimento giovanile, le tutele sulle materie cosl come richiamate al
titolo V del CCNL. & quante demandato e definito dai “Gruppo per le pari opportunita”;

3, iniziative di fidelizzazione, anche atiraverso la corresponsions di quote economiche /o di
borse di studio e di dottorato, nei confronti dei lavoratori occupati, con le diverse forrne di impiego, che
partecipane a corsi di formazione predisposti dal fondo “Fendoprofessioni” o da altri organisrni
preposti allo scopo, nonché altre iniziative dintervento di carattere sociale a favore del suddetti
lavoratori;

H. iniziative in merito allo sviluppo dellorganizzazione deglt studi protessionali finalizzate all'avvio
delte procedure di quatita e alla tutela della salute & sicurezza negli ambienti di lavoro,

I lo sviluppe e la diffusione di forme integrative nel campo della previdenza e assistenza
sanitaria, secendo le intese realizzate tra le parti sociali e secondo gh indirizzifobbiettivi predispost
dagli strumenti bilaterali allo scopo costituiti dalle parti firmatarie del presente CONL;

i studi, ricerche ed iniziative (anche utilizzando le competenze e le possibili sinergie che le
professioni del settore consentono) relative alla materia della salute e della sicurezza sul lavoro
nellambito delle norme stabilite dalla legislazione e dalla contrattazione collettiva, nonché assume
funzioni operative in materia, previa specifica intesa tra le parti firmatarie dello specifico Accordo
Applicativo al decreto legisiativo n. 81 del 2008 allegato al presente CCNL.




L. studi e ricerche, anche ai fini statistic, sulla vigente legislazione sul lavoro e sulla
contrattazione del seftore, confrontandole con la situazione di altd setorn a livello nazionale e con le
altre situazioni ed esperienze vigenti nel paesi della Unione Europea;

M. iniziative finalizzate al sostegno temporange, anche mediante lo strumento della bilateralita, in
aggivunta a quanto corrisposto dal sistema pubblico, del reddito dei lavaratari cotnvalti in processi che
comporting 1a cassazione efo la temporanea sospensione dei rapporti di lavoro, owvero finanziare
corsi di rigualificazione per it personale interessato a tali provvedimenti e politiche attive per favorire i
reinserimento dei lavaratori nel mercato del lavore:

M. la specificiia delle "Relazioni sindacali e di lavoro” del setiore e le relative esperienze bilaterali;

N. gl adempimenti che le& parti, a livello di coniratiazione collettiva nazionale, decideranno
congiuntarmente di attribuire ail'Enle Bilaterale Nazionale di Settore;

0. le iniziative che rispondano alf'esigenza di una costante otfimizzazione delle risorse interne
all'Ente Bilaterale Nazionale e per tale finalita, fatto salvo quanto in tema di bilateralita 6 gid costituito
ed operativo, pud promuovere la costituzione di sportelli lerrtoriali, coordinandone latlivita e
verificandone la coerenza con quells Nazionale e con gquanto derivante dagli accordi, a tale livelio
realizzati;

P. lstituzione di camere arbitrali per ia definizione, at sensi delfart. 808-ter del codice di procedura
civile, delle controversie nelle materie di cui all'art, 409 del medesimo codice;

Q. la gestione del fondo per il imborso al lavoratore delle eventuali spese a carico del medesimo per
it compenso del presidente del collegio & del proprio arbitro di parte nelle procedure di arbitrato svolte
all'interno della bilateralita del settore;

R. la gestione ¢ Il coordinamento di iniziative di assistenza a favore dei professionisti;

R.1 il sostegno per la gestione della bilateralita e fassistenza contrattuale anche mediante 1a
costituzione di una commissione paritetica per il coordinamento e il monitoraggio del mercato del
lavaro;

R.2 le altre funzioni affidateghi dal contratio collettivo e dalla legge;
R.3 Il sostegno agli enti bilaterali territoriali @ agli sportedli tarritoriali di cui all'art 3

L'Ente Bilaterale Nazionale di setfore ha, inolire, il compito di ricevere ed elaborare, anche a fini
statistict:

g, gli accordi di secondo livello di sattore;

T. gli accordi forniti dalfe singole strutture professionali efo dalle varie Aree professional, relativi
alla definizione di intese in materia di "Mercato del Lavore”, "Flessibilita®, "“Regimi di Orario”, “Salute e
Sicurezza” e “Classificazione”, nonché le intese relative alla “Formazione” e alla “Attivita Sindacale”,

u. i dati forniti dalle organizzazioni internazionali a cui aderiscono | rispettivi sindacati delle
attivita professionali e dej tavoratori italiani.

v, le comunicazioni concernent! la nomina dei membri & del membri supplenti designati dalle
rispettive parti quali rappresentanti e componenti gh strumenti bilaterall, “Commissione paritetica
nazionale” e "Gruppo per le pari opportunitd”, nonché la nomina dei "Referenti regional” di cui agli

articoli 11, 12 & 3 del presente CCNL. /
43

W, la comunicazione concernente la costituzione della Commissione paritetica provinciale e del {1{ 9,

Collegio di Arbitrato per la gestione delle controversie individuali di cui alla legislazione vigente, M’
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Gii organi di gestione dellEnte Bilaterale Nazionale di settore sono composti su base paritetica tra le
Organizzazioni Sindacali dei lavoratori e del datort di lavora,

2. La costituzione delfEnte Bilaterale Nazionale potra, al suo interno, articolarsi in dipartimenti riferibili
alle aree professionali di cut alla sfera di applicazione del presente CCNL.

3. |’Ente Bilaterale Nazionale & disciplinato dallo Staiuto e dal Regolamento. Copia de! testo dello
Statuto/Regolamento autenticato costituira allegato al CCONL.

Articolo 16
CASSA DI ASSISTENZA SANITARIA SUPPLEMENTARE (CADIPROF)

1. La “Cassa di Assistenza Sanitaria Supplementare per i lavoratori degli Studi Professionali”
denominata “C.A.DI.PROF.” ha il compito di gestire i trattamenti assistenziali sanitari, integrativi delle
prestazioni sanitarie pubbliche obbligatorie, nonché di gestire quanto ad essa demandato e previgto
dal sun Statuio e dal suo Ragolamento,

2. Sono sogyetti beneficiar delle prestazioni previste datla Cassa tulti gli addetti con le diverse forme
di impiego previste nel presente CONL.

3. Le quote a carico dei datori di lavoro per Viscrizione dei soggetti beneficiari alla C.A.DI.PROF. sono
guelle indicate dal precedente art 13 a cut devono essere aggiunte 24 {ventiquattre) Euro "Una
Tanturn® guale quota di iscrizione per ogni soggetio beneficiario. Dette somme rientrano tra quelle
previste dall'articolo 12 della Legge 153/1969 riformutato dal DLgs, 314/1997 e quindi non imponibii
sia al fini fiscali che previdenziali @ non influiscono sugli aftri Istituti contrattuali (TFR ecc.).

6. Il versamento delle quote & una delle condizioni per esercitare il diritto alle prestazioni previste dal
Piano Sanitario per | dipendenti degh Studi Professionati,

7. Per ogni soggetto beneficiario 1 diritto alle prestaziont previste dalla Cassa sorgera, comunque, dal
1° giorno def quarto mese successivo a quelto dalla data di iscrizione alla "Cassa’”

8. L'iscrizione e it versamento della quota “Una Tantum” di 24 (ventiquattre) euro e del contributo
mensile di cui alla precedente lettera b) dovranno essere effettuati secondo le modalita indicate nel
Regolamente CA.DILPROF. presente sul sito www cadiprof it.

Articolo 17
GOVERNANCE DELLA BILATERALITA

1. Il sistema di governance della bilateralita & articolato secondo le modalita definite da un apposito
accordo tra le parti firmatarie del presente contratto collettivo,

Articolo 18
PREVIDENZA COMPLEMENTARE

1. Premesso che con accordi firmati in data 16.07.2010 ¢ 30.08.2010 it fondo di previdenza
complementare PREVLPROF. & confluito net fondo di previdenza def terziarioc FON.TE., le parti {
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a) di lasciare inalierata la contribuzione dovuta alla previdenza complementare che é
attualmente pari ali'1,55% sulla retribuzione utile per il calcolo del TFR, per la quota a carico
del datore di favoro, e dello 0,55% sufla retribuzione utile per il calcolo del TFR come
contribuzione minima a carico del lavoratore, Il lavoratore pud comungue versarg, a sua
scelta e a suo carico, una percentuale di contribuzione fino a un massimo del 3% della
ratribuzione utile per il computo del TFR;

b) di confermare che, per i lavoratoti 1a cui prima occuipazione & iniziata successivamente al 28
aprite 1993, & prevista la integrale destinarione del trattamento di fine rapporio (T.F.R)
maturando dal momento deli’adesione al fondo di previdenza,

¢) di confermare che la previdenza complementare dovrd riguardare sia | lavoratort a tempo
indeterminato, anche se ad orario parziale, che guelli a tempo determinato  con contratto di durata
superiore a tre mesi, compresi gli apprendisti;

d) che a partire dal 1° gennaia 2011 Ia quota di iscrizione al fondo di previdenza complementare
e le modalita di ripartizione delta quota stessa saranno quelle determinate da FON.TE,

2. Le parti individuano in FON.TE. il Fondo di riferimento del settore anche per i nuovi iscritti e
constatato che Foccupazione del settore & costifuita prevalenternente da giovani e che quindi
necessita valorizzare 1a Previdenza Complementare, confermanc l'impegno a ricercare, definire e
praticare, anche tramite un'apposita strutfura di monitoraggio, azioni di sisterna finalizzate afla
divulgazione e alla adesione al Fondo FON.TE. Sono comunque fattt salvi eventuali accordi di
secondo livello per adesione a fondi di previdenza complementare territoriale.

TITOLO V
Tutele contrattuali

Articolo 19
TUTELA DELLA DIGNITA DELLA PERSONA SUL LAVOROD

Ferma restando {'applicazione di quanto previsto dalla normativa di legge vigente in materia, le parti si
impegnanc ad elaborare un “Codice di condotta per la tutela della dignita della persona”, quale
strumento contrattuale utile sia dal punto di vista sociale che da quello della gestione di event
indubbiamente caratterizzati da aspetti di grande delicatezza,

Articolo 20
TUTELA DELLA INTEGRITA PSICOFISICA DEI LAVORATORI

Su tale materia, al fine di migliorare le condizioni @i lavoro nel settore, le parli convengono di
promuovere la ricerca, I'elaborazione e fattuazione di tutte le misure idonee a tutelare lintegrita
psicofisica dei lavoratort sulia base di quanto previsto dalle norme di legge vigenti nonche dalle buone
prassi e da codici di comportamento.

A tale fine & prevista attivazione di sporteth informativi sut diritti e sulle tutele dei favoratori affett da
patologie oncologiche e la possibilita di stipulare convenzioni con arganizzazioni no profit o strutture
sanitaria pubbliche efo private per garantire una serie di servizi previdenziali e sociali gratuiti per i
matati oncologici e le famiglie assistite.
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TUTELA DELLA SALUTE E DELLA SICUREZZA SUL LAVORO

Nel confermare che tale materia rientra ira | compiti di elaborazione e di negoziazione previsti & livello
di Area professionale e/o di Area professionals omogenea le parti rinviano allo specifico accordo,
allegato al presente Contratio, Papplicazione del D.Lgs n. 81/2008.

TITOLO Vi
Formaziona

ARTICOLO 22
OBIETTIVI DELLA FORMAZIONE

Le parti hanne convenuto sulla necessitd di realizzare una politica attiva della formazione, finalizzata
al conseguimento dei seguenti obiettivi: '

1. aggiomare e migliorare il livelio professionale degli addetti occupati nel settore & pil in generale
attivare un processo di valorizzazione delle risorse urnane;

2. adeguare Vofferta di prestazione lavorativa alle richieste deglt Studi professionali efo delle societd di
servizi professionali operanti ngl settore;

3. migliorare # livello di servizio @ di qualita offerto daglh Studi professionall efo dalle societd di servizi

professionali al fine ottimizzare la produttivita ed elevare il tivello di comipetitivits;

4. rispendere, anche attraverso la definizione di crediti formativi, alle istanze di camblamento dei
orofili, delle competenze e delle conoscenze professionall derivanti sla dai processi di innovazionea

tecnologica che da quanto legislativamente potrd essere innovato in tema di profili professionali, in
particolare quelll attinenti all'area soclo/sanitaria;

5. rispondere alfesigenza di formazione sui principi generali e sulle probtematiche defle attivitd

professionall, nonché sul loro ruolo nell’ambite detl'economia e della societd italiana ed suropes;

6. promucvere esperienze di allemanza scuola/universith/lavoro negh studi professionali per
avvicinare 1 giovant al settore, Incoragglare la propensions allattivitd professionale e formare
adeguatamente i futuri dipendenti e collaboratori;

7. incoragyiare tra gli addetti occupati nel settore il conseguimento del titelo di scuola secondaria
superiore s& non posseduto, anche tramite convenziont con istituti scolastici;

8. rispondere all'esigenza di formazione, framite la predisposizione di specificl progetti con eventuali
fondi dedicati, per i favoratori occupati nel seftore con contratti di inserimentofreinserimento e, ove
consentito dalla tegislazione e/o da norme confrattuall, anche tramile la predisposizione di specifici
progetti a favore di occupati e di addetti al Seftore con rapporio di;

- apprendistato;

- collaborazione coordinata e continualiva;

- collaborazions a progetio;

- partita IVA in monocommitienza;

- formazioneflavoro quali; stage e praticantato.

7. Aggiornare la formazione riguardante il mondo del lavoro e le sue regolamentazioni, nonché la
tutela deflla salute e sicurezza nel fuoghi di lavoro;

9. incrementare | livelli occupazionali, superando altrest le magaotori difficolta di accesso al lavoro
presenti nelle arae del Mezzogiorno e per alcune fasce sociali pid deboli;

18. conoscere almeno una lingua delt’ Unione Europea in aggiunta alla lingua madre,

Articolo 22
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Le parti hanno convenuto;

1} che alouni degli interventi &i formazione continua, in particolare quelll pill frequenternente
richiestt dai datori di lavoro e dat tavoratori deil'Area professionale Tecnica e dellArea
professionale Sanifaria saranno relativi alia tematica; "Ambiente e Sicurezza™

2)  difornire le linee guida operalive affinché gli Enti Bilaterali, ed in particolare E.BLPRO., possano
svolgere la propria aziong in un quadro complessive condiviso dalle parti sackall, in armonia con
quanto previsto dat CCNL per | dipendanti degli Studi professional;

3) che agh Ent Bilaterali Regionali, allatio delfa loro costituzione ed effettiva messa a regime,
potranno essere assegnate la attjvita di analisi dei fabbisogni formativi e quelle di monitoraggio e
di verifica qualitativa det risultati formativi,

4) che le intese (Seltoriali — Territoriali — di Area professionale — di Area professionale omogenea -
di Area dei Servizi Vari - di singolo studio) relative alla presentazione di piani formativi cosrenti
con gh orientamenti/obiettivi del CCONL, saranno sottoscritte dalle 0Q.85. dei lavorator,
firmatarie del CCNL, e potranno essere formalizzate avvalendosi dello schema di accorde
allegato che fara parte della documentazione che il "Fondo®, in occasione della pubblicazione dei
bandi, richiederd ai soggetti proponenti Piani/Progetti formativi;

5) che la partecipazione degli addetti al Seftore ai progetti formativi recepiti elo predisposti dai
“Fondo” sia regolata anche applicando | criteri indicatl al punto 1) lettere a), b), ¢}, d), del
successivo articolo 93, e al punto 3) (E.C.M.} delio stesso articolo 93,

PARTE TERZA
Discipling dei rapporti di lavaro

Titolo Vi
Classificazione del personate

Premessa

In coerenza con il modedlo di Struttura Contrattuale definito dal presente CCNL, ie parti hanno
convenuto sullopportunita di definire Pstituto della Classificazione del parsonale, ritenuto strumento
idoneo e funzionale per una gestione pit flessibile ed efficiente delia organizzazione interna di uno
studio professionale.

Le pari prendeno alte che | processi di trasformazione ed innovazione tecnologica ed organizzativa
da un lato, e 'evoluzione delle dinamiche formative e professionali dall'altre, hanno comportato Ja
presenza nel comparto di sempre nuovi & pit articolati profili professionali, per i quali si rende
necessario provveders ad una revisione della precedente classificazione, in favere di una normativa
che medglio rappresenti it quadro contratiuale e formativo de! lavaro net settore degli studi
professionali.

Le parti riconoscono che il settore degli Studi professionali & un segmento molto importante per il
mercato del favoro nazionale e costituisce o sbocco professionale privilegiato per | sempre pid
numerosi corsi di laurea breve cui non corrisponde un'adeguata domanda di lavoro,

Consapevoll, Infing, della necessita di una sempre maggiore collaborazione tra il titolare dello studio
professionale ed i propri dipendenti e dellimportanza delle risorse umane del Comparto per una
migliore & pil efficiente funzionalita degli studi professionali, le parti si impegnano ad investire nella
formazione e nella crescita professionale dei lavoratoti, dichiarando il loro irmpegno a predisporre ™,

specifici progetti di formazione da sottoporre a "*Fondoprofessioni”. \ /
A ) ‘\\h}:\;j}--j
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rispondente alka sempre maggiore complessita organizzativa degh studi professionali, le parti hanno
convenuto di inguadrare | lavoratori cui si applica il presente CCNL in una classificazione articolata su
cinque Aree — Area economica/amministrativa, Area giuridica, Area tecnica, Area medico-sanitaria ed
odontoiatrica, Altre attivita professionali inteflettuali — e su otto livelli classificatori e retributivi, ivi
compresa la categoria "Quadri’, per clascuno dei quali si fornisce sia una declaratoria, che tiplzza con
precisione la tipologia di mansioni svolte dal lavoratora in rapporto al suo livelio formativo, sia un
slenco, non tassativo né esaustivo, di esemplificazioni det profilt professionali rigntranti in quel livello, |
requisiti indispensabiii derivanti datie carafteristiche e dal presupposti professionall indicati nelle
declaratorie e dai contenuti professionali specificati netle esemplificazioni det profili consentono, per
analogia, di inquadrare ulterior] figure professionali non indicate nel testo,

i lavoratori cui si applica if presente CONL sono classificati come segue ed in ogni caso in base alf
Arga di appartenenza:

A} AREA ECONOMICA/AMMINISTRATIVA

Quadri

Al sensi e per gli effetti di cui alla legge 13 maggio 1985 n. 180, appariengono alla categoria "Quadri” i
tavoratori che svolgono mansioni direttive o di elevata responsabilita, con carattere continuativo, in
assaluta autonomia operativa e con poteri di discrezionalitd decisionale & responsabllita gestionale
anche nella conduzione e nel coordinamento di risorse umane ed economiche, prevalentemente in
studi prafessionali di notevoli dimensioni, in loro sedi decentrate, o in loro comparti di particolare
complessita operativa. Appartengono alla stessa categoria anche i lavoratori che, per compatenze
personali @ conoscenze acquisite, siano in grado di garantire Fattuazione di progetti di rilevante
importanza per lo sviluppo e l'attuazione degl obiettivi dello studio professionale.

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Responsabile CED (Centro elaborazions
dati); Responsabile sedi decentrate dello studio professionale; Responsabile di un settore specifico
dello studio professionals.

Livello primo {1}

Appartengono al Livello primo i lavoratori che, muniti di diplama dilaurea o di diploma di scucla media
superiore nello specifico settore di competenza delio studio ed in possesso di approfondite

conoscenze techiche e pratiche, esplicane mansiont di concetto caratterlzzate da alto contanuio ‘ :
professionale, con poter di discrezionalith decisionale, nel proprio ambito di competenza, e con f 0} /
responsabilita di direzione esecutiva su settori o progetti predeterminati dallo studio professionale. / L
s
1A
A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Responsabile servizio amministrativo e 4
contabile; Esperto di sviluppo organizzativo. (L~
V\?\
}
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Appartengono al Livello secando i tavoratori che, muniti di diploma di laurea o di diploma di scuola
media superiore nello spacifico settore di competenza dello studio ed in possesso di approfondite
conoscenze tecniche e pratiche, svolgono mansioni di concetio caratierizzate da alto contenuto
professionate ed autonomia di iniziativa nel’'ambito delle direttive ricevute dat titolare dello studio
professionale, con funzioni di coordinamento e controlio sullattivit di altr lavoratorl. Appanengono
aho stesso livelio | lavorator] che operano nell'ambito amministrativo, assicurando ka correlta gestione
amministrativa & contabile {raccolta ed analisi di dati per la redazione ed it controlio dei corrispondenti
document} nonché i lavorator che su incarico del titolare dello studio curano gl aspetti organizzativi
della struttura asstcurando i1 buon funzionamanto della struttura occupandosi della gestione della
tocation, delie forniture, dei servizi utiizzati in studio e della contrattualistica.

A iifolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Analista CED (Centro elaborazione dati),

Analista di costi aziendali; Responsabile dell’ ufficio; Collaboratore di studio addetto alla redazione dei
hilanai {lavoratore che dal bilancio di verifica compie atfonomaments {utte le reltifiche necessarie per
la redazione del bilancio di esercizio civilistico e fiscale e retative refazioni iHlustrative) Office manager.

Livello ferze super {(Hl super)

Appartengono al Livello terzo super | lavoratori che, in possesso di specifiche conoscenze teoriche &
pratiche ed in condizioni di aufonomia operativa nell'ambito delle proprie mansioni, sulla base di
istruzioni ricevute ed applicando procedure operativamente complesse relative al sistema
contabile/amrminisirativo adottato nelfambito dello specifico campo di competenza, svolgono mansiani
di concetto o attivitd polivalenti di natura tecnica/amministrativa nell’ambite di procedure e progessi di
lavore definiti, anche utllizzando nell'attivita di competanza i sistemi informatici allo scopo predispost
ad operanti secondo le procedure stabilite dal titolare dello studio professionale. Appartengono al
livello terzo super | lavoratori che in possesso di specifiche competenze in campo informatico
svolgona in condizioni di autonomia 1a gestione dell’ hardware & del software di studio, Nattivita di
aggiornamento dei gestionali utilizzati. Appartengono allo stesso livello | lavoratori con funzioni di
controllo esecutivo sull'attivita di altr tavorator! operativarnente tnpegnali nelfutiizze di strumenti & di
sigtemi informatici.

A titolo esemplificativo, appariengono a questa categoria: Addetto a pratiche doganati e valutarie;
Contabile/impiegato amministrativo preposto allo svolgimento di mansioni quali: rilevare, riscontrare,
imputare, contabilfizzare dati e chiudere conti - elaborare situazioni conlabili ed effettuare operazioni
anche funzional a bilanci preventivi o consuntivi - evidenziare posizion irregolarn e gestire |
conseguentt interventi operativi; Addetto al settore paghe preposto allo svolgimento di mansioni quali:

rilevare, riscontrare, imputare, contabilizzare datt ed effetiuare chiusure & denunce periodicha - {E {,”;;
elaborare le relative dichiarazioni annuall; Addetto alla gestione hardware & software, ;:»”’ £
;
.F’rf
“ ‘:«éf
Livelio terzo (It} LG e
-
Appartengono al Livello Terzo | lavoratori che, neffambito di direttive ed istruzioni ricevule dal titolare
dello studio professionale, svolgono attivita che comportano futiiizzo di strumenti e di particolari
sistemi informatici per i quali & richiesto il possesso di specifiche conoscenze ed esperienze )
tecnico/amministrative professionaii comunque acguisite o mansioni di concetto operativamenta ™,
autonome, ivi compresi il coordinamento esecutivo dell'attivita di aliri lavoratori e la gestione dei L
rapporti con la clientela. Appartengono, incltre, al Livello Terzo i lavoratori che per conte del titolare ) ;\N.-}
deillo studio s occupano di gestire 'agenda personale, scrivere verball, testi in genere, gestire e ‘\-2;

« Organizzare riuntoni, viaggi e trasferie.

s
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A titolo esemplificative, appartengono a questa categoria; Contabile di concetto; Segretario di
concetto, eventuaimente addetto al rapporti con 1a clientela o alla amministrazione det personale
interno in forma autonoma e completa; Collaboratore indagini e ricerche documenti presso pubblici
Uffiel; Assistente di direzione.

Livello quarto super (I super)

Appartengono at Livello quarto super i lavoratori che svolgono mansioni d'ordine ed attivita con
autonomia esecutiva, che richiedono specifiche conoscenze o particolari capacita tecniche e pratiche
comungue acquisite,

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Addetto alla compilazione di tibri unici det
tavoro, calcolo dei cantribuli, predisposizione & invio della relativa modulistica; Addetio a scritture
contabili in partita doppia; Segretario con cumule di mansioni esclusivamente d'ordine, anche con
incarico di curare | rapporti con ia clieniela,

Livello quarto (V)

Appartengono at Livello quarto i lavoratori che svolgone esclusivaments mansioni d'ordine con £
adeguate conoscenze tecniche e pratiche comunque acquisite, ('}(?

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria; Operatore informatico; Centralinista;
Segretario d'ordine, Contabile d'ordine; Archivista - schedarista; Addetto alla compilazione di scritiure
elementari efo semplificate; Autista; Addetto al disbrigo di ordinarie ed elementari commissioni presso
Enti & Uffici sia pubblici che privati.

Livello guinto (V)

Appartengono al Livelle quinto Havoratori che svolgono esclusivamente mansioni che camporting il
possesso di semplici cononscenze pratiche di caratiere standardizzalo e comungue ausiliario.

A titolo esemplificativo, appartengone a questa categoria: Addetto alle pulizie; Fattorino; Usciere; -
Cuslode.

B} AREA GIURIDICA

Quadri

e s

et

Al sensi e per gli effetti di cui alla legge 13 maggio 1985 n. 190, appartengono alla categoria *Quadr” | \
tavoratori che svalgono mansioni direttive o di elevata responsabilits, con carattere continuativo, in ¥
assoluta autonomia operativa & con potert di discrezionalita decisionale e responsabilitd gestionale

anche nelia conduzione e net coordinamento di risorse umane ed economiche, prevalentemente in

studi professionali di«noﬂtﬁevofi dimensioni, in loro sedi decentrate, o in loro comparti di particolare
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complessita operativa, Appartengono alla stessa categoria anche i lavoratori che, per competenze
personali @ conoscenze acquisite, siano in grado di garantire I'attuazione di progetti di rilevante
importanza per o sviluppo e Fattuazions degli obiettivi delio studio professionale.

A titolo esempiificativo, appartengono a guesta categoria; Responsabile sedi decentrate dello studio
professionale; Responsabile di un setiore specifico dello studio professionale.

Livello primo (1)

Appartengono al Livello primo i lavoratori che, muniti di diploma di laurea o di diploma di scuola media
superiore nello specifico settore di competenza delio studio ed in possesso di approfondite
conoscenze tecniche e pratiche, esplicano mansioni direttive e di concetto caratterizzate da alto
contenuto professionale, con poferi di iniziativa e di discrezionalita decisionale, nel proprio ambito di
competenza, e con responsabilita di direzione esecutiva sull'intera attivita della struttura lavorativa,
ovvero su rilevant settort o progeti predeterminati dallo studio professionale.

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Responsabile e coordinatore team di
segreteria; Esperto di sviluppo organizzativo.

Livello secondo (i)

Appartengono at Livello secondo i lavoratori che, muniti di diploma di laurea o di diploma di scuola
media superlore nello specifico settore di competenza dello studio ed in possesso di approfondite
conoscenze tecniche e pratiche, svolgono mansioni di concetto caratterizzate da afto contenuto
professionate ed autonomia di iniziativa nef'ambito delle direttive ricevute dal titolare dello studio
professionate, con funzioni di coordinamento e controlio sullattivita di altri lavoratori. Appartengone
allo stesso livello | lavoratori che operano nelf'ambite amministrativo, assicurando la correfta gestione
amminisirativa @ contabile (raccolta ed analisi di dati per la redazione ed i controlio dei corrispondenti
documenti).

A titolo esemplificativa, appartengona a questa categoria: Assistente addetto alla gestione,
prganizzazions e pianificazione delle udienze, Responsabile della pianificazione & gestions
dell'agenda e delle trasferte; Responsabile del rapporti con sedi distaccate ed Aulorita estere, con
buona conescenza di una o pid lingue straniere.

Livello terzo super (il super)

Appartengono al Livello terzo super i lavoratori che, in possesso di specifiche conoscenze teoriche e
pratiche ed in condizioni di autonomia operativa nell'ambito delle proprie mansioni, sulla hase di
istruzioni ricevute ed applicando procedure operativamente complesse relative al sisterna
contabile/amministrativo adottato nefiambito dello specifico campa di competenza, svolgono mansioni
di concetto o attivita polivalenti di natura tecnica/amministrativa nelfambito di procedure e processi di
lavoro definiti, anche utilizzando nelfattivita di competenza i sistemi informatici allo scopo predisposti
ed operanti csecondp le procedure stabiiite dal titolare defio studio professtcmaie Appartengone alio
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stesso livello i lavorator! con funzioni di controflo esecutivo sull'attivitd di altri lavoraton operativamente
impagnati nell'utilizzo di strumenti e di sistemi informatici,

Atitole esemplificativo, appartengono a questa categoria; Segretatio di concetto con funzione di
assistenza nella preparazione degli atti, nella raccolta di informazioni e nella ricerca in autonomia di
precadentt giurisprudenziali, Responsabile della gestione degl adempiment] per 1a cedificazions della
qualitd e della documentazione di supporto; Responsabile della gestione del rapertoric; Contabile o
segretario di concetto che svolge le seguentt mansioni; controlio delle imposte e tasse da riscuotere -
pratiche di assunzione e tenuta libri paga ~ gestione contabile & amministrativa dello studio (prima
nota e fatturazione, incassi & versamenti, amministrazione, contabilith e rapporti con le banche) -
controlio imposte, tasse, dirittl e bolli corrisposti ai pubblici uffici (Agenzie delle Entrate, Agenzie del
Terriforio, Camere di Commercio) successivamente all'invio telematico degli atti (Adempimento Unico
e Fedra) - cura della Cassa Cambiali.

Livello terzo (i)

Appartengono al Livello Terzo i lavoratori che, nellambito di direttive ed istruzioni ricevute dal titolare
delio studio e/o deil'attivita professionate, svolgono attivitd che comportano 'utilizzo di strumenti & di
particolari sistemi informatici per i quali & richiesto il possesso di specifiche conoscenze ed esperienze
tecnico/amiministrative professionali comungue acquisite 0 mansioni di concetto operativarmente
autonome, ivi comprasi il coordinamento esecutivo dell'attivita di alirl lavoratort e la gestione dei
rapportt con la chientela,

A titolo esemplificativo, appartengono a guesta categoria: Segretario addetto alla predisposizione e
controlo di parcelle e pagamenti, nonché alla gestione del report periodico della attivita di billing;
Addetto alle ricerche ipotecarie ¢ catastal; Addetto alla tenuta & contrallo pratiche ed agli
adempimenti in materia di privacy e/o antiriciclaggio; Segretario con conoscenza di una o pilt fingue
straniere addetto alla redazione g traduzione di lettere o alli legali; Segretario di concetto con ottima
conoscenza degli strumenti informatici e gestionali aziendali unita alla capacita di lettura ed analisi
della documentazione giuridica o contabile.

Livelle quarto super (IV super}

Appartengono al Livello quarto super | lavoratori che svolgono mansioni d'ordine ed attivita con
autonomia esecutiva, che richiedono specifiche conoscenze e particolart capacita tecniche e pratiche

comunque acquisite, \\ /}
i

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Segretario unico con cumulo di mansioni A
esclusivamentae d'ordine, con conoscenza dei principali strumenti informatici, addetto alla gestione dei 4 / {f
rapporti con la clientela;, Segretario addetto in maniera prevatente o esclusiva alle attivita di cancelleria T

e di notifica presso ufficl giudiziari; Addetto alla attivita telematica dello studio (gs. visure catastali -

ispezion! ipatecarie — spedizioni telematiche); Contabile d'ordine; Segretario d'ordine.

Livello quarto (1V)
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Appartengono al Livelio quarto i lavoratori che svolgono esclusivamente mansioni d'ordine con
adeguate conoscenze tecniche e pratiche comungue acquisite,

A titole esemplificativo, appartengono a questa categoria; Centralinista; Addetto di segreteria con
mansioni di redazione di docurmenti e lettere con contenuti standard sulla base di modelli predisposti,
accoglienza clienti e filtro chiamate; Archivista-schedarista; Addetio al disbrigo di ordinarie ed
elementar commissioni presso Enti ed Uffici, sia pubblici (Tribunate — Archivio Notarile — Comuneg -
Agenzia delle Entrate) che privati; Autista; Addetto aila segreterla con | seguenti compiti; fotocopiare
atti e documenti - predisporre spedizioni postali - ordinare ed acquistare marche da bollo - archiviare e
curare la regolare tenuta delle pratiche in archivio - smistare posta e fax.

Livello quinto (V)

Appartengono af Livello quinto i lavoratorl che svolgono esclusivamente mansioni che compertino il
possesso di semplict conoscenze pratiche di carattere standardizzato e comunque ausiliario.

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Addetto alle pulizie; Fattorino: Usciere;
Custode.

Dichiarazionea a verbale

Considerata la peculiare tipologia di lavoro svolta dai dipendenti degli studi notarili e legali, le Parti
hanno convenuto di avviare i necessari confronti, cosi come previsto dalfart. 2, purto 5, del presente
CCNL allo scopo di addivenire entro 8 (sei) mesi dalla stipula del presente CCNL alla definizione di
idonet profili professionall e di funzionali percorsi sia sul versante formativo che su quetio delio
sviluppo professionale,

<) AREA TECNICA
d;ft'-a:;w.‘:.\-w-.

i ‘nyi'
Quadri {

Al sensi e per g effetli di cui alia legge 13 maggio 1985 n. 190, appartengono alla categoria "Quadni” i
favoratori che, iscrith nel’Atbo dell'Ordine professionale di competenza, svolgono mansioni direttive o
di elevata responsabilita, con carattere continuativo, in assoluta autonomia operativa e con poteri di
diserezionalita decisionale e responsabilita gestionale anche nella conduzione e nel coordinamento di
risorse umane ed economiche, prevalenternente in studi professionali di notevoli dimensioni, in loro
sedi decentrate, 0 in loro compart! di particolare complessita operativa. Appartengono alta stessa )
categoria anche i lavoratori che, per competenze personali @ conoscenze acquisite, siano in grado di /
garantire l'attuazione di pregetti di rilevante importanza per lo sviluppo e Vattuazione degh obiettivi /
dello studio professionale. v

A titolo esemplificativo, appartengone a questa categoria; Responsabile di cantiere; Responsabile di -/
cantiere di restauro architettonico, Responsabile sedi decentrate dello studio professionale; [iagnosta
del patrimonio geclegico che, attraverseo Yuso delle ultime tecnologie, studia a sua composizione
morfologica e cencorda con altri tecnici le strategie di intervento; Diagnosta del patrimonio culturale -
che, attraverso F'uso delle ultime tecnologie, studia ja composizione morfologica del bene da /
restaurare e concorda con altri tecnici le strategie di intervento; Responsabili tecnici e commerciali, \\ Vi
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respnsabili amministrativi e del personale di sedi distaccate, di sezioni specialistiche; responsabili
tecnici con autonomia economica di progetti completi in fase di progettazione e di esecuzione,
responsabili delia stesura dei contratti e della liquidazione del lavori,

Livello primo (1)

Appartengoro al Livello primo | lavoratori che, munitl di diploma di laurea o di diploma di scuola media
superiore neflo specifico seltore di competenza dello studio, iscritti nell'Albo delf Ordine professionale
di competenza ad in possesso di approfondite conoscenze tecniche e pratiche, esplicano mansioni di
concetto caratterizzate da alto contenuto professionale, con poteri di discrezionalita decisionale, nel
propric ambita di competenza, e con responsabilita di direzione esecutiva su settori o progetti
predeterminati datio studio professionale. Appartengono allo stesso livelio i lavoratori che svelgono
attivita inerenti atla elaborazione ed alfa oftimizzazione dei progetti tecnici efo econormich, alla
conservazione del patrimonio culturale e a progetti relativi ad ampliamenti e/o potenziamenti di
impianti e/o strutture controllandone lo sviluppo ed i risultati.

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Referente di progetto (edifizio,
architettonico, geologico e di restauro); Coordinatore capo comimessa; Tecnico della conservazione e
manutenzione degli edifici storici che studia i dati refativi ai materiall costitutivi, alle tecniche di
esecuzione e allo stato di conservazione degli edifici storici. Referente di progetto e di realizzazione in
gualunque ambito specialistico (geologico, strutiurale, architettonico, restauro, impiantistico,
sicurezza, acustica, risparmio energetico, impatto ambientale, e quant'altro).

Livello secondo (il)

Appartengono al Livello secondo | lavoratori che, muniti di diploma di taurea o di diploima di scuola
media superiore nelio specifico settore di competenza dello studio, iscritti neil Alba dell'Ordine
professionate di competenza ed in possesso di approfondite conoscenze tecniche e pratiche,
svolgone mansioni di concetto caratterizzate da alto contenuto professionale ed autonomia di
iniziativa nelfambito delle direttive ricevute dal titolare dello studio professionale, con funzioni di
coordinamento & controllo sullattivita di altri lavoratori. Appartengono allo stesso livello i lavoratari che
operano nelfambito amministrativo, assicurando la corretta gestione amminisirativa e contabile
(raccolta ed analisi di dati per la redazione ed i controllo det carrispondenti documenti).

A titolo esempiificativo, appartengono a questa categoria: Progettista; Progettista disegnatore anche
su CAD: Capo verificatore impianti, installazioni e manufatti; Responsabile della prevenzione,
Responsabile della contrattualistica; Responsabile hardware e software; Collaudatore — Cartificatore;
Preparatore e docente dei corsi di formazione del personale aziendale e dei clienti anche in materia di - |
sicurezza del lavoro; Esperta di servizi educativi delle istituzioni culturali e del territorio, con incarico di Y ;
organizzare corsi di aggiormamento e seminari sulfarte e tenere contatti con fe Istituzioni per la i& f-':,f
valorizzazione dai beni culturali; Capo laboratorio setiore geologico; Capa missione geologica,; !
Ritevatore settore geologico; Responsabile di cantiere di indagini @ prospezioni geclogiche; Analista di
materiali geologici; Rilevatore topografico anche con metodologie GIS (Geographic Information
System); Anaiista CED; Anatista costi aziendali; Responsabile della gestione degli adempimenti per la
certificazione delia qualita e della documentazione di supporto; Capo ufficio tecnico o amministrativol,




Responsabile econornato, Tecnico responsabile sistemni di prevenzione e sicurezza sul lavoro;
respansabile software ed hardware;

Livello terzo super (N super)

Appartengono al Livello terza super i lavoratori che, in possesso di specifiche conoscenze teoriche e
pratiche ed in condizioni di autonomia operativa nelambite delle proprie mansioni, sulla base di
istruzioni ricevute ed applicando procedure oparativamente complesse relative al sistema
contabile/famministrative adottato nell'amblto dello specifico campo di competenza, svolgono mansioni
di concetia o attivith polivalenti di natura tecnica/amministrativa nell'ambito di procedure e processi di
lavore definiti, anche utilizzando nell'attivit di competenza | gistemi informatici allo scopo predisposti
ed operanti secondo le procedure stabifite dal titalare dello studio professionale, Appariengono alio
stessa livello i avoratori con funzioni di controlio esecutivo sull'stlivitd di aliri lavoratori operativamente
impegnati nell’utiizzo di strumenti e di sistemi informatic.

A titoto esemplificative, appartengono a questa categoria; Addetto al'elaborazione di computi tecnico-
estimativi, capitolati e contralli d'appalto; Assistente alla progetiazione & di cantiere in tutti gli ambiti
specialistici ; Tecnico d laboratorio; Tecnice prospetiore, asperto nell'utilizze di strumentazioni
geclogiche; Addetto allorganizzazions della movimentazione ed alla catalogazione delle opere d'arte.

Livella terzo (1)

Appartengono al Livello Terzo | lavoratori che, nell'ambito di direttive ed istruzioni ricevute dal titolare
dello studio professionale, svolgono attivitd che comportano I'atilizzo di strumenti e di particolar
sistemi informatici per [ quali & richiesto il possesso di specifiche conoscenze ad esperienze
tecnico/amministrative professionall comungque acquisite o mansioni di concetto operativamenta
autohome, ivi compresi I coordinamento esecutivo dellattivita di altri tavoratori g la gestione dei
rapporti con ta clientela.

A titole esemplificative, appartengono a questa categoria: Disegnatore, anche su CAD, non
progettista, con mansioni di rilevamento e/o sviluppo di particolari esecutivi; Programmators e/o
sistemista meccanografico ed informatico; Assistente verificatare di impianti, installazioni e manufatt;
Assistenta collaudatore; Assistente di cantiere; Gestore rete dati e CED; Contabile di concetto,
Segretario di concetto; Segretario di concetto, con mansioni di fraduzione infda lingue straniere test
tecnici e corrispondenza; Segretario unico con cumulo di mansioni di concetto e d'ordine
eventuaiments addetto ai rapporti con la clientela o alla amministrazione del personale in forma
autonoma e completa;, Assistente docente di corsi di formazione del personale aziendale e det clienti,
anche in materia di sicurezza sul lavoro.

Liveflo quarto super (IV super)

Appartengono al Livello quarto super | lavoratori che svolgone mansioni dordine ed attivitd con () ;f
altonomia esacutiva, che richiedono specifiche conoscenze e particolari capacita tecniche e pratiche ;f’
comungue acquisite, %//

H -FJKF
A titolo esemplificativo, appatlengono a questa categoria: Segretario unico con cumulo di mansiont
esclusivamente d'ording, con buona conoscenza dei principali strumentt informaticd e con incarico di ™
curare i rapperti con Ia clientela; Addetto alla attivita telematica dello studio {ss. visure catastali - ;
ispezioni ipotecarie — spedizioni telematiche); Contabile d'ording con cumulo di mansioni; Addetto al vt
controlto della qualita. \ié
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Livello gquario {I1V)

Appartengono al Livello quarto i lavoratori che svolgono esclusivamente mansion d'ordine con
adeguate conoscenze tecniche e pratiche comunque acquisite.

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Operatore informatico, Centralinista;
Segretario d'ordine; Contabile d'ordine; Perforatore efo verificatore di schede; Disegnatore, anche su
CAD, non progettista, con mansioni di aiuto, rilevamento /o disegno di particolari esecutivi Archivista
- schedarista; Addetto alla compilazionie di scritture elementari e/o semplificate di registri e repertori
obbligatori; Autista; Addetto ai disbrige di ordinarie ed elementari commissioni presso Entl e Uffici sia
pubblici che privati.

Livello quinto (V)

Appartengono al Livello quinto i lavaratori che svolgono esclusivamente mansioni che comportine i
possesso di semplici conoscenze pratiche di caratiere standardizzato e comungue ausiliario.

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Addetto alle pulizie, Fattorino; Usciera;
Custode; Porta stadia; Addetto alle fotacopie.

D) AREA MEDICO-SANITARIA ED ODONTOIATRICA

Quadri »4/ |

Al sensi e per gii effetti di cui afta legge 13 maggio 1985 n. 190, appartengone alla categoria "Quadri” |
lavoratori che, iscrithi nell'Albo del'Ordine professionale di competenza, svolgono mansioni direttive o
di elevata responsabilitd, con carattere continuativo, in assoluta autonomia operativa e con poteri di
discrezionality decisionale e responsabifita gestionale anche nelia conduzione e nel coordinamento di
risorse umane ed economiche, prevatentemente in studi professionali di notevoli dimensioni, in loro
sedi decentrate, o in loro comparti di particolare complessita operativa. Appartengono alla stessa
categoria anche i lavoratori che, per competenze personali @ conoscenze acquisite, siano in grado di
garantire l'attuazione di progetti di rilevante importanza per lo sviluppo e I'attuazione degli objettivi
dello studio professionale.

A titolo esemplificativo a questa categoria, suddivisa in quattro fasce, appartengono! ‘. X‘ \\k .




Quadri fascia A
Direttore sanitario nelle strutture polispecialistiche;
Quadri fascia B

Direttore faboratorio analisi collegato alle studio professionale - Direttore sanitario di struttura
monospecialistica; Direttore tecnico di branca sanitaria — Direftore amministrativo {Affari generali -
Organizzazione interna — Organizzazione sviluppo e marketing) — Responsabile di un setiore specifico
dello studio professionale; Professionista in possesso di specializzazione deputato alfla gestione in
autonomia di un determinato comparto deflo studio professionale o di un setfore parallelo e sussidiario
all'attivita espletata dal titolare dello studio; Responsabile sedi decentrate delto studio professionale

Quadri fasecia G

Preumoiogo — Angiclogo — Neurslogo — Urologo ~ Cardiologo — Oculista - Ortopedico -~
Gastroenterologo ~ Dietologo — Otolatra ~ Aliergologe — Radiologe — Biologo specialista — Ematologo
- Ginecologo — Dermatologo ~ Endocrinologo ~ Gerlatra - Infetiologe -~ Medico deflo sport - Medico
del lavoro — Medico fisico e riabilitatore — Medico internista — Medico Legale ¢ delle assicurazioni —
Medico nucteare — Microbiologo e Virologo ~ Nefrologo — Oncologe - Patologo clinico — Pediatra —
Psichiatra ~ Reumatologo — Radioterapista — Endoscopista ~ Anatome Patologo — Odontolatra-
Medico dentista - Genetica medica — Chiropratico — Psicologo.

Quadri fascfa D

.aureati privi di specializzazione che hanno completato #i percorso formativo con l'ordinamento
universitario ante riforma.

Livello primo (1)

Appartengono al Livello primo i lavoratori che, muniti di diploma di laurea nefio specifico settore di
competenza delio studio, iscritti nall' Albo delf'Ordine professionale di competenza ed in possesso di
approfondite conoscenze tecniche e pratiche, esplicano mansiont di concetto caraiterizzate da alto
contenuto professionale, con poteri di discrezionalita decisionale, nel proprio ambito di competenza, e
con responsabilita di direzione esecutiva su settori o progetti predeterminati daflo studio professionale,

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Coordinatore team di laboratorio; Esperto di
sviluppo organizzativo, Responsabile e Coordinatore team di segreteria — Analista C.E.D. (Centro

elaborazione datl), Professionista in possesso di specializzazione deputate alla gestione in atenomia
esecutiva di un determinato comparto defio studio professionale o di un settore parallelo e sussidiario




all’attivita espletata dal iitolare dello studio; Responsabile servizio amministrativo; Esperto di sviluppo
organizzativo,

Livello secondo (1)

Appartengono al Livello secondo i lavoratori che, muniti di diploma di laurea o di diploma di scuola
media superiora nello specifico setfore di competenza dello studio ed in possesso di approfondite
conoscenze tecniche e pratiche, svolgono mansioni di concetio caratterizzate da alto contenuto
professionale ed autenomia di iniziativa nelfambito delle direttive ricevute dal titolare dello studio
professionale, con funzioni di coordinamento e controfe suilattivitd di altei lavoratori. Appartengono
alio stesso livello gli operator! tecnici saritari ed i lavoratori che operano nell'ambito amministrativo,
assicurando la corretta gestione amministrativa e contabile (raccolta ed analisi di datl per la redazione
ed it controllo dei carrispondenti docurnent).

A titolo esemplificativo, appartengono a questo livello; Segretario di direzione con mansioni di
soncetto, Programmatore informatico, Operatore Tacnico Sanitario con diploma universitario efo
profilo professionale di cui alla decretazione ministeriale e/o con riconoscimento regionale derivante
dalle disposizioni emanate in forza dell' Accordo Conferenza Stato - Regioni del 16/02/2004 e del 10
febbraio 2011 sulla applicazione dell'articolo 4 comma 2, della legge 42/1989 e rientranti nelle
seguenti classi dilaures:

Classe delle lauree in Professioni sanitarie infermieristiche e professione sanitaria Ostetrica

QOstetrica Infermiere, Infermiere generale, Infermiere generate pediatrico - Infermiare pediatrico -
Ostetricalo sanitaria,

Classe defle laurees in profossioni sanitarie della riabilitazione

Educatore professionale, Fisioterapista, Logopedista, Podologo, Orottista assistente di oftalmologia,
Tecnico delta riabilitazione psichiatrica, Terapista della Neuro e Psicomotricita delia etd evolutiva,
Terapista occupazionale.

Classi delle lauree in professioni sanifarie tecniche

Tecnico Audiometrista, Tecnico dell'educazione e della riabilitazione psichiatrica e sociale, Tecnico di
fisiopatologia circolatoria e perfusione cardiovascolare, tecnico di neuro e psicomotricita dell'eta
evolutiva, Tecnico di neuro fisiopatologia, Tecnico ortopedico, Tecnico sanitario di laboratoria 5
blomedico, Tecnico sanitario di radiologia medica, Tecnico sanitario di radiologia medica per immagini C d
e radioterapista, Tecnico sanitario dietista. . a

Igienista dentale, dietista, Tecnico diagnostico per laboratorio biomedica, Tecnico audioprotesista, }\
.




Classi delle lauree in professioni sanitario della prevenzione

Assistente sanitario, Tecnico della prevenzione nelfambiente e nei luoghi di tavoro,

Livello terzo super (Il super)

Appartengono al Livello terzo super i lavaratori che, in possesso di specifiche conoscenze teoriche e
pratiche ed in condizioni di autonomia operativa nellambito delle proprie mansioni, sulla base di
istruzion| ricevute ed applicando procedure operativamente complesse relative al sisterna
contabile/amministrative adottato nellambito dello specifico campo di competenza, svolgono mansioni
di concetto o attivita polivalenti di natura tecnica/amministrativa nell'ambito di procedure e processi di
lavoro definiti, anche utilizzande nell'attivita di competenza i sistemi informatict aflo scopo predisposti
ed operanti secondo le procedure stabilite dal titolare dello studio professionale, Appartengono allp
stesso Kvelle i lavoratort con funzioni di controllo esecutivo suilattivita di sitri lavoratori operativamente
impegnati nell'utilizzo di strumentt e di sistemi informatici,

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Assistente di studio medico di farnighia, con
funzioni di coordinamento dell'attivitd di altri lavoratori & con esperienza lavorativa almeno triennale
nello svolgimento delle mansioni indicate net profilo professionale relativo al fivello quarto super;
tecnico veterinario con esperienza lavorativa almeno triennale: Puericultrice; Coadiutore
amministrativo esperto; Addetto al marketing ed ai rapporti con fornitori ed Enti; QOperatore
professionale sanitario; Tecnico ortepedico, Odontotecnico, Ottico: Massaggiatore, Educatore
professionale; Personale dellassistenza sociale; Capo ufficlo tecnico o amministrativo

Livello terzo ()

Appartengono al Livello Terzo § lavoratori che, neli'ambito di direttive ed istruzioni ricevute dal titolare
delio studio professionale, svolgono aitivita che comportano Futilizzo di strumenti e di particolari
sisterni informatici per i quali & richiesto il possesso di specifiche conoscenze ed esperienze
tecnico/amministrative professionali comungue acquisite o mansioni di concetto operativamente
autonorne, ivi compresi il coordinamento esecutivo delfattivita di altri lavoratori e la gestione dei
rapporti con la clientela.

A titolo esemplificative, appartengono a guesta categaria: Assistente di studio medico di farniglia con
esperlenza lavorativa di almeno diciotte mesi nello svolgimento delle mansioni indicate nel profilo
professionale relativo al livello quarto super; Tecnico veterinario con esperienza lavorativa di almeno
diciotto mesi; Assistente di studio odontoiatrico (ASO); Segretario unico che svolga, in piena
autonomia e sulla scorta di particolari esperienze, mansioni promiscue di concetto e d'ordine;
Gontabile di concetto; Segretario di concetto; Segretario unico eventualmente addetto ai rapporti con

ta clientela o alla amministrazione del personale in forma autonoma e completa, {)z f
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Appartengono al Livello quario super i lavoratori che svolgone mansion] dardine ed attivita con
autonomia esacutiva, che richiedono specifiche conoscenze & particolari capacity tecniche e pratiche
acquisite per alcune figure professionalt anche tramite specifici percorst formativi.

A titole esemplificative, appartengono a questa categoria: Assistente di studio medico di famiglia che
in base a percorsi formativi specificl svolge abilmente le seguenti mansioni; ricezions ed accoglienza
dei pazienti — gestione o trattamento del dati amministrativo-contabili, rapporto con | fornitor,
approvvigionamento cantrolio & manutenzione atirezzature & materiali da consumo - pulizia e
sanificazione degli ambienti di lavoro ~ gestione, trattamento ed elaborazione dei dati clinici anche con
tecnologia Informatica — gestione agende, appuntamenti e sala di attesa ~ prenotazione visite ed
esami, creazione liste e gestione richiami dei pazienti ~ assistenza al medico nella emissione e invio
diricette e nella predisposizione ed invio di certificat e dati ai soggetti interessati - assistenza alle
attivita valutative, educative e cliniche dal medico, anche con somministrazione di scate di
valutazione, rilieve di parametri biclogici ed esecuzione sotta supervisione di esami strumentali non
invasivi; Assistente di studio odontolatrico (ASQ); Infermiere generico; techico veterinario; seyretario
con cumulo di mansiont esclusivamente d'ordine che cura i contatti informativi con ia clientela,

Dichiarazione a verbale

it lavoratore inquadrato al quarto livello dovra essere riqualificato al livello IV super come assistente di
studio medico di famiglia qualora abbia iniziato i percorso formativo specifico previsto dal Verbale di
Accordo sul Percorso Formativo Specifico dell'Assistente di Studio Medico di Famiglia dal 25 ottobre
2012 e abbiz iniziato a svolgere le relative mansioni da almeno fre mesi

Livello quarto (V)

Appartengano al Livello guarte | lavoratort che svolgono esclusivamente mansioni d'ordine con
adeguate conoscenze techiche e pratiche comungue acquisite.

Atitolo esemplificativo, appartengono a questa categoria; Addetio alla accettazione client,
registrazione dati, consegna referti clinici; Collaboratore di studio che svolge attivita di supporto
materiale allesecuzione della prestazione propria del professionista; Assistente di studio odontoiatrico
{ASOQ}, Centralinista; Segretario d'ordine; Contabile d'ordine; Archivista — schedarista; Addetto alla
compilazione di scritture elementari e/o semplificate di registri e repertori obbligatori; Addestto af
disbrigo di ordinarie ed slementari commissioni presso Enti e Uffici sia pubblici che privati; Tosators:
Autista; Personale ausiiiario addetto alla gestione dei rifiuti speciali e magazzinaggio.

Livello quinto (V)

Appartengono at Livello quinto | lavoratori che svolgono esclusivamente mansioni che comporting il T\‘ #
possesso di semplici conoscenze pratiche di carattere standardizzato e comunaue ausiliario, ; ,,.-J,f
. /
A titolo esemplificativo, appartengeno a questa categoria: Addetto alle pulizie; Fattoring, Usciere; / i
Custode. t w“'ﬁ
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Tenuto conto del riconoscimento da parte del Ministero della salute del profilo professionale
dellassistente di studio odontoiatrico {ASO) quale profilo di attenzione sanitaria gid trasmesso per |l
su0 recepimento alla Conferenza Stato Regioni:

Tenute altresi conto che tale riconoscimento deriva da guanto definito con lo specifico protocolio
stipulato tra Fileams — Cqil, Fisascat Cisl, Uiliucs — Uil @ Andi il B gennaio 2001,

Le Parti hanno convenuto di avviare | necessari confronti al fine di addivenire entro 6 mesi dalla
stipula del presente CCNL alla individuazione e definizione di idonei percorsi sul versante formativo e
di sviluppo professionale per tale figura,

E} ALTRE ATTIVITA' PROFESSIONALI INTELLETTUALY

Quadri

Al sensi e per gli effetti di cui alla legge 13 maggio 1985 n. 180, appartengono alla categoria "Quadr” §
lavoratori che svolgono mansioni direttive ¢ di elevata responsabilitd, con caratiere continuativo, in
assoluta autonomia operativa e con potert di discrezionalita decisionale e responsabilith gestionale
anche nella conduzione e nel coordinamento di risorse umane ad economiche, prevalentemente in
studi professionali di notevoli dimensioni, in loro sedi decentrate, o in loro compartt di particelare
complessita operativa. Appartengono alla stessa categoria anche | lavoratori che, per competenze
personali @ conbscenze acquisite, siano in grado di gatantire 'alttuaziones di progetti di rilevante
importanza per lo sviluppo e I'attuazione degli obiettivi dello studio professionale.

A titolo esemplificative, appartengone a questa categoria: Responsabile CED (Centro elaborazione
dat), Responsabile sedi decantrate dello studio professionale; Responsabile di un seftore specifico
dello studio professionale; Professionista in possesso di specializzazione deputato alla gestione in
aufonomia di un determinato comparto dello studio professionale o di un settore paraflelo e sussidiatio
all’attivitd espletata dal titolare dello studio; Manager di area; Coordinatore operativita e pracessi
nell'ambito delia tutela del credito.

Livello primo (1)

Appartengono al Livello primo i lavoratori che, muniti di diploma di taurea o di diploma di scuola media
superiore nello specifico settore di competenza dello studio ed in possesso di approfondite
conoscenze tecniche e pratiche, esplicano mansioni di concetto caratterizzate da alto contenuto
professionale, con poteri di discrezionalitd decisionale, nel proprio ambito di competenza, e con
responsabilita di direzione esscutiva su settori o progetli predeterminati dallo studio professionale.

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Responsabile servizio amministrative e A7 s
contabile, Esperto di sviluppo arganizzative; Responsabile e coordinatore team di segreferia; ’"f Ve
Responsabile di prodotio nel settore della tutela del credito; Responsabile di area, di settore, di filiale ; \ (
nel settore del recupero crediti, Responsabile di linea, coordinatore di area produttiva di phone .{..f y/d
colfetetion e di iorme collection, Coordinatore d'area gestione incassi, M/




Appartengono al Livello seconde i lavoratori che, muniti di diploma di laurea o di dipfoma di scuola
media superiore nello specifico settore di competenza dello studio ed in possesso di approfondite
conoscenze tecniche e pratiche, svolgono mansioni di concetto caratterizzate da alto contenuto
professionale ed autonomia di iniziativa neli'ambito delle direttive ricevuie dal titolare dallo studio
professionale, con funzioni di coordinamento e controllo sult'attivita di altri lavoratori. Appartengono
alio stesso livello | lavoratori che operano nell'ambito amministrativo, assicurando la corretta gestione
amministrativa e contabile (raccolts ed analisi di dati per 1a redazione ed il conirollo dei corrispondenti
documenti),

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Analista CED (Centro elaborazione dati);
Responsabile della pianificazione e gestione delfagenda e defle trasferte; Programmatore informatico;
Responsabile det rapporti con sedi distaccate ed Autorita estere, con buona conoscenza di una o pit
lingue stranere; Operatore professionale sanitario; Personale infermieristico; Coordinatore di settore di
phene collection e di home collection; Coordinatore gestione incassi; Supervisore business analfisys
nel’ambito della tulela det cradito,

Livelio terzo super (W super)

Appartengono al Livello terzo super i lavoratori che, in possesso di specifiche conoscenze leoriche e
pratiche ad in condizioni di autonomia operativa nellambito deile proprie mansiond, sulla base di
istruzioni ricevute ed applicando procedure operativamente complesse relative al sistema
contabile/amministrativo adottato nell'ambito delle specifico campo di competenza, svolgono mansioni
di concetto o attivita polivalenti di natura tecnica/amministrativa nelfambito di procedure e processi di
lavoro definiti, anche utilizzando nellattivith di competenza [ sistemi informatici allo scopo pradisposti
ed operanti secondo le procedure stabilite dal titolare dello studio professionate. Appartengono alle
stesso livello | lavoratori con funzioni di controllo esecutivo sull'attivits di altri Javoratori operativamente
impegnati neli'utiizzo di strument! e di sistemi informatic.

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Addetio a pratiche ed adempimenti
burocratic; Contabile/impiegato amministrativo, Responsabile della gestione degli adempimenti per la
certificazione della qualita e della documentazione di supporto; Coadiptore amministrativo esperto:
Addetto al marketing ed ai rapporti con fornitori ed Enti; Docente di corsi di formazione del personale
aziendale e dei clienti, anche in materia di sicurezza sul lavore: Responsabile gestione mandati;
Supetvisore di controlio processi in phone o in home collection; Supervisore gestione incassi; Addetia
business anlisys nel’ambito della tutela del credito.

Livelio terzo (I} - {

Appartengono al Livello Terzo | lavoratori che, nell'ambito di direttive ed istruzioni ricevute dal titolare 7
dello studio professionale, svolgona attivita che comportano Putilizzo di strumenti e di particotard 5 J
sistemi informatici per | quali é richiesto if possesso di gpecifiche conoscenze ed esperienze g’ i w"f"-
tecrico/amministrative professionali comunque acquisite o mansioni di concetto operativamente ™ {f/ i
autonome, ivi compresi it coordinamento esecutivo dell'attivita di altri lavorator e fa gestione dei ™ {7
ﬁfhw._ﬁj
bsu
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rapportt con la clientela.

\\
Nb\\
A titolo esemplificativo, appartengono a guesta categoria: Contabile di concetto; Segratario di \\ﬁ;
~ concefto, evenlualmente addetto ai rapporti con a clientela o alla amministrazione del personale
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intarma in forma autonoma e completa; Collaboratore indagini e ricerche documenti presso pubblict
Uffici; Segretario addetto alla predisposizione e controllo di parcelie e pagamenti; Addetto alia tenuta e
controllo pratiche ed agh adempimenti in materia di privacy e/o antiriciclaggio; Segretario con
conoscenza di una o pill lingue straniere addetto afla redazione e fraduzione di lettere e documents;
Segretario di concetto con ottima conoscenza deghi strumenti informatici e gestionali aziendali &/c di
studio professionale unita alla capacita di lettura ed analisi della documentazione giuridica o contabile;
Assistente docente di corsi di formagzione det personate aziendale e dei clienti, anche in materia di
sicurezza sul lavoro; Addetto gestione prodotio nel settore della tutela dal credito; Addetto gestione
incassi; Supervisore in phone ed home collection

Livello quarto super (IV super)

Appattengono al Livello quarto super i lavoratori che svolgono mansioni d’ordine ed attivita con
autonomia esecutiva, che richiedonio specifiche conoscenze e particolari capacita tecniche e pratiche
comungue acquisite.

A titolo esemplificativo, appartengono a guesta categoria: Segretario con cumuto di mansiont
esclusivamente d'ording, con conoscenza dei principali strumenti informatici, anche con incarico di
curare | rapporti con Ia clientela; Contabile d'ordine; Segretario d'ording; Addetto al controlio della
qualita; Addetto gestione mandati nel settors della tutela del credito; operatore gestione incassi.

Livelle quarto (IV)

Appartengono al Livello quarto | favoratori che svolgeno esclusivamente mansioni d'ordine con
adequate conoscenze tecriche & pratiche comungue acquisite.

A titolo esempiificativo, appartengono a questa categoria: Addetto di segreteria con mansioni di
redazione di documenti e letters, accoglienza clienti e filtro chiamate, Operatore informatico;
Centralinista; Segretario d'ordine; Contabile d'ordine; Operatore per la tutela def credito; Assistente
gestione mandati; Archivista — schedarista; Addetto alla accettazione clienti, registrazione dati,
consegna documenti; Autista; Addetto al disbrigo di ordinarie ed elemantari commissioni presso Enti e
Uffici sta pubblici che privati.

Livello quinto {V)

Appartengono ai Livello quinto i lavoratori che svolgono esclusivamente mansioni che cormportine i
possesso di semplici conoscenze pratiche di carattere standardizzato e comungue ausiliario.

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categaria: Addetto alle pulizie, Fattorino; Usciere; . ;
Custode. :
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A NS

Y 77
1\“\; 7 3




Le parti convengono di incontrarsi perindicamente presse la Commissions paritetica nazionale per
approfondire aspetti nuovi in materia o profill professionall che dovessero emergere e di recepire
evartuali nuovi profill anche in vigenza del presente CCNL.

Titolo Vil :
Assunzione e Durata del Periodo di Prova

Articolo 24
ASSUNZIONE

Prima della sua assunzione i lavoratore dovrd presentare 1a relstiva documentazione completa (p.e.
dati personali, curriculum ed esperienze lavorafive efo formative, altri document! utilf per Fassunzione).
Per la fase di avolgimento del rapporio dovrd presentars e firmare le dichiarazioni previste dalla
normativa vigente. Il datore di lavoro & tenuto 2 tilasciare ricevuta dei document ritirati.

1) L'assunzione del personale sara effettuata secondo le norme di legge in vigore,

2y U'assunzione dovra risultare da atto scritfo contenente, oltre # riferimento specifico all'applicazione
del presente contratio, le seguenti indicazioni:

a) l'dentita delle parti;

by il luogo di lavero o, in mancanza di un lupgo fisse o predeterminato, lindicazione che Focoupazione
avviena in luoghi diversi; 1a sede o il domicilio def datore di lavor;

) ia data di inizio del rapporto,

o) 1a durata del rapporto con 12 précisazione se & a tempo determinato o indeterminato;

2) Ia durata del periodo di prova;

f) finquadramento, il livello e fa qualifica, oppure le caratteristiche o [a descrizione sommaria del
lavoro,

g) importo iniziale della retribuzione e | refativi elementi costitutivi; i periodo di pagamenta;

h) la durata delle ferie retribuite o la modalita di determinazione e di fruizione delle fere;

i} 'orario di lavorg;

j) i termini di preavviso in caso di recesso.

k) informativa per la bitateralitd, indicando | siti di Cadiprof -Previprof, Fonte, Fondoprofessiord e Ente
Bilaterale Nazionale di Settore (EBIFRO).

Linformazione relativa alla durata della prova, alla retribuzione, alla durata delle ferfe, alforario di
favoro e al termine di preavviso pud essera sostituita mediants il rinvio al presente contratto collettive.

Articole 25
PERIODO Di PROVA

L.a durata massima det periodo di prova non potra superare i seguenti limiti:

Qualifica Quadri e | Livello 180 gg giorni di calendario
I, i Super e 1l Livello 120 gg giorni di calendario
IV Super & |V Livelio 90 gg glorni di calendario
V Livallo 60 gg giorni di calendario

Durante it periode di prova la retribuzione del lavoratore non potrd essere inferiore al minimo
contrattuale stabilito per la qualifica ed if velio attribuiti al lavoratore stesso.
Nel corso del pericdo di prova il rapporto di lavore potrd essere risolte in qualsiasi momento da una

parte @ dall'altra senza preavviso, con diritto al trattamente di fine rapporto ed ai ratei delle mensifita
supplementari e delle ferie

Trascorso i periodo di prova senza che nessuna delle parti abbia dato regolare disdetta, assunzione,

del lavoratore si intenderd confermata ed i periodo stesso sard computato nelfanzianith di servizio.

TITOLO IX
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Apprendistato

Articolo 26
DISCIPLINA DELL’APPRENINSTATO

I'apprendistato & disciplinato, nelle sue quatiro articolazioni tipologiche, dal decreto legislativo n.
167/2011 e dalla normativa contenuta nel presente titolo,

Articolo 27
DISCIPLINA COMUNE DELL'APPRENDISTATO

{.a disciplina comune si applica a tulte le tipologie di apprendistato contenute nel presente titolo.
A. Contratto di apprendistato

I'assunzione dovra avvenire con un contratto di apprendistato redatto In forma scritta. A tal fine potra
essere utiizzato come riferimento lo schema di contratfo di seguito allegato con annesso il fac-simile
di progetto formative individuale. 1l contratte dovra essere integrato con eventuali indicazioni richieste
dalla normativa nazionale oppure regionale.

Linformazione relativa alla durata del periodo di prova, alla retribuzione, alla durata delle ferie,

allorarlo di lavoro pud essere sostituita mediante il rinvio al presente contratto coltettive,

| periodi di apprendistato svolti in precedenza presso alti datori di lavoro, per lo stesso profilo
professionale saranno cormnputati ai fini del completamento del pericdo prescritto dal presente CCNL

purché Paddestramento si riferisca aile stesse specifiche mansioni & non sia intercorsa, fra un periodo
& laltro, una interruzione supeariore & 12 mesi,

E' possibile la stipulazione di un contratto di apprendistato a tempo parziale purché la percentuale di
part time non sia inferiore al 60% (sessanta) e senza diminuzione delle ore di formazione previste,

B. Periodo di prova e risoluzione del rapporto

La durata massima del periodo di prova per tutte le tipologie di apprendistato & determinata dalie pani
contrattuali, in ragione della durata del condratto, del profilc professionale e del livello di
inquadramento finale. In ogni casc non pud eccedere | 60 (sessanta) giomi di favoro effettiva per |
lavoratori che saranno inquadrati ai livelll IV e VIS al termine del pericdo di apprendistato e di 90
(novanta} giorni di lavore effetiivo per i restanti ivelli e qualifiche, durante i quali & reciproce i dirifto di

risotvere il rapporto senza preavviso, con la corresponsione di tulti ghi istituti contrattuali, compreso it
trattamento di fine rapporto, in base ai criteri di maturazione previsti dal presente CCHNL.

Compiuto il periodeo di prova, Fassunzione dell'apprendista diviene definitiva,

E' vietato il recesso durante il periodo di formazione in assenza di giusta causa oppure giustificato .

o

muotivo, Per il licenziamento privo di giustificazione trovano applicazione le sanzioni previste dalla { T
normativa vigente, ‘;;“
I datore di lavoroe e il lavoratore possono receders dal rapporto allo scadere del petlodo di 5 /
apprendistato ai sensi dellart. 2118 c.c.. Qualora tale recesso non intervenga, it rapporto di lavoro fﬂf
prosegue senra soluzione di continuita, <

“ j
C. Refribuzione o

E' vietata la retribuzione a coltimo dellapprendista. Per tuMe le tipologie di apprendistato la
retribuzione delf'apprendista & stabilita in misura percentualizzata rispetto at parametri retributivi
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previsti dal presente CCNL al Titolo XXX, art. 122 cosi come indicata nelfaliegato B, tenuto conto del
monte ore formativo e dell'anzianita di servizio.

D. Tutor

£' necessaria la presenza di un tutor interne per I'apprendistato, che dovra essere individuate al'avvio

dell'attivita formativa ed avra il compito di seguire I'attuazione del programma formativo oggetto del
contratto di apprendistato, nel rispeito delle previsioni contenute nel presente accordo,
I} tutor per apprendistato, il nominativo del quale dovra essere indicato nel contratto di apprendistato,

pud essere il titolare dello studio professionale, un altro professionista deflta struttura professionale

oppure una persona diversa dalle prime ma a tal fine delegata. In quest'ultimo caso, it tutor sara

necessariamente un soggetio che ricopre 1a qualifica professionale individuata nel piano formativo e
che possiede competenze adeguate ed un livelio di inquadramente pari o superiore & quelio che

I'apprendista conseguird alla fine del periodo di apprendistato.
Alla fine di ogni anno di apprendisiato & previsto un colloquio tra il tutor e Fapprendista per verificare
Fattuazione del piano formativo, lo sviluppo delle capacita professionali e personali del lavoratore, le

difficolta eventualmentes incontrate nelesecuzione del contralto di apprendistato, eventuali
miglioramenti da adottarsi nel restante periodo di apprendistato, etc.

F. Registrazione della formazione

La formazione dovra essere registrata sul libretto formativo del cittadine. La registrazione della

formarione erogata dallo studio professionaie, in assenza del libretto formativo del cittadino, potra
avvenire a cura del datore di lavoro anche attraverso supporti informatici tracciabili e fogli firma. A tal I
fine potra essere utilizzato come rifermento 1| format di registro di seguito allegato. In assenza del

libretto formativo del cittadino, fa predetta certificazione sulla formazione svolta, varra anche ai fing
delfattestazione sul percorso formativo. In ogni caso il datore di lavoro dovra conservare, per le
verifiche eventuaimente faite da parte degli organi di controllo tutta la documentazione (in particolare

quelia delle ore di formazione), a dimostrazione dellavvenuta formazione dell'apprendista (iscrizione o

attestazioni per la partecipazione a corsi esterni, documenti contabili, fogli presenza e
documentazione per fa formazione interna etc.).

G, Percentuale di conferma

Per poter assurnere lavoratori apprendisti con il contratto di apprendistato professionalizzante e di
mestiere 1| datore di lavoro deve aver mantenuto in servizio almeno it 20%, per le strutture sotto | 50
dipendenti e il 50%, per quelle sopra | 50 dipendenti, dei lavoratori il cui contratto di apprendistato sia
venuto a scadere nei 18 mesi precedenti; a tal fine non si computana | lavoratori che i siano dimassi,

quelli licenziati per giusta causa o giustificate motivo e i contratti risolti nel corso o al termine del {}
perindo di prova. Vo
La disposizione di cut al comma che precede non trova applicazione quando, nel diciotto mesi A(/ /
¢
precedenti all'assunzione del lavoratore, sia venuto a scadere un solo contratto o quatora il datore di b

lavoro abbia alle proprie dipendenze un numero di lavoratort dipendenti non superiore a 3. Inoltre, la /7
disciplina della percentuale di conferma non trova applicazione per le altre tipologie di apprendistato.

U,

i, Finanziamento della formazione

Nelambito delle nuove competenze assegnate, Fondoprofessioni concorrerd al finanziamento dei \\T\%J‘“’N

ol

percorsi formativi degli apprendisti fatto salve Pobbligo formativo in capo al datore di lavoro. A tal fine,



le parti adegueranno il regolamento di Fondoprofessioni per le nuove atlivith e competenze previste
entro 3 mesi dalla data di stipulazione del presente CCNL. Per finanziare le nuove altivit formative da
parte di Fopdoprofessioni potra, inoltre, essere introdofta una nuova percentuale di contribuzione su

base volontaria; le parti si impegnano a tal fine di incontrarsi per definire le relative modalith e P'entita
della contribuzione.

I. Requisiti e capacita formativa

Le parti riconoscono che qualora tutor dellapprendista sia # professionista questo & gla in possesso

delle necessarie competenze professionali, poiché soggetto abilitato per legge allesercizio di una
Professiona ed obbligato alla formazione professionale continua,
Per tutte le tipologie di apprendistato, lo studio professionale e/o mpresa di servizi potranno altresi

avvalersi per ferogazione della formazione, trasversale di base o professionalizzante di strutture
esterne accreditate per la formazione continua, secondo la normativa regionale vigente, presso la
Regione o Provincia astonoma in cui queste hanno la propria sede oppure di strutture riconosciute da

parte del'Ente bilaterale £ .BLPRO. o da Fondoprofessioni.

L. Anzianitd aziendale e prolungamento del periodo di apprendistato

Il periodo di apprendistato si computa al fini dell'anzianita aziendale e di servizio.

In caso di malattia, inforfurio, maternith e paternitd, aspettative per motivi familiari o personali
documentati, superiore a trenta giorni di calendario, & possibile prolungare il periodo di apprendistato
per una durata par al pericdo dell'evento. 1l prolungamento dowra essere comunicato per iscritto
alfapprendista con indicazione del nuovo termine del periode formativo.

M Trattamento malattie ed infortuni

il relativo trattamento economico & normativo per gli apprendistl & lo stesso previsto per tutti |
lavorator! dipenderti non apprendisti

Articolo 28
APPRENDISTATO PER LA QUALIFICA ED IL. DIPLOMA PROFESSIONALE

Le parti firmatarie del presente CONE, auspicando un maggiore e migliore utilizze del condratio di
apprendistato di prime livello, quale canale di inserimento dei giovani nel settore e quale strumento

per un'efficace attuazione della Garanzia Giovant, manifestano la propria disponibilita ad eventuali

sperimentazioni che # Ministero del lavoro e delle Politiche sociali o le singole Regioni intendane ! /

promusvere nell’ambito della normativa vigente.
£ demandata alla conbtattazione nazionale o di secondo fivello fa sottescrizione di accordi che

rendano operativa tale tipologia contrattuale e la determinazione delle modalita di erogazione della

formazione aziendale e/o presso lo studio professionale, nel rispetto degli standard generall fissati
dalle singole Regioni o dalle Province autonome di Trento e Bolzano. In assenza di essi trova

applicazione la normativa relativa alfapprendistato professionalizzante in quanto compatibile ed
eccezion fatta per gli aspetti relativi alla retribuzione:
L'arogazione della formazione dovrd avvenire con modalitd coerent rispetto alle finalita formative e

dovra essare svolta in modo da permetters 'efficacia dell'intervento formativo medesimo. 5




Articoio 29
APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE O CONTRATTO DI MESTIERE

Al Piano formativo

| contenuti formativi del plano formativo sono di natura professionalizzante.
GQualora, ai sensi del d.lgs. 167/2011, sussista 'obbligo di effeftuare la formazione trasversale di base

perche offerta delle Regioni ai datori di lavoro, per i contenuti e la durata defla stessa si rinvia a quanto

pravisto dalle stesse, secondo le linee guida adottate in Conferenza Stato-Regioni per I'apprendistato
professionalizzante del 20 febbraio 2014,

B} Durata e percorso formativo

La durata della formazione e det contratto di apprendistate professionalizzante o di mestiere e I
percorso formative delfapprendista sono definiti in relazione alla qualifica professionale e al fivello

dinquadramento previsto dal presente C.C.N.L nell'allegato B (tabella 2) che fa pane integrante del
presente C.C.N.L. L'apprendistato professionalizzante e di mestiere non & ammesso per le qualifiche
del livelto V. La durata minima del contratto di apprendistato professicnalizzante o di mestiere & di
trenta mesi e la durata massima di trentasei mesi.

L'erogazione della formazione, sia trasversale di base che professionalizzante, dovrd avvenire con
modalith coerenti fispetto alle finalitd formative & dovra essere svolta in modeo da permetiere Feflicacia
dellintervento formative medesimo.

e attivith formative svolte presso pilt datori di lavoro, cosi come quelle svolte presso strutture d

formazione accreditate, si cumulano ai fint dell'assolvimento degli abblighi formativi nella misura in cui
song inerenti al nuovo contratto di apprendistato & al profilo professionale.
Per garantire un'idonea formazione teorico-pratica dellapprendista, vengono indicate nella tabella di

cui alf'allegato B le ore di formazione minime che dovranno essere erogate nel corso della prima
annualita, ferma restando la possibilit di anticipare in futto o in pane 'attivitad formativa prevista per le
anpualita successive. Le ore di formazione trasversale di base e quelle professionalizzanti sonc
comprese neli'orario normale di lavora,

Le parti firmatarie del presente CCONL manifestano la propria disponibility 2 delegare alla

contrattazione di seconde livello la disciplina della formazione finglizzata allacquisizione di
competenze di base e trasversali, cosi come disciplinata dalle Regioni e Province autonome di Trento
& Bolzano. La delega riguarda solamente l'integrazione di quanto previsto dal vigente CCNL,

C) Modalitd per I'erogazione delia formazione

La formazione pud essere svolta anche in aula, nonché in modality e-learning ed in tal caso 'attivita di ;J}
¢

accompagnamento potra essere svolfa in moedalita viduale e con strumenti di teleaffiancamento o ‘{

video-comunicazione da remoto. L'attivits formativa, svolta allinterno dello studio professionale e/o C/

imprese di servizi, dovrd comungue garantire Perogazione della formaziong ed avere risorse umane
idonee per poler trasferire le conoscenze e competenze richieste dal plano formativo, assicurandong
lo svolgimento in ambienti e strutture idonee a tale scopo, anche per quanto riguarda le attrezzature
tecniche,
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3} Formazions professionalizzante o di mestiers

La formazione professionalizzante dovrd fornire per ogni singolo profio professionale le seguenti
competenze:

- la conoscenza dei servizi e delle attivitd di consulenza dello studio professionale e/o dell'impresa di
servizi;

- la conoscenza delle basi tecniche e teoriche della professionalita e delle aftivith seguite, nonche la
ioro concreta applicazione alfinterno dello studio professionale efo della societd di servizi,
- conoscere e saper utilizzare le tecniche e | metodi di lavoro delio studio professionale efo della
societa di servizi;

- conoscere e saper utilizzare gh strumenti e le tecnologie di lavoro (p.e. software, le altrezzature e |
diversi strumenti di lavoro, le nuove tecnologie di telecomunicazione etc.);
- conoscenze specifiche di eventuali seconde o terze lingue che sono richieste nel contesto e

neli'atiivit delio studio professionale;
- la conoscenza & fulilizzo delle misure di sicurezza individuali e di tutela ambientale specifiche del
seltore.

H modelio di piano formativo individuale & allegato al preasente contratto,

Articolo 30
APPRENDISTATO DI ALTA FORMAZIONE E RICERCA

A) Durata e percorso formativo

La durata della formazione e del confratto di apprendistato e il percorso formativo dellapprendista
sono definiti in relazione al percorso previsto per l'acquisizione del titolo, doftorato di ricerca (bando di
concorso e regolamento universitario) o diploma da conseguire. Al fine di consentire un adeguato
inserimento nella realtd professionale di rferimento, la durata del contratio di apprendistato di alta

formazione e ricerca pud essere prorogata per un periodo massima di 12 mesi. In ogni caso la durata
pud essere ridotta in caso di creditf formativi o esperienze professionali riconosciute dagli istituti
scolastici @ universitari o dalf'universita nell'ambito del bando e del regolamento per i dotorato di

ricerca. L'apprendistato di alta formazione e di ricerca non & ammesso per le qualifiche del tivello IHl,
v iViSeV.
L'erogazione defla formazione dowra avvenire con modalitd coerenti rispetto alle finalith formative e

dovra essere svolta in modo da permettere l'efficacia dellintervento formativo medesimo. Le ore dl
formarione, la loro articolazione e fe modalita di erogazione del percorso formativo sono quelli definiti
nei percorsi stabiliti dall'istituzione scolastica o universitaria e saranno inseriti nel piano formativo.

Qualora Fapprendista accumuli un notevale ritarde nel proprio percorso formative pud essere pravisto,
in via sparimentale, nelfambito di quanto eventualmente gid disciplinato dai singoli percorsi formativi

degh istituti scolastici & universitari, la conversione dell'apprendistato di alta formazione e ricerca in un
contratio di apprendistato professionalizzante,
L.e parti firmatarle del presente CCNL manifestano la propria disponibilita ad eventuali sperimentazioni

che il Ministaro det lavoro e delle Politiche sociali, le Universita, e altre tstifuziont formative o e
singole Regioni & Province Autonome intendano promuovere nell'ambito dell'apprendistato in percorsi
di alta formazione e di ricerca.

E' delegato alta contrattazione di secondo livallo la disciplina di guanto previsto dalfart. &, comma 2,
del decreto legislativo n. 167/2011. N




Articolo 31

APPRENDISTATO PER Il. PRATICANTATO PER L'ACCESSO ALLE PROFESSION
ORDINISTICHE E PER ALTRE ESPERIENZE PROFESSIONALI

L'art &, comma 1, del D.lgs. n. 167/2011 introduce lo possibilits di svolgere il pericdo di praticantato
per l'accesso alle professioni ordinistiche anche con un rapporto di apprendistato.

Le parti definiscono it praticantato per I'accesso alle professioni ordinistiche come Tattivita che deve

essere obbligatoramente svolta presso un professionista abilitato secondo la disciplina del rspettivo
Ordine o Collegin di appartenenza prima di essere ammessi a sostenere gli esami di abilitazione

allesercizio della professione.
Il periodo di praticantato ai fini dell’accesso alle professioni ordinistiche ha la funzione di consentire af
praticante 'acquisizione di conoscenze culturali e professionali, nonché di apprendere i fondamenti

pratici e deontologici della professione, @ ¢id non solo al fine di prepararsi adeguatamente par 'esame
di abilitazione, ma anche per garantire comunque la piena e corretta preparazione professionale e
deontologica dell'aspirante professionista anche attraverso un'attivita lavorativa all'internc dello studio

professicnale,

Le parti perianto convengono, in considetazione del carattere innovativo di questa tipologia di
apprendistato, di riunirsi entro tre mesi dalla sottoscrizione del presente accordo e disciplinare in
modo compiuto tale istituto, Potranno comungue essere avviate sperimentazioni a livello territoriale,
anche in riferimento alle buone pratiche gis realizzate,

Articolo 32
STANDARD PROFESSIONALI

Gli standard professionali per 'apprendistato professionalizzante e Fapprendistato di ricerca sono

quelli di cui all'art. 23 del presente CCNL.

Le parti si impegnano a ridefinire e adeguare gh standard professionali gualora questo dovesse
renderst necessario a seguito di modifiche della normativa in materia di apprendistato, di specifiche

indicazioni amministrative, delf'evoluzione del settore oppure di intese interconfederali

Articolo 33
CLAUSOLA DI SALVAGUARDIA E AVVISO COMUNE IN MATERIA DI APPRENDISTATO

Tutli i rapporti di apprendistato di cui alla L. n, 196/1997 e al D.lgs. n. 278/2003 gia stinulali e ancora
in corso alla data di firma del presente CCNL, continuano ad essere disciplinati dat trattamento
economico e normativo precedente. Inoltre, si applichera, laddove previsto, la discipling & it
trattamento economico e normativo precedente per | nuovi contratt di apprendistato eventuakmente
stipulatt durante il periodo di transizione previsto dall'art. 7, comma 7, D.Lgs. n 167/2011,

Le parti firmatarie del presente CONL si impegnano a pervenire, a fivello di cantrattaziona territoriale,
a specifici accordi con le istituzioni regionali al fine di promuovere la cotretta applicazione della

normativa in materia di apprendistato e di armoenizzazione la disciplina vigente alle peculiaritd e alle
caratteristiche del settore.

TITOLO X! s
Tempo parziale (Part Time) iy
Premessa

Le parti, nel ritenere che il rapporto di lavoro a tempo parziale possa essere mezzo idoneo ad
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agevolare ncontro fra domanda e offerta di lavoro, ne confermano la sua funzione, tesa a consentire
it raccordo fra | flussi di attivita defle strutture lavorative con la composizionea degl organici oltre che
come risposta ad esigenze del lavoratod anche gia occupati.

Per tali scopi, le parti hanno convenuto di aggiornare la disciplina contrattuale neltintento di garantire

ai lavoratori & Tempo Parziale idonee tutele ed un corrello ed equo regime economico/normativo, cosi
come definite daghi articoli di cui al presente Titolo.

Articolo 36
DISCIPLINA DEL RAPPORTO A TEMPO PARZIALE

il rapporto a tempo parziale sard disciplinato secondo | seguenti principi:

a) Volonta delle parti;

b} Reversibiitd della prestazions da tempo parziale a tempo pieno in relazione alle
esigenze della struttura lavorativa e quanto sia compatibile con le mansioni svolte efo
da svolgere, fermo restando la volontarietd delfe parii;

¢} Prioritd del passaggio da tempo pieno a tempo parziale o viceversa del lavoratori gia
in forza rispetto ad eventuali nuove assunzioni, per le stesse mansioni;

d) Applicabilita delle norme del presente CCNL in quanto compatibili con la natura del
rapporto stesso;

a) Volontarietd delle parti in caso di modifica dell'articolazione dell'orario concordata.

Articolo 36
DURATA DELLA PRESTAZIONE DI LAVORO A TEMPO PARZIALE

l.a durata e le modalita della prestazione lavorativa a tempo parziale sard fissata fra datore di lavoro e
lavaratore.
In caso di nuove assunzioni a tempo parziale, | lavoratori gia in forza con orario di lavore a tempo

parziale, occupati nello stesso profilo professionale, avranng priorita di accesso alla posizione,

integrando i proprio orario con le esigenze del datore di lavoro sopravvenute.
Il trattamento economico & normative del favoratore assunto a tempo parziale; si determina sulla base
ded rapporto fra orario settimanale o mensile ridotto ed il corrigpondente oratio intero previsto dat

presente contratto, secondo i criteri di proporzionalith all'entitd della prestazione lavorativa.
Diverse modalita relative alla durata della prestazione lavorativa, potranno essere definite da specifici

accordi stipulati a livello di Area Professionale efo di Area Professionale Omogenea, di cui alfarticolo
# del presente CONL nell'ambito del 1i® livello di contrattazione Regionale.

£
Articolo 37 % %
CRITER! DI COMPUTO DEI LAVORATORI A TEMPO PARZIALE \

¢
in tutte le ipotest in G, per disposizione di legge o per una corretta interpretazione e applicazione del i);é;
COCNL, si renda nacessario lacceriamento della consistenza delforganico, i lavoratori a tempo
parzale sono compiitati nel numero complessiva dei dipendenti in proporzione all'orario svolto,
rapporiato al tempo pieno cosi come definite dal presente contratio, con arrofondamento all'units defla
frazione di orario superiore alla meta di quello pieno,
Al soli fini dellapplicabilita delta disciplina di cui al titolo Hl Attivith Sindacale, della Legge 20 Maggio y

1
1870, n. 300, i lavoratorn a tempo parziale si computano come unita intere, quale che sia la durata %*‘!

i
%‘b’ P H L o




della loro prastazions lavorativa,

Articolo 38
TUTELA ED INCENTIVAZIONE DEL LAVORO A TEMPO PARZIALE

Le parti hanno convenuto sullfopportunita di disciplinare contratiualmente le seguenti norme:

1. Il rifiute di un lavaratore di trasformare il proprio rapporto di lavoro a tempo pieno in rapporto a2

tempo parziale, o il proprio rapporto di lavoro a tampo parziale in rapporto a tempo pieno, non
gostituisce motivo di provvedimento disciplinare efo di giustificato metive di licenziamento.

2. Al rapporto di lavoro 8 tempo parziale risultante dalla trasformazione si applica 1a disciplina di cui al
presente CONL.,
3. Al lavoratore che alla data di assunzione, 0 in data successiva, abbia in corso l'instaurazione di pidl

rapporti di lavoro a tempo parziale non potranno essere richieste prestaziont di lavoro supplementare
di cui al successivo articolo 41, 1 rifiuto di tali prestazioni da parte del suddetto lavoratore non
costituisce motivo di provvedimento discipiinare e/o di giustificats motivo di licenziamento.

4. Pricrita nel passaggio da tempo parziale a tempo piena o viceversa del lavoratori gid in forza
rispetto ad eventuall nuove assunzioni, per e stesse mansiont,

Articolo 39
IPOTES] DI TRASFORMAZIONE DEL RAPPORTQ DI LAVORO A TEMPO PIENO IN RAPPORTOQ
DI LAVORO A TEMPO PARZIALE

1. 1 lavoratori affettt da patologie oncologiche, ai sensi defl'art. 12 bis del d.igs. n. 61/2000, e altre
patologie invalidanti, per | quali residul una ridotla capacitd lavorativa, anche a causa degll effetti

invalidanti di terapie salvavita, accertata da una commissione medica istituita presso I'azienda unita

sanitaria locale territoriaimente competente, hanna diritto alla trasformazione del rappotto di lavoro a
termpo pieno in lavoro a tempo parziale verticale od orizzontate. || rapporto di lavoro a tempo parziale
deve essers trasforrnato nuovamente in rapporio di favoro a tempo pieno a richiesta del tavorafore,

Restano in ogni cass salve disposizion pils favorevoli per It prestatore di lavora.

1-bis. AP sensi dell'art, 12 bis, comma 2, del d.lgs. n. 61/2000, in caso di patologie oncologiche
riguardanti il coniuge, | figlt o | genitor] del lavoratore o della lavoratrice, nonché nel caso in cul i
lavoratore o fa lavoratrice assista una persona convivente con totale e permanente inabillitd lavorativa,

che assuma connotazione di gravita ai sensi dellarticolo 3, comma 3, della legae & febbraio 1992, n.

104, alla quale ¢ steta riconosciuta una percentuale di invaliditd pari al 100%, con necessitd di
assistenza continua in quanto non in grado di cornpiere gli atti quotidiani della vita, al sensi dl quanto jﬂ

previsto dalla tabella di cui al decreto del ministro della sanita 5 febbraio 1882, pubblicato nel g'
supplements ordinario alla Gazzetta Ufficiale n. 47 del 26 febbraio 1992, & riconosciuta la priorita f
della trasformazione det contratto di lavoro da tempe pieno a ternpo parzials. “\Eﬁ J/f
T

2. | genitort di poraton di handicap grave, comprovato dai Servizi Sanitar competenti per territorio, gﬁif
che richiedano il passaggio a tempe parziale, hanno diritto di precedenza rispetto agh altri lavaratori H

o f‘p'
Articolo 40 | iy
CLAUSOLE FLESSIBILI ED ELASTICHE DEL RAPPORTC DI LAVORO A TEMPO PARZIALE prar

Lo’

1.1 contratti di lavore a tempo parziale hanno ia facolta di prevedere clausole fiessibili, in ordine alla

sola collocazions temporale delia prestazione lavorativa, Lirnitatamente af pari-time verticale o misto,

pPOSSONO essere ;;altresi previste le clausole elastiche, relative alla variazione in aumento deila - j
N . o,
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prestazione lavorativa,

2. La disponibilita alio svolgimento del rapporto di lavoro a tempo parziale ai sensi del precedente
punto 1) richiede il consenso del favoratore formalizzato attraverso un patto scritto, anche contestuale
alta stiputa del contratto dilavar.

3. Nsl patio scritto, o accordo, devono essers indicate le ragioni di carattere tecnice, organizzativo,
produttivo o sostitutivo che aulorizzano allapplicazione delle clauscle flessibil od elastiche, la data di
stipulazione, e modalita della prestazione a fronte delle quali il datore di lavoro pud variare detta
collogaziona, rispetto a quella inizialmente concordata con i lavoratore. Nel'accordo dovra essere
indicata , inoltre, 1a possibiita di denuncia di cui al successivo articolo 40, delle modalita di esercizio
dellz stessa, nonché di quanto previsto al successivo punto 4),

41 rifiuto da parte del lavoratore di stipulare i patto di cui al precedente punto 2} e 'esercizio da parte

delo stesso del diritto di ripensamento di cui &l sotto citato articolo 40, non pud integrare In nessun
caso gl estremi del provvedimento disciplinare ef di giustificato motive di licenziamento,

5 La variazione ternporale delta prestaziong lavorativa di cul al punto 1), & ammessa esclusivamente
quando il rapporto di lavoro a tempo parziale sia stipulato a tempo indeterminato e, nel caso di
assunzione a termine, limitatarmente a quelle previste dagli articoli 53 ¢ 54 del presente CONL.

8. P'esarcizio da parie del datore di lavoro del potere di variare Ja collocazione temporale della

prestazione lavorativa a tempo parziale comporta a favore del lavoratore un preavviso di almena 3
(tre) giorni lavorativi.

L.o svolgimento delle ore tavorative richieste in regime di clausola flessibile, comportano a favore del
lavoratare, i diritto ad una maggiorazions della retribuzione oraria globale di fatto dellintera
prestazione, nelta misura del 10 per cento limitatamente alla durata della variazione.

Lo svalgimento delle ore lavorative richieste in regime di clausola elastica , comportane a favore del
tavoratore, if difitto ad una maggiorazione della retribuzione oraria globale di fatto dell'intera

prestazione, nella misura prevista dal lavoro supplementars, cosi come previsto dal successivo
articolo 41,

Articolo 41 “"f i
DENUNCIA PATTO DI PRESTAZIONE LAVORATIVA IN REGIME [H CLAUSOLE FLESSIBILI ED \/
ELASTICHE

f
1. Durante il corse di svolgimento del rapporto di lavoro a tempo parziale i tavoratore potra denunciare gi }

il patto i cut al punto 2) del precedente articoto 40, accompagnando alla denuncia l'indicazione di una 1‘% f
delle seguenti documentate ragioni: 5‘
a) Fsigenze di caratters familiare, rientranti nelie casistiche di cui alle leggi 5372000 e | 104/92

o)) Fsigenze di tutela della salute certificata dal competente Servizio Sanitario Pubblico;

] Esigenze di studio o di formazione,

d) Necessith di attenders ad alira altivita subordinata o autonoma; / &?

7/

L
2. L.a denuncia, in forma scritta, potra essere effettuata quando siano decorsi aimeno cinque mesi é{/
dalia data di stipulazione del patto e dovra essere aliresi accompagnata da un preavviso di un mese in
favore del datore di lavoro. || datore di lavoro ha facoltd di rinunciare al preavviso.

variare la collocazione ternporale della prestazione lavorativa inizialmente concordata

—éﬁ{\’““"* u---/@z/ j?/( ; Miﬁ__

3. A seguito della denuncia di cui al precedente punto 1) viene meno ta facoltd del datore di lavore d '
s
-




4. Buccessivamente alla denuncia, nel corso di svelgimento del rapporto di lavero é fatta salva la

possaibilita di stipulare un nuovo patto scritto in materia di collocazione temporate elastica e flessibile
della prestazione lavorativa a tempo parziale, osservandosi le disposizioni del precedente aricolo 38.

Articolo 42
LAVORO SUPPLEMENTARE

1. Per lavoro supplementare si intende quelio cortispondenta alle prestazioni lavorative svolte oltre
{orario di favoro concordato tra le parti nel contratto individuale ed entro # imite del tempe pieno.

2. Solo previo consenso del lavoratore, sono autorizzate prestazioni di lavore supplementare, rispetto
a quelio Individuale concordato,

Le ore di lavoro supplementare verranne retribuite con la quota oraria della retribuzione di fatto e la
maggiorazione forfetaria convenzionalmente determinata nella misura del 40%, da caleolars sulla

suddetta quota oraria defla retribuzione Fatto salvo Futilizzo dellistituto della banca ore di cui all*art.
76.

3. Tale magglorazione, non rientra nella retribuzione di cul al Titole XXX (Traltarmenta Economico) ed
esclude il computo della retribuzione def lavoro supplementare su ogni Istituto differito, secondo i
pringipi e le finalita previste dagh articoll 3 & 4 del D.Lgs. 61/2000.

4. Il lavoratore a tempo parziale ha facolia di richieders if consolidamento nel proprio orario di favoro,

in tutto o in parte, del lavoro supplementare svolto in via non meramente occasionale nel corso del
sarmestre precadents,

5. I rifiute da parte del lavoratore di svolgere lavoro supplementare non costituisce motivo di
provvedimento disciplinare e/o di giushificato motive dl licenziamento,

Articolo 43
PRINCIPIO DI NON DISCRIMINAZIONE E RIPROPORZIONAMENTO

Il lavoratore a tempo parziale deve beneficiare dei medesimi dinitti previsti per il lavoratore a tempo
pieno, ad eschisioneg della Quota Econorica a carlco del datori di lavors per PAssistenza Sanitaria

Supplementars, che dovra assere versata alla “Cassa” (C A, DI PROF) per lintero importo, cosi come

previsto al'articolo 19 del presente CONL.

H riproporzionamento del trattamento economico & normativo del lavoratore assunto a tempo parziale
si determina sulia base del rapporio fra orario settimanale o mensile ridotto ed il corrispettivo orario

iftero previsto dal presente CCNL, fatte salve le integrazioni di cui alle specifiche normative, cosl
come definite ai successivi articoli del presente Titolo.

Articolo 44 ; 'f':
QUOTA GIORNALIERA DELLA RETRIBUZIONE {; f

i/
Farmo restando che, eccettuate le prestazioni oceasionall o saltuarie, la retribuziona sia normale che }of
di fatto dei lavoratori assunti & ternpo parziale & in misura fissa mensile, la quota giornaliera di essa si i

T

ottiene, in tuttl i casi, dividendo limporto mensite cost come determinato dai “Minimi Tabealari”, cogl
come previsti dal presente CONL, per il divisore convenzionale 26. Per malattia ed infortunio si oftiene
applicando i criteri adottati dal’INFS & dall'INAIL.
Articolo 45 N }
QUOTA ORARIA DELLA RETRIBUZIONE X\ S
' i

o
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Per i lavoratori a tempo parziale la guota oraria della retribuzione si ottiene dividendo la retribuzione
mensile che sarebbe spettata in caso di svolgimento del rapporio a ternpo pieno per il divisore
convenzionale orario fissato in 170,

Articolo 46
MENSILITA' SUPPLEMENTARI -~ TREDICESIMA E QUATTORDICESIMA

Per i lavoratori a tempo parziale, in caso di trasformazione del rapporto nel corso dellanno MNmporto

della tredicesima @ del premio ferie & determinato per dodicesimi, riproporzionandoe ciascuno di essi
sulla base dei criteri previsti dai precedenti articoli- 43 e 44 del presente CCNL (Computo frazione
annua anzianita)

Ogni dodicesimo & calcolato sulla base della retribuzione mensile, di cui al "Minimi Tabellari e Scatti di
Anzianitd" cosi come previsti dal presente CCNL e spetftante all'atto della corresponsione.

Articolo 47
FESTIVITA

Ferme restando quanto previsto al Titolo XIX (Riposo seltimanale e festivita) in caso di coincidenza di
una delle festivita , di cul alta L. 8/3(77, n° 54, con la modifica di cui al D.P.R. 28/12/85, n® 792, con la

domenica, in aggiunta alla refribuzione mensite sara corrisposto ai lavoratori occupati a tempo parziale
un ulteriora importo pari alla quota giornaliera della retribuzione di cui &l precedente articolo 43.

Articolo 48
RIPOSI AGGIUNTIVI E PERMESS] RETRIBUITI

Il numerp delle are di riduzione delforario annuo, di cui al Titolo XV1i (Orario di Lavoro) si determinano
utiizzando | criteri previsti ai precedenti articoli 43, 44 e 45,
Resta salvo, per i lavoratori a tempo parziale, quanto previsto al Titolo XX (Permessi ~ Congedi ~

Aspettative - Assenze)

Articolo 49
FERIE

Conformemente a quanto previsto al Titolo XX (Ferie) di cui al presente CCNL, i lavoratori a tempo
parziale hanno diritto a un periodo di ferie annuali nella misura di 26 giorni lavorativi (22 giomi in caso

di “settimana cora"), fermo restando che la settimana lavorativa — quate chie sia la distribuzione

delrorario di tavoro settimanale - & comunque considerata di sei giorni lavorativi dal Luned! al Sabato /
agli effetti del cornputo delie ferie, $ /
La retribuzione va commisurata alla prestazione di lavoro ordinario riferita al periodo di maturazione {j rf’
delle ferie. Wi
Nel solo caso di prestazicne lavorativa di tipo “Verticale” e/o “Misto” configurata come alternanza di ‘{ﬁ /
mesi lavorati a tempo pieno con altri non lavorati, in alternativa a quanto previsto al comma Ef

precedente, il periodo di ferie sara calcolato proporzionalmente in relaziong ai mesi lavorati nel
periodo di maturazione, con corresponsione della retribuzione intera.

Articolo 50
PERIODC DI PROVA -~ PERIODO DI COMPORTO - TERMINI DI PREAVVIEO

( ! / £
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Il periado di prova, di comporto ed i termini di preavviso per i lavoratori occupati a tempo parziate,
hanno ia stessa durata di quelli previsti per | lavoratori a tempo pieno e si calcolano in giomni di

catendario indipendentemente dalla durata e dalla articolazione della prestazione lavorativa cos) come

definiti dal presente CONL.
{ termini di preavviso decorrono dal primo e dal sedicesime giormo di clascun mese.

Articolo 51
CONDIZION] Di MIGLIOR FAVORE

Restano confermate eventuali condizion di miglior favore, anche di sede operativa di lavoro, in atio,
con riferimento alla materia di cui al presente Titolo.

Titolo X
Contratti a tempo determinato

Articolo 53
MODALITA' DI IMPIEGO

Ferme restando le disposizioni legislative in materia, ai lavoratori con contratto a tempo determinato
spettano twit i rattamenti previsti dal presente contratio collettivo ed ogni altro traftamento in atto nelia
struttura, che siano compatibili con la natura del contratto a termine, in proporzione al periodo
favorativo prestato,

L'apposizione del termine al contratto deve essere formalizzata nel contratto individuale di tavoro
scritto,

l.a durata massima del rapporto di lavoro concluso fra un datore di lavoro o utilizzatore e un lavoratore
per lo svolgimento di qualungue fipo di mansione, sia nella forma del contratto a tempo determinato,
sia nelfambito di un contratte di somministrazione & tempo determinato, & fissata in 36 mesi,
comprensiva di eventuall proroghe,

In relazione alle mansioni per la quale il confraito & stato inizialmente stipulato, sono amemissibili
complessivamente un massimo di 5 proroghe.

Al sensi delfart, §, comma 3, secondo periodo, del dlgs. n. 368/2001, | rapporti di lavore a tempo
determinato possono essere rinnovati senza soluzione di continuita,

in relazione al numero di contratti a termine attivabili, | dateri di lavoro devono alfenersi ai seguenti
griteri:

- Le strutture che occupano fine a 5 dipendenti a tempo indeterminato possono
assumere fino a 3 lavorator a termine.

- Le sirutture che occupang da 6 a 15 dipendenti non possono  eccedera it 50 %
arrotondato &l numero intero superiore (es. per 7 dipandenti, fino a 4 lavorator a
termine)} del numero dei lavoratori 8 tempo indeterminato

- lLe strutture che octupano un numero di dipendenti superiore a 15 non possono
eccedere, arrotondate al numero intero superiore {es. per 16 dipendenti, fino a 6
tavoratori), H limite del 30 per cento del numaro dei lavorator a tempo indeterminato

Il numere dei lavoratori a tempo indeterminato da utilizzare comne base di caleolo per stabilire i limite
di ricerso al lavorg a termine & quallo esistente al momento dell'assunzione dei lavoratori a termine.




Detti limiti non st applicano alle seguenti ipotesi: a) nella fase di avvio di nuove attivita per i ptimi 36 18
mesi slevabili a 24 mesi dalla contrattazione territoriall; b} per ragiont di carattere sostitutivo; ¢) con

lavoratori di eld superiore a 55 annt.

| lavoratori assunti in ottemperanza del presente articolo avranno titolo preferenziale per it passaggio
da termpo determinato a tempo indeterminato in caso di nuove assunzion, con le stesse mansioni, alle

condizioni previste dal d.igs. 368/2001.
A tal fine { datori di lavoro devono attenersi alla seguente graduatoria:

- javoratori ai quali i contratto a termpo determinato & scaduto negli ultimi 6 (sef) mesi con precedenza
al lavoratore che ha terminato il rapporto da pili tempo,

- lavoratori ai quali il coniraito a tempo determinato é scaduto in un periodo superiore agli uitimi 6 mesi
e con precedanza al lavoratore che ha terminato il rapporto da pit tempo;

| lavoratori assunti con pil di un contratto a termine dalfio stesso datore di lavora, avranno titolo
preferenziate per ulteriori assunzioni a tempo determinato, per lo svolgimento delle medesime
mansioni, nei dodici mesi successivi dalla cessazione delf'ultimo contratto. Tale difitto deve essere
esercitato dal lavoratore entro tre masi dalla cessazione deultimo rapporto.

il diritto di precedenza deve essere richiamato nel contratto di lavoro individuale.

Le parti, nelfambito della propria autonomia contrattuale, convengono che la durata del contratio a

termine pud essere stipulato in deroga a quanto disposto dal primo pericdo dell'articolo 5, comma

4bis, del D.Lgs. n. 368/2001 per un ulteriore periodo non superiore a otto mest, elevabile a dodici mesi
mediante la contrattazione territoriale.

Articolo 54
CONTRATTO A TEMFQ DETERMINATO PER SOSTITUZIONE DI LAVORATORI CON DIRITTQ

ALLA CONSERVAZIONE DEL POSTO

Per la sostituzione di lavoratori assenti con diritto alla conservazione del posto e per lintero periodo
della loro assenza, il datore di favoro potra assumere con contratto a temipo determinato.
in caso di necessitd organizzative la lavorafrice/ore potra essere afliancata dalla sostituta/o per un

periodo non superiore a 90 (novanta) giomni di calendario, sia prima dell'assenza che al momenio del
rientro.

In caso di sostituzione di lavoratrice/ore di cui sia programmata 'assenza derivante da una 0 pit
aspettative efo congedi previsti dali'articolo 4 del D.Lgs. del 26/03/01, n® 151, olire alla possibilith di

affiancamento cost come indicato al comma precedente, il contratto potré essere prorogate fino alla
scadenza del diritto della lavoratrice/ore sostituita/o di poter usufruire dei permessi giornalieri/orari

pravisti per 'allattamento,

Per le lavoratrict il congado di maternita di cui all'articolo 16, comma 1, del testo unico di cui al decreto
legistativo 26 marzo 2001, n. 151, e successive modificazioni, intervenuto nellesecuzione di un
contratio a termine presso la stessa azienda, concorre a determinare il periodo di atlivita avorativa
utile a conseguire il diritto di precedenza di cul alfarticolo 83, del presente CCNL. Alle medesime

lavoratrici @ altresi riconosciuto, con le stesse modalitd di cul al presente comma, i diritto di
precedenza anche nelle assunzioni a tempo delerminato effettuate dal datore di lavoro entro |

successivi dodici mesi, con riferimento alle mansioni gia esplelate in esecuzione del precedent
. Fapponi a termine.
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Articolo 54-bis
Cantratti a termine per studenti universitari o scuole superion

Al fine di integrare le conoscenze teoriche fornite dal sistema universitario con esperienze pratiche
acquisite direftamente sul posto di lavoro durante il periodo detle ferie, | datori di lavoro, che applicano
integratmenta il presente CCNL, in alternativa ai tiracini formativi e di orientamento, potranno stipulare
contratti & termine, della durata pon inferiore a & settimane & non superiore a 14 settimane di effetfivo
lavoro con glovani studenti che frequentino corsi di studi universitari o scuole superiort,

| giovani saranno impiegatl priortariamente in settori di inserimento corrispondenti al corso da loro

frequentato, tuttavia, laddove il corso non sia rapporiabile alle aftivitd espletate negli Studi
Professionali, if giovane sard inserito in quei settori dove possa acquisire esperienze riferite ad un
intero processo di atlivitd o a pil attivita interconnesse riferite ad uno o pid settori. H datore di
lavora richlederd in ogni caso al giovane da assumere la presentazione di idoneo documento a

dimostrazione della scuola e della classe frequentata. La documentazione pud essere presentata
anche tramite avtocartificazione,

I datori di lavoro si impegnano a far conseguire ai giovani una idonea conoscenza delle mansioni alle
quali saranno adibiti come momento formativo sul lavoro e praticofintegrativo delle conoscenze

acquisite durante il corso di studio o comunque riferite all'organizzazione dello studio professionale ed

al processl lavorativi complessivi, evitando in ogni caso lavor privi di qualsiasi contenuto formativo elo
comungue fdpetitivi,

Le parli demandana alla contrattazione di secondo livelle la definizions delle modalitd attuative per
Fapplicazione di quanto previsto dal presente articolo.

Titolo XIV
Contratto di reimpiego

Articolo 55
DEFINIZIONE E MODALITA D! IMPIEGO

Per ta vigenza del presents CGONL, in considerazione del perdurare della crisi economica & della
necessita di dotare if settore di strumenti per favarire Foccuparzione stabila, vista anche l'assepza di
adeguate misure a sostegno del reddito, & consentito i ricorso ad uno speciale regime di assunzione a

tempo indeterminato per I'nserimeanto di over 50 & di soggetti incccupati & disoccupat di lunga durata

ai sensi dell'art 1 lettere d) ed e) del d.lgs. n. 297/2002, it cui stato dovra essere cerificato da idonea
docurnentazione (stato di disoccupazione), con esclusione dei soggetti che rientrano net campo di
applicazione dell'apprendistato.

Al fine di garantire un percorso di reimpiego & posgsibile retribuire i favoratori di cui al comma 1 con un
salario di ingresso pari alla retribuzione fino a due livelli immadlatamente inferior per | primi 18 mesi
dalla data di assunzione, e di un livello per i successivi 12 mesi rigpetto a quallo di inguadramento,

Il presente istituto non & applicabile ai laveratori inquadrati at V tivello.

Al fine di promuovere P'accrescimento delle competenze del lavaratore assunto con condratto di lavoro

di reimpiego, le parti attraverso Fondoprofessioni e la bilateralita potranno verificare specificl percorsi
formativi.

Titalo XV N

Somministrazione e lavoro intermittente /4/ \




Art. 56
SOMMINISTRAZIONE DI LAVORO

Per It contratto di somministrazions di lavoro a tempo determinato oppure indeterminato trovano
applicazione le norme di legge artt. 20 ~28, D.Lgs. n. 276/2003).

Art. 57
LAVORO INTERMITTENTE

Definizione e modalita di impiego del lavoro intermitiente

Per il contratto di lavere intermittente trovano applicazione gli artt. 33 ~ 40, D.Lgs. n. 276 del 2003,

Premesso che Part, 34, D gs. 276/2003 dispone che il contralto di lavoro intermittente pud essere

concluse per lo svolgimento di prestazioni dif carattere discontinue o intermittente, secondo le
gsigenze individuate dai contratli collettivi stipulatl da associazioni dei dator e prestatort di lavoro

comparativamente pit rappresentative sul piano nazionale o territoriale, le parli concordano che, in
ogni caso, il contratto di lavoro intermittente pud essere stipulato per periodl con una particolare
intensita lavorativa, come lo sono a titolo esempilificativo le sequenti attivita lavorative:

- Dichiarazioni annuali nelfarea professionale economica - amministrativa e nelle altre attivita

professionali;
- Archiviazione documenti per tutte le aree professionali;
- Informatizzazione del sistema o di documenti per tutte le aree professionali;

i contratto di lavoro intermittente deve essere stipulato in forma scritta e deve contenere, in aggiunta
a quanto previsto dall'ant, 23, almeng | seguenti elementi,

a) findicazione della durata e delle ipotesi, oggettive o soggettive, previste dallarticole 34, D Lgs.
276/2003 o dal presente CCNL che consentono la stipulazione del contratto;

by il luoge e fa modalita della disponibilita, eventualmente garantita dal favoratore, e del relativo
preavviso di chiamata del lavoratore che in ogni caso non pud essere inferiore & un giorno lavorative:
c} il trattamento economico e normativo spettante al lavoratore per la prestazione esegquita e la
relativa indennita di disponibilith, ove prevista,

d) indicazione delle forme e modalita, con cui it datore di lavoro & legittimato a richiedere Pesecuzione
della prestazione di lavorg, nonche delle modalita di rilevazione della prestazione;

e} i ternpi e le modalith di pagamento della retribuzions e della indennita di disponibilitd;

f) le eventuali misure di sicurezea specifiche necessarie in relazione al tipe di attivitd dedotta in
contratto.

La retribuzione corrisposta al lavoratore intermittenta per 1a prestazione effettuata & su base oraria e &i

ottiene dividendo per 170 la retribuzione base di cui al Tholo XXX del presente CCONL. La retribuzione
oraria deve comungue essere nel rispelto del trattamento minimo previsto dal CONL. Alla retribuzione
oraria possono essere aggiunti & pagali direttamente net mese di effetiuazions della prestazione

lavorativa, in proporzione, i ratei delle mensilith aggiuntive, le ferie & | permessi retribuiti, Il trattamenta ™ ,’{
f

£
¢i fine rapporic segue la disciplina di cui agl artt. 131, 132 @ 133 del CCNL Studt professionali, § E;/

Indennita di disponihilita, U
Cluesta spetta esclusivamente ai lavoratori che garantiscono la disponibilita al datore di lavore in /
altesa della loro utiizzarione e non & legata a una prestazione laveorativa. il valore minimo \
dell'indennita di disponibilitd viene delerminata nella misura del 30% delta retribuzione. La base di ., ,
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calcolo & costituita dalla normale retribuzione di cui all'art. 117 del presente CCNL e dai ratei di
mensilith aggiuntive.

Titolo XVi
Telelavoro efo lavoro a distanza

Articolo 58
REFINIZIONE

Il {elelavoro rappresenta una variazione delle modalita di esecuzione della prestazione lavorativa, le
cui tradizionali dimensioni di spazio e tempo - in virtl dell'adozione di strumenti di lavoro informatici
/o telematicl — rsuttano modificate e che sono caratterizzate da: la defocalizzazione della prestazione
rispetio alla organizzazione datoriale; I'utiizzo di una tecnologia tale da consentire al dipendante il
collegamento con l'organizzazione cui la prestazione stessa inerisce; it legame, di natura subordinata,

con Vazienda.
A mero titolo esemplificativo, st elencano alcune possibili tipologie di telelavore;
a. Telelavoro rmobile;

b. Hoteling, ovvero una postazione di telelavoro di riferimento della struttura lavorativa per i lavoratori
che per le loro mansioni svolgone la loro attivita prevalentemente presso realtd esterne.

Articolo 58
SFERA DI APPLICAZIONE

it presente |stituto si applica ai lavoratori del Settore if cul rapporto di lavore sia regolato dal presente
CONL.

Articola 60 M
PRESTAZIONE LAVORATIVA

| rapporti di telelavoro possono essere instaurati ex novo oppure trasformati rispetto al rapporti in
essere svolti nei locali fisici dalla strutiura lavorativa,

Resta inteso che il telelavoratore & in organico presso la strutiura lavorativa di origine, ovvera, in caso
di instaurazione ex novo, presso I'unita lavorativa indicata nela lettera di assunzione.

{ rapporti di Telelavoro saranno disciplinat! secondo | seguenti principi:

1. Volontarietd delle parti;

2 Possibilita di reversibilitd del rapporto, frascorso un periodo di tempo da definire in caszo di
trasformazione, ferma restando la volontarieta delte Parti;

3. Pari opportunita rispelto a progressioni di carriera, iniziative formative ed alire occasioni che si
determing nella struttura lavorativa, { } / i
4. Definizione delle condizioni relative alla prestazione da espletarsi in regime di telelavoro, quali la 1 ,«[

determinazione dell'orario (parziale, totale o senza vincol), nel rispetto dei fimiti di legge e di contratig; ‘w:’,ff;”

5. Garanzia del mantenimento dello stesso Impegno professionale, ossia di analoghi livelli qualitativi ) ii i;“’
dell'attivity svolta nsella struttura lavorativa, da parte del singolo lavoratore; 5,

6. Esplicitazione dei legami funzionali e gerarchici che vengono mantenuti efo modificati rispetio a N
quanto esistente nella struttura lavorativa, ivi compresi i rientri nel locali della stessa; "&*/




7. Assunzione da parte del datore di lavoro dei costi della strumentazione di lavero informatica e/o
telernatica salvo che il telelavoratore non faccia uso di strumenti propri ritenut] idonel. L'Ente Bilaterale
Nazionale, compativilmente con i fondi a disposizione, pud contribuire al co-finanziamento delle
spese sostenute dal datore di lavoro efo det lavaratore come da allegato X

8. Inviolabilita de! domicilio del lavoratore, salvo gli accessi strettarnente necessari per l'allestimento

della postazione e Fadempimento degli oblighi che gravano sul datore;

9. Inapplicabilita al telelavoratore delie norme sullorario di favoro, e degli altri istituti direttamente
correlati allo svolgimento della prestazione in un luogo di pertinenza det datore di favoro.

Gl agenti della instaurazione e/o trasformazione della nuova modalita di lavoro sono rispettivamente il

datore di lavoro ed il lavoratore. |1 lavoratore che ne faccla richiesta o conferisca mandato, potra

essere assistito dalla R.8.U/R.S.A., oin caso di sua assenza, dalla struttura territoriale di una delle
Organizzazioni Sindacali firmatarie del presente CCNL.

Le madalita pratiche di espletamento delia prestazione lavorativa tramite telelavoro concordate tra le

Parti dovranno risultare da atto scritto, costituents I'accordo di inizio /o trasformazione della modalita
di lavaro.
Tale accordo & condizione necessaria per Vinstaurazione o trasformazione del Telelavoro.

Articolo 61
RETRIBUZIONE

Le Parti convengono che la retribuzione per it Telelavoratore & quella prevista dal presente CCNL,

Articolo 62
SISTEMA DI COMUNICAZIONE

£ fatto obbligo a clascun telelavoratore — salve patto contrario espresso - di rendersi disponibile in
una fascia oraria giornaliera, settimanale o mensile, da concordarsi a tivelio individuale o di unita
lavorativa, per la ricezioni di eventuali comunicazioni da parte del datore di lavoro. In caso di motivata
impossibilita, if lavoratore & tenuto a darne comunicazione al datore di lavore anche per via telematica,

in caso di fiunioni programmate dal datore di lavoro per Paggiormamento tecnicolorganizzativo, i
telelavoratore dovra rendersi disponibile, previo preavviso di almeno un giorno, per it tempo
strettamente necessario per lo svolgimento della riunione stessa, Resta infeso che il tempo dedicato
alla riunione & considerato a tuttl gli effetti attivita lavorativa.

Articolo 63
RIUNION E CONVOCAZIONI DELLA STRUTTURA LAVORATIVA

¢
J

In caso di riunioni programmate dal datore di lavoro per aggiornamento tecnico/organizzative, i ‘% ’J

telelavaratore dovra renderst disponibite per if tempo strettamente necessario per to svolgimento dela ‘i? 7 g‘

riunione stessa, Resta inteso che il tempo dedicato alla riunione é considerato a tutti gh effetti attivita
lavarativa,

Articolo 64 \
CONTROLLI A DISTANZA




Le Parti convengono che i dati raccolti per la valutazione sulle prestazioni del singolo lavoratore,
ahche a mezzo di sistemi informatici efo telematici, non costituisconoe viclazione delfart. 4 della legge
n. 300/70 e delle norme contrattuali in vigore, in guanto funzionali allo svolgimento del rapporto.

i datare di tavoro & tenuto ad illustrare preventivamente al telelavoratore le modalita di funzionamento

& le eventuali variazioni di software di valutazione del lavoro svolto, in modo di garantire ia
trasparanza dei controlit,

Eventuall visite di controllo del datore di lavoro o di suct sostituti dovranno essere concordate con il
Telelavoratore, con cangruo anticipo rispetto all'effettuazione.

Articolo &5
DIRITT! SINDACALI

Ai favoratori che espletino telelavoro viene riconosciuto il diritto di accesso alfattivita sindacale che si
svolge nelfa struttura lavorativa, framite istituzione di una bacheca elettronica, o altro sistemna di
connessione a cura del datore di lavore. Tale diritto & finalizzato a consentire ai telelavoratori dt

accedere alle informazioni di interesse sindacale e lavorativo, ivi compresi i dibattitt di natura
sindacale in corso nella struttura lavorativa.

L'ammontare delle ore di assemblea non sard inferiore a quanto definite dal vigente CCNL.

Articolo 66
ORGANIZZAZIONE DELLA STRUTTURA LAVORATIVA

Le Parti 5i danno atto che il telefavoro, nella configurazions prospetiata, rappresenta una mera
modifica del luogo di adempimento della prestazione lavorativa, non incidendo sull'inserimento def
tavoratore nell'organizzazione delia struttura lavorativa e sul conseguente assoggettamento al potere
direttivo e disciplinare del datore di lavoro.

Articolo 67
DILIGENZA E RISERVATEZZA

i tetelavoratora & tenuto a prestare la propria opera con diligenza e riservatezza, attenendaosi alle
istruzioni ricevute dat datore di lavoro. 1l telelavoratore non pud eseguire lavoro per conto proprio o per
tersi in concorrenza con Fattivity svelta dal datore di lavoro da cui dipende.

Articolo 68
FORMAZIONE

Le Parti, nel concordare circa la necessita di garantire lntegrale parita di trattamento in materia di
interventi formativi, si impegnano affinché siano poste in essere iniziative tendenti a salvaguardare un
adeguato livelio di professionalith e di socializzazione degh addetti al telelavoro. A tale scopo
Fondoprofessioni adottera specifiche iniziative nei confronti di tali lavoratort.

Articolo 69 \

DIRITTI DI INFORMAZIONE \

It datore di lavoro & tenuto ad organizzare | propri flussi di comunicazione in modo da garantire una “‘
infarmazione rapida, efficace e completa a tutti § lavoratori per offrire pari condizioni a coloro i quali
s0Nn0 meno presentt nelia struttura tavorativa,
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Anche ai fini di quanto previsto dall'ant. 7 della legge 300/70, il datore di lavoro provvedera ad inviare
al domicilio di ciascun telelavoratore copla del CCNL applicato, considerando con ¢it assolio P'obblige
di pubblicita,

Fventuali comunicazioni, anche di natura sindacali, ai sensi e per gii effetti delle norme dilegge e
contrattuali vigenti in materia potranno essere effettuate, oltre che con i sistemi tradizionali, anche con
support telematiciinformatici,

Articolo 70
POSTAZIONI DI LAVORO

Salvo che il telelavoratore non faceia uso di strumenti propri ritenuti idonet, il datore di favoro provvede
alla installazione - in camodato d'uso ex art. 1803 c.c. & seguent], salvo diversa pattuizione - di una

postazione di telelavoro idonea alle esigenze dellattivita lavorativa, 1'Ente Bilaterale Nazionate,

compatibitmente con i fondi a disposizione, pud contribuire al co-finanziamento delle spese sostenute

dal datore di lavoro efo del lavoratore.
La scelta e Pacquisizione dell'atirezzatura sono di competenza del datore di lavoro di concerto, ove

contribuisea at co-finanziamento, con 'Ente Bilaterale Nazionale.

Salvo patto contrario, le spese connesse allinstallazione e gestione della postazione di Telelavoro
presso il domicilio del lavoratore sono a carico dell'azienda.

Articolo 71
INTERRUZIONI TECNICHE

Interruzioni nel circuito lelematico o eventuall fermi macching, dovuti 2 guasti o cause accidentali e
comungue non imputabili ai lavoratori, saranno considerati a carico del datore di lavoro, che

provvedera ad intervenire perché it guasto sia riparato. Qualora il guasto non sia riparabile in tempi [

ragionevoli, & facolta del datore di lavoro definire il rientro del lavoratore nella struttura lavorativa, {
limitatamente al tempo necessario per ripristinare il sistema,

Articolo 72
MISURE DI PROTEZIONE E PREVENZIONE

In oltemperanza a quanto previsto dal d.Igs. 81/08 e successive modifiche e integrazioni, saranno
ronsentite, previa richiesta, visite da parie del responsabile di prevenzione e protezione della struttura
lavorativa e da parte del delegato alla sicurezza per verificare la correfta applicazione delle
disposizioni in materia di sicurezza, relativamente alla postazione di lavoro e alle atirezzature tecniche
ad essa collegate.

Ciascun addetto al telelavoro & tenuto ad utiizzare con diligenza 1a postazione di lavoro nel rispetto ;
delle norme di sicurezza vigenti, a non manomettere ghi impianti e a non consentire ad altri F'utilizzo ﬂ i
degli stessi. p f?

in ogni caso, ciascun lavoratore deve prendersi cura della propria sicurezza e della propria salute e di %
quella delle altre persone in prassimita del suo spazio lavorativo, conformemente alla sua formazione

e alle istruzioni relative ai mezzi e agh strumenti di favero utilizzati, {;

Il datore di lavoro & sollevato da ogni responsabilith quatora it lavoratore non si attenga alle suddelte

disposizioni, \

it datore di lavoro procedera afia stipula di una apposita convenzione per 'assicurazione dei locali in ‘ /
cui si svolge la prestazione di telelavoro, nonché della persona e def terzi che fisicamente vi \\i\;

accedono.
In caso di telelavoro con postazione fissa & previsio che sia installato un personal computer con video

Vi 1 ﬁ” /WMLU#L» V\/UL‘ s 53




fisso 0 comunque con monitor a matrice attiva,
I lavoratori dovranno essere informati sul corretto uso degli strumenti. Si fa rinvio, in tal senso all
accordo applicativo del D.lgs. 81/08 allegato al presenie CONL.

Articole 73
INFORTUNIO

e Parti convengono di svolgere un'azione congiunta nef confronti dellINAIL e delle istituzioni
preposte al fine di esaminare e definire le conseguenze derivanti dalio svolgimento del Telelavoro nel
locall domestici.

Titalo XV
Orario di lavoro

Articolo T4
CRARIO NORMALE SETTIMANALE

La durata normale delforario di lavore & fissata in 40 ore settimanali. Per orario di lavoro s'intende
quanto disposto dall'articolo 1, comma 2, del Decreto Legislativo. 8 aprile 2003, n® 66.

Qualora il lavoratore sia comandato per lavoro fuori della sede ove egli presta normalmente servizio &
non abbia necessity di recarsi prima presso la sede lavorativa, 'orario di lavoro decorrerd dal
momento in cui raggiungerd tale luogo.

In tale ipotest, ove gli venga richiesto di rientrare in sede alia fine della giornata lavorativa, il lavoro

cesserd tanto tempo prima della fine del normale orario di lavoro, quanto & strettamente necessario al

lavoratore, in rapporto alla distanza e al mezzo di locomozione, per raggiungere la sede.
Le spese di trasporto, vitto e pernottamento saranno rimborsate dai datore di favoro secondo le norme

contenute neflarticolo 99 del presents CCNL.

Articolo 745
DISTRIBUZIONE DELL'ORARIO SETTIMANALE

L'orario seftimanate di lavoro & distribuito su cingue o sei giornate; in questo ultimo caso la cessazione
deifattivita lavorativa avverrd, di norma, entro le ore 13 del Sabato.

In considerazione delfestrema variabilita delle esigenze dei Professionisti aderenti a! presente / j
contratto, | regimi defforario di lavoro potranno assumere, con diverse riduzioni delforario annuo,

specifiche articolazioni alternative cosi come sotto elencate ai punti A) e B).

A. Orario settimanale su b (cinque} giorni

Tale forma di articolazions dellorario settimanale, fatta salva la normale durata di 40 (quaranta) ore, si "'} f:

realizza attraverso la prestazione di 5 (cinque) giornate lavorative di 8 (ofio) ore, da effettuarsi nei ff A
giorni dal Lunedi at Venerdi. gﬁ,p’; J,:”
W g

In questo caso la riduzione delParario di lavoro sara pari a 40 (quaranta) ore annue, usufruibili dai ;”'j,‘-‘"
lavaratori mediante permessi retribuiti, della durata di otto o quattro ore, da collocarsi in periadi da {,
concordare con il datore di lavera, \

N
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B. Orario di lavaro su 6 (sei) glogni
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Tale forma di articolazione si realizza attraverso la durata deli’orario settimanale pari a 40 (quaranta)

are, fermo restando che la cessazione del'attivita lavorativa avverra di norma entro le ore 13 (fredici)
del Sabato.
In questo caso la riduzione dell'orario di lavoro sara pari a 66 (sessantasel) ore annue, usufruibili dai

lavoratorl mediante permessi retribuiti, della durata di giornata intera 0 mezza giornata, da collocarsi in
periodi da concordare con il datore di lavoro.

Limitatamente alla vigenza contratiuale, allavoratori che saranno assunti successivamente alla data
di sottoserizione del presente Contratto i permessi di cui alle lettere A e B saranno maturati nella
misura del 50% a partire dal dodicesimo mese successivo allassunzione e nella misura del 75% a
partire dal ventiquattrasimo mese dalla data di assunzione fino al trentaseiesimo mese, nella misura
det 100% per i mesi successivi,

Con riferimento ai lavoratori assunti con contratto di reimpiego di cui affarticolo X, i permessi di cui
alle lettere A e B saranno maturati nella misura det 50% a partire dal sesto mese successivo
allassunzione e nelta misura del 758% a partive dal dodicesimo mese dalla data di assunzione fino al
diciottesimo mese; nella misura del 100% per | mest successivi,

| permessi non fruiti entro Panno di maturazione decadranno e saranno pagati con la retribuzione d
fatte in atto al momento della scadenza, ovvero potranno essere fruiti in epoca successiva @
comunque non oftre il 31 luglio def'anno successivo.

In casa di prestazione lavorativa ridotta nel corso dell'anno di calendario, al tavoratore verta
corrisposto un dodicesimo dei permessi di cul al presente articolo per ogni mese intero di servizio
prestato, non computandosi a tal fine, | periodi in cui non & dovitta, a carico del datore di lavoro,
retribuzione secondo norma di legge e di contratto,

Dichiarazione a Verbale

Le parti si danno atto che rientrano nel casi di cui all'uitimo comma del presente articolo; l'assenza
facoltativa post-partum, | permessi e le aspettative non retribuiti anche se indennizzali da istituli
assistenziali o previdenziali, la malattia e 'infortunio limitatamente ai periodi durante | quali non &
posta a carico del datore di favoro alcuna integrazione retributiva.

Articolo 76
FLESSIBILITA' DELL'ORARIO

Per far fronte alle variazioni delfintensita di atlivitd nelle strutture lavorative, l'orario normale

settimanale di lavora potra essere calcolato con riferimento alla durata media delle prestazioni

'y
lavorative rese nel corse di sei mesi. Nel caso del superamento delPorario normale, saranno dunque f } f
riconosciute al lavoratore ke equivalentl compensaziont. {1 / ,/_;’/
Ai lavoratori che superino Vorario normate di lavoro, fermo restando le compensaziont equivalenti di .V%,wf i
1
. 1 - - a il - . y' J
cui al comma precedente, @ riconosciuto un incremento dei permessi retribuitl, nella misura seguents: r“‘jﬁ

a) in caso di superamento dellorario di lavoro fino a 44 (guarantaquattro) ore settimanall, un |
incremento pari & 30 (trenta) minuti per ciascuna settimana di superamento dell'orario normale;

b) in caso di superamento deli'orario di lavoro oltre 44 {quarantaquattro) ore gettimanali e fino a 48 %@}\_‘ yd
(quarantotto) ore settimanali, un incremento del monte ore di parmessi retribuiti pari a 60 (sessanta} {
minuti per ciascuna settimana di superamento del'orario settimanale contraftuale, /ﬂ

o -
| favoratori interessati alla flessibilita delt'orario percepiranno la retribuzione relativa all'orario 6‘"/%2} """"

seitimanale %ontrattuale, sia nei periodi di superamento che in quelli di cormisponderte riduzione Lo

a
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dell'orario settimanale contrattuale.

Resta inteso che, per quanto riguarda it lavoro straordinario, nef caso di ricorso & regime di orario
plurisettimanale, esso decorre dalla prima ora successiva all'orario definito in regime di flessibilita per
clascuna settimana,

Ai fini dell'applicazione della flessinilith dell'orario di cui al presente articolo, per anno st intende il

periado di 12 (dodici) mesi seguenti la data di avvio del programma annuale di flessibilita,

In case di mancata fruizione dellincremento del monte ore annuo dei permessi retribuiti, derivanti

dal'applicazione del regime di flessibilita, le ore risultanti maturate saranno pagate con la
maggiorazione prevista per le ore di stracrdinario e saranno liquidate entro e non oltre i sesto mese
successivo a quello corrispondente if termine del programma annuale di flessibilita.

Le are risultanti maturate di cui sopra, non potranno essere assorbite da altri trattamenti in materia di
riduzione delforario, di permessi ed eventuall altre riduzioni in atto nella struttura lavorativa.

Dichiarazione congiunta

Le parti in considerazione del carattere di importanza che nel Settore assume fa disciplina di cui
alfarticolo 76 “Flessibility dell'Orario, concordano sulla opportunita che, nel'ambito del confronto &
livello di Area Professionale e/o a livello di Area Professionale Omogenea, vengano ricercate e
possibilmente definite specifiche modalita di applicazione del su citato articolo 76 che permettanc

Pistituzione della “Banca delle Ore” quale funzionale strumento In cui possano essere depositate, in

tutto o in parte, anche le ore spettanti e derivanti da aitre norme contrattuali, prevedendo, per {a loro
fruizione, una apposita regolamentazione,

Accordi territoriali efo di studio professionale efo aziendale attraverso fe rappresentanze sindacali
aziendafi (RSA), se costituite, oppure con le organizzazioni sindacali firmatarie del presente CCNL,

possonio prevedere diverse modalith in materia di flessibilit di orario di tavore.

Articolo 77
LAVORO NOTTURNO

Le parti, visto il d.lgs. n. 86/2003, tenuto conto delle caratteristiche strutturali del Settore, hanno
concordato sulla opportunita che tale materia venga disciplinata a livello di Area Professionale e/o a
fivelio di Area Professionale Omogenea oppure dalia contrattazione di secondo livelio, sulla base di
quanta il su citato Decreto detega alle parti sociali.

Pertanto, nelf'ambito del confronto a livello sopra richiamato, potranne essere definiti specifici accord
in materla di lavoro nofturne che, fatt salvi gl obblighi inerenti ai controlli medici preventivi e periodici
di cui all'art. 14 del del d.lgs. n. 66/2003, potranno disciplinare, con apposite norme, tematiche, guak:

Definizione di lavoro notturno — Limitazioni al favore notturne - Durata detla prestazione -
Trasferimento al lavoro diurno ~ Riduzione delt'orario di lavoro e Maggiorazione retributiva ~ Rapportt

sindacali - Doveri di informazione -~ Misure di protezione personale e collettiva,

E' in ogni caso vietato adibire al lavoro notturno:

a) le donne, dafle ore 24 alle ore 8, nel periodo che intercorre tra f'accertamento deflo stata di
gravidanza fino al compimento di un anno di eta del bambino;

b} | minori, per un periodo di almeno 12 ore consecutive comprendente lintervalio tra leore22ele
6o tra le ore 23 e le 7, salvo quanto pravisto dallan, 17 del d.lgs. n. 977/1967.

Non sono inoltre tenuti al lavoro notturno:

A) ilavarator affetti da patologie oncologiche per i quali, ai sensi di legge, residui una ridotta
capacita lavorativa;

By la lavoratrice madre, anche adottiva o affidataria, di un figlo di eta inferiore a tre anni 0, in
alternativa, # lavoratore padre convivente con la stessa;
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C)  la lavoratrice o il lavoratore che sia 'unico genitore affidatario di un figho convivente di eta
inferiore a dodici anni,

Dy la lavoratrice o if lavoratore che abbia a proprio carico un soggetto disabile ai sensi della legge §
febbraio 1992, n. 104 e successive modificazion.

Titolo XVill
Lavoro Straordinario

Articolo 78
NORME GENERAL! DEL LAVORO STRAORDINARIO

{.e mansion di ciascun lavoratore devono essere svolte durante il normale orario di lavoro fissato dal
presente contratio.

Ai sensi delte vigenti disposizioni di legge, & facolta del datore di lavero richiedere prestazioni di lavoro
straordinario a carattere individuate entro i limite massimo di 200 ore annue, fermo restando i
carattera di accazionalita delle stesse.

L'eventuale rifiute del lavoratore ad effettuare prestazioni di lavoro siraordinario deve essere
giustificato,

it lavoratore non pud compiere lavoro straordinario ove non sia autorizzato dal datore di lavoro o da
chi ne fa la veci.

Articolo 78
MAGGIORAZIONE DEL LAVORO STRACRDINARIO

lL.e ore di lavors straordinario, intendendosi come tali guelle eccadenti I'orario nermale di lavoro

previsto dal presente contratio, verranno retribuite con fa quota oraria della normale retribuzione di cul
al successivo Titolo XXX (Tratiamento Economico) e di eventuali super - minimi con le seguent
maggiorazioni da calcolare sulla quota oraria della normale retribuzione.

- 15% {quindici per centa) per le ore di lavoro eccedentt gl orari di lavoro settimanati di cui al
pracedente articolo 76 lettere A) e B) e le ofto ore giornaliere di cui alia lettera A} dello stesso artic:c:la
- 30% (trenta per cento) per e ore di lavoro stracrdinario prestate nel giorni festivi,

- 30% (trenta per cento) per le ore di lavoro prestate la notte, intendendosi per tali quelie effettuate
dalle ore 22 alle ore 8 del mattino, sempre che non sl tratti di turni regolari di servizie efo di orario di

lavoro prestato con le modalitd di cul alaricolo 77.
- 50% (cinquanta per cento) nel caso di lavoro straordinario notturno festivo.

La liguidazione del lavoro straordinario dovra essere effettuata entro @ non oltre il mese suiccessivo a

guello in cul it lavoro & stato prestato,

Titolo XIX
Riposo settimanale e festivitd ,»-“'}
Articolo 80 ! 1y
RIPOSO SETTIMANALE i
.‘»A .f"f
Il {avoratore ha diritto al riposo settimanale nei modi previsti dalle vigenti disposizioni di legge, alle f:J J
guali il presente contratte fa esplicito riferimento. v
%
Articolo 81 Q / \
FESTIVITA ya /AR NS
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La festivith che dovranno essera retribuite sono quelle sotio indicate:
Festivith Nazionali

1. 25 Aprila - Ricorrenza delia biberazione
2. 17 Maggio ~ Festa dei lavoratori
3. 2 Giugno - Festa della Repubblica

Festivita infrasettimanali

1. H1° giorna delfanno

2. 1 6 Gennaio - I'Epifania

3. L giorno det Lunedi di Pasqua
4. Il 15 Agosto — festa delf Assunzione
8. 11 1° Novembre — Ognissanti
6. L'8 Dicembre - Immacolata Concezione

7.1} 25 Dicembre - Natale

8, #t 26 Dicembre — 8. Stefano

9. La solennita delf Patrono del luogo ove si svolge il tavoro

A in relazione alla norma di cui al primo comma del presente articolo nessuna riduzione o trattenuta

sara operata sulla normale retribuzione ai lavoratori in conseguenza delfa mancata prestazione di
lavaro nei glorni sopra indicati,
B. Nulla & dovuto ad alcun titolo al prestatore d'opera ~ qualungue sia la misura e il sistema di

retribuzione — nel caso che la festivita ricorra in un periodo di sospensione delia retribuzione e dal

servizio in conseguenza di provvedimenti disciplinari o di assenza ingiustificata e comungue derivante
da ogni altra causa imputabile al lavoratore stesso.

C. In casa di coincidenza di una delie festivita sopra elencate con una domenica o alira festivita, in

aggiunta alla normale retribuzione sard corrisposta al lavoratori un ulteriore importo pari alla
retribuzione giornaliera comprensiva di ogni elamento accessorio.
D. Per |a festivith civile del 4 Novembre la cui celebrazione & stata spostata afla prima domenica del

mese, ai sensi dellarticolo 1, secondo comma, della Legge 5 Marzo 1977, n®, 54 | il lavoratore
beneficera del trattamento previste al comma precedente.
E. Le ore di lavorp, a qualsiasi titolo tichieste, prestate nei giorni festivi indicati net presente aricolo,

dovranno essere compensate come lavoro straordinario festivo nefla misura e con le modalita previste g}
agli articoli 78 e 79 del precedente Titolo XVill del presente contratto, "
F. Le ore di lavoro prestate nei giorni di riposo settimanale danno diritto ai tavoratori di godere il riposo g? / {
compensativo nel giorno successivo, avuto riguardo alle disposizioni di legge in materia, e guindi per !ﬁ /

‘. " I

tali ore sara corrisposta la relativa sola maggiorazione, Fa

\ [/
\ U
Articolo 82 [
FESTIVITA' ABOLITE \\’ \
Y
Il trattamento previsi%daf presente articolo si riferisce ai giorni di festivita infrasettimanali abolite dal
Ly AW |
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